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STIHLA LOGISTIKA A ZLEPSOVANIE LOGISTICKEHO
TOKU

LEAN LOGISTICS AND IMPROVEMENT OF LOGISTIC
FLOW

Peter MALEGA

Abstract: The current time, which requires constant business progress, is the result of the
dynamic business development. Logistics and logistic flows are part of any business.
Improving of logistics flows is the essential part of the business success in the strong
competitive environment and therefore is important to find a way to measure and evaluate the
logistics flows in the production process. This is related to business logistics activities,
because the main task of production companies is to produce products in required quality,
time and costs while ensuring a flexible response to customer requirements.

Abstrakt: Sucasnd doba, ktord si vyzZaduje neustale napredovanie podnikov, je vysledkom
dynamicky sa rozvijajucej spolocnosti. Logistika a logistické toky su sucastou kazdého
podniku. Zlepsenie logistickych tokov je nevyhnutnou sucastou podnikatel'ského uspechu v
silnom konkurencnom prostredi, a preto je dolezité najst sposob, ako merat’ a vyhodnocovat
logistické toky vo vyrobnom procese. S tym bezprostredne suvisia vsetky logistické cinnosti
V podniku, pretoze hlavnou ulohou vyrobnych podnikov je vyrabat produkty v poZadovanej
kvalite, case, co najhospodarnejsim sposobom, pri zabezpeceni flexibilnej reakcie na
poziadavky zakaznika.
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Uvod

Pre vSetky podniky, ktoré chct uspiet’ v silnom konkurenénom prostredi, je najdolezitejsi
inovaény potencial, dostupnost’ informécii, spravne zabezpecenie vSetkych poziadaviek
Stihla logistika sa prejavuje najma kratkymi a priamymi cestami v zasobovacich procesoch,
ako aj zamedzenim viacnasobnej manipulacie. Vysoké vyuZitie prepravnej kapacity
predstavuje d’alsi aspekt pristupu k Stihlej logistike.

Stihla logistika
Podstatou Stihlej logistiky je navrh logistickych systémov, pri ktorych je hlavnym cielom
zabranenie plytvania vyuzivanymi zdrojmi. DOlezitym aspektom je zvySenie flexibility
logistickych systémov a vSetkych dodavatel'skych procesov. V S§tihlej logistike sa aplikuju
poznatky zo $tihlej vyroby do logistickych procesov. [1]
Medzi oblasti logistiky, ktoré najviac vplyvaja na stihlost’ logistiky zaradujeme [6]:

e navrhnutie optimalneho toku materialu, aby sa zabranilo nadmernej manipulacii a

¢akacim dobam,
e optimalizécia prace a vyuzitie kapacit s definovanymi procesnymi cyklami,
e tvorba procesnych noriem ako zaklad pre neustéle zlepSovanie,
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e zvySenie ucinnosti tym, ze material bude dodavany na zaklade spotreby orientovany
na pull systém.
Stihly tok ma svoju viziu a s tym spojend misiu (Tab. 1), v ktorej su definované kroky na
dosiahnutie stanovenych ciel'ov, vo vizii spravneho fungovania Stihlej logistiky. [7]

Tab.1 Vizia a misia §tihleho toku [7]

ViziA

Optimalizécia doddvatelského retazea od dodévatels k zékaznikovi na baze stabilnych
procesoy, inovade, timove] spoluprace a integracie dodavateloy,

MISIA

Realizddalogistickych rieseni arientovana na:

zniZenie strat (sklad, dloiny priestar, doprava..)
wivo] tahiovaho (pull) systému v celom logistickom retazei,

spolupraca s dodavatelini zalofena na dévere,

LA A A

aktivita a angaZovanost zamestnancaoy v riedeni problémaoy a wytwaranie nowich
rieseni,

¥ zwyiovanie povedomia o zamestnaneckych skoleniach zameranych na riesenie
a pravidla stihlej vyraty,

¥ fasovo presng, kvalitné a dobre zabalené dodavky.

Zavedenim Stihlej vyroby sa ocakdva vyrabat’ len mnozstvo vyrobkov potrebnych na pokrytie
dopytu. Vyrobou vicSiecho mnozstva vyrobkov ako je podnik schopny predat vedie
K plytvaniu, pretoze vyrobky, ktoré su umiestnené v skladoch nemaju ziadnu hodnotu
a zaroven zvysuju naklady na skladovanie. Principy Stihlej logistiky sa opieraji o neustale
zlepSovanie a s tym spojené efektivne vzdelavanie pracovnikov. Pracovnici by mali pochopit’,
preco st nové praktiky dolezité a ako mozu prispiet’ k efektivnejSej vyrobe. [2, 13]

Stihla logistika sa tyka celého vyrobného procesu od dodavatela, cez sklady, supermarket,
samotnu vyrobu, centralny sklad, oblastny sklad az po zdkaznika. Sleduje sa materidlovy, ale
aj informacny tok, ktory zabezpecuje plynulost’ vyroby bez zbyto¢nych kvalitativnych strat.
Rozdelenie jednotlivych oblasti Stihlej logistiky a ich vzdjomna prepojenost’ je znazornené na
obrazku oblasti Stihlej logistiky (Obr. 1). [8, 12]
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Obr. 1 Oblasti Stihlej logistiky [8]
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ZlepSovanie logistického toku

ZlepSenie, teda optimalizacia predstavuje proces, ktory dava, alebo navrhuje pre objekt,
proces, situaciu, ti najlepSiu, najvyhovujicejsiu, najprimeranejs$iu podobu. Optimalizacia je
postup, Vv ramci ktorého sa hladaji hodnoty, aby zavislé premenné dosahovali maximalnu
hodnotu aj pri stanovenych obmedzeniach nezavislych premennych. [12]

Ciel'om planovania a optimalizacie materialového toku procesu je minimalizovanie dopravy,
znizenie manipulacnych ndkladov atiez znizenie plochy na skladovanie polotovarov
potrebnych k d’alSiemu procesu vyroby a samotnych hotovych vyrobkov. Optimalizacia tiez
zahfna dobré Strukturované procesy, identifikovatelné oblasti zodpovednosti, vysoku troven
odolnosti voc¢i zlyhaniu, znizenie poctu zamestnancov a pruzni reakciu na premenlivé
objemy produkcie. Optimalizovat’ sa preto vyzaduje efektivne a ekonomicky zivotaschopné
systémy, ktoré spliaji sidasné aj buduce poziadavky, ktoré pracuju nenapadne v pozadi
a nevykladaju sa na nich zbyto¢né opakujuce sa jednorazové naklady. Permanentny rast cien
vstupnych komodit ardzne dodacie terminy vyrobnych =zloziek zapricinuji, ze bez
optimalneho systému riadenia, nie je mozné planovanie vstupnych zloziek vyrobného
procesu. [2, 5] Model zrelosti logistiky (Obr. 2) znazornuje vyspelost optimalizacie
logistickych procesov na jednotlivych stupiioch.
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Obr. 2 Model zrelosti logistiky [6]

Kroky optimalizécie vstupnej logistiky s pouZzitim metodd priemyselného inZinierstva st [2, 7]:

e urcenie projektu — zahfila ¢innosti, ktoré definuju ciele projektu, znenie problému,
opis daného projektu, zloZenie timu pre rieSenie projektu, Casovy harmonogram
projektu, vstupy a vystupy, rizikové Cinitele a prislusnu projektovi dokumentaciu,

e zber vstupnych informécii — spracovanie databdzy v sulade s poziadavkami
harmonogramu préc,

e rozbor Struktiry riadenia — ABC analyza, analyza kritickych miest a obratkovosti,

e analyza skladovych priestorov — vel'kost” skladovych priestorov a postup skladovania,
sposob riadenia v sklade, analyza manipulacie v skladovych priestoroch a riadenie
dopravy,
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e zostavenie postupov napravnych opatreni — plan a naplin vnatornych auditov a
zostavenie napravnych postupov,

e namety roznych strategickych postupov — po uvazeni moznosti vSetkych nametov,
zostavenie najvyhodnejsieho planu realizacie postupov,

e zavedenie do praxe a posudenie konkrétnych prinosov.

Synchronizacia logistickych tokov

Vrcholom snazenia sa vo vyrobe pri zosStihl'ovani je obycajne synchronizacia procesov
a vyvazené toky vo vyrobe. Spolo¢nost’ vyraba len to, ¢o zakaznik chce, v pozadovanom
mnozstve, ¢ase a kvalite, akl pozaduje. Synchronizacia tokov sa riadi nasledovnym postupom
[4]:

stanovenie hodnoty zo strany zakaznika,

uréenie hodnotovych tokov,

aplikovanie plynulého toku do vyroby,

zavadzanie tahového riadenia vo vyrobe,

usilie o bezchybnost’ vo vSetkom.

Je potrebné urcit, ako chape hodnotu zdkaznik. Synchronizicia materidlovych tokov
vychadza z poziadaviek kladenych zdkaznikom v urcitom periodicky sa opakujucom case.
Dalsim krokom je presna definicia hodnotovych tokov. Po zadefinovani je potrebné prejst
k moznym skrateniam doby samotnej vyroby, ¢o modze byt realizované zluCovanim uz
existujucich procesov vo vyrobe. Zlu¢ovanie procesov je mozné len pri procesoch, ktoré maju
podobny charakter tloh. Na kazdom moznom mieste je potrebné aplikovat’ plynuly tok
materidlu, ktory je zabezpeceny bez skladov polovyrobkov. Pokial’ nie je mozné zlucenie
procesov, je potrebné zmenit’ neriadent zdsobu na zasobu riadentl, priCom ciel'om je skratenie
priebeznej doby vyroby. [2] Porovnanie vyhod kontinudlnej vyroby oproti davkovej vyrobe je
na Obr. 3. Jednym z najddlezitejSich parametrov je priebeznd doba vyroby a Cas vystupu
hotového kusa z vyrobného procesu. [4]
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Obr. 3 Priklad rozdielu medzi divkovym a kontinudlnym spésobom vyroby [4]

Pri skrateni priebeZnej doby vyroby je nevyhnutné vyuZzivanie principov tahovych metod,
ktorymi st Kanban, Supermarket ainé metody a nastroje, vyuzivajlice sa na riadenie
zasobnikov pred uzkym miestom. Aj pri splneni vSetkych krokov je nevyhnutné neustale
vylepSovanie a hl'adanie novych technik na zniZenie priebeznej doby vyroby. [2]
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Zaver

Podstatou efektivnej vyroby je Stihly vyrobny tok, ktory predstavuje planovanie a riadenie
vyroby s eliminaciou plytvania. Takyto vyrobny tok moéze byt zabezpeceny len s plynulymi
logistickymi ¢innostami bez plytvania ¢asu, miesta a materialu. [9, 11]

Prispevok bol pripraveny v ramci rieSenia grantového projektu VEGA ¢. 1/0879/13 Agilné,
trhu sa prisposobujuce podnikové systémy s vysokoflexibilnou podnikovou Strukturou.
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