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VYUZITIE SNIMKY PRACOVNEHO DNA PRI ANALYZE
PRACOVNEJ CINNOSTI

THE USAGE OF DIARY METHOD IN WORK ACTIVITY
ANALYSIS

Edita SZOMBATHYOVA

Abstract

The document points out the importance of usage methods, which monitor work
activities in work rationalization. It deals with usage of diary method in particular work
activity analysis. It contains proposals of labour—saving precautions, which lead to
improvement of monitored work activity.
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Uvod

Zdokonalenie vecného a ¢asového priebehu pracovnych cCinnosti prispieva
k zvySovaniu vykonnosti jednotlivych pracovnikov a k zefektivneniu celého vyrobného
procesu. Systematickd analyza a cielavedomé rieSenia problémov v oblasti vyrobnych
procesov sa prejavia v raste vykonnosti podniku ako celku.

Skimanie a zlepSovanie organizacie prace je neoddelitelnou stucast’ou usilia podnikov
0 zvySovanie ich konkurencieschopnosti.

Casové Stadie

Metddy Studia pracovnych €innosti sa zaoberaji skiimanim casu, pohybu, priestoru
anamahy pri praci. Casové §tiidie si zamerané na skimanie parametra ¢as pri pracovnej
¢innosti. Ich cielom je skimat Struktiru a velkost jednotlivych zloziek spotreby casu.
Zistovanie doby trvania jednotlivych pracovnych ¢innosti meranim ¢asu sluzi ako podklad
pre potreby planovania, organizovania a riadenia prace a tiez na stanovenie noriem spotreby
Casu pre pracovné operacie aich zlozky. Rozdelenie casovych S§tidii podla spdsobu
pozorovania pracovnej ¢innosti je uvedené v tab. 1.

Tab. 1 Rozdelenie ¢asovych studii

Casové Stadie

Nepretrzité pozorovanie PreruSované pozorovanie

Snimka  pracovného |- jednotlivca Momentové pozorovanie
dna - skupiny

pracovnikov
- vlastnd

Snimka operéacie - snimka priebehu | Dvojstranné pozorovanie
prace
- chronometraz
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Snimka pracovného diia — metdda nepretrzitétho pozorovania, zaznamenavania a
hodnotenia spotreby ¢asu pracovnika alebo skupiny pracovnikov pocas celej zmeny. ( do
zdznamu sa zachytavaji informécie o rusivych momentoch, ¢asovych stratdch). Pouzivaju sa
vopred pripravené zaznamy, ¢asové intervaly.

Udaje, ktoré sa zistia pomocou snimky pracovného diia je mozné vyuzit’ na:
e analyzu a navrh opatreni pre zlepSenie organizacie prace,
e odstranenie casovych strat,
e zistovanie pri¢in nizkych vykonov,
e zist'ovanie stupiia vyuzitia pracovnikov, strojov, zariadent,
e stanovenie noriem pre ¢as prace a cas prestavok,
e zistovanie potrebného poctu pracovnikov. [1]
Chronometraz sa deli z hradiska vel'kosti sledovanej pracovnej ¢innosti na tieto druhy:

e plynula chronometraz — nepretrzité chronologické pozorovanie a meranie spotreby

Casu na vSetky ukony pracovnej operacie,

e vyberova chronometrdz — zistuje sa spotreba Casu na vybrany ukon ( alebo viac )
skiimanej pracovnej operacie,
e skupinova chronometraz — pouziva sa pri vel'mi kratkych tikonoch, ktoré¢ sa zoskupuju

a meria sa ¢as skupin pracovnych tkonov.

Snimka priebehu prdace — predstavuje kombinaciu snimky pracovného dna a
chronometrdze. PouZziva sa v malosériovej vyrobe. Zaznamenava sa nielen trvanie tikonov, ale
aj ich struc¢né charakteristika.

Zo skupiny metod, ktoré sa zarad’uji medzi preruSované pozorovanie sa v praxi ¢asto
vyuZiva momentkové pozorovanie, ktoré je zalozené na ndhodnom pozorovani sledovanych
pracovisk a na zazname toho, ¢o sa v danom okamihu deje. Ide o produktivhu metddu,
pretoZe sa meria naraz viacero pracovisk.

Aplikacia snimky pracovného dia v praxi

V ramci rieSenia vyskumnej tulohy VEGA ,,Systémovy pristup k racionalizacii
pracovnych procesov vo vyrobnych podmienkach“bola uskuto¢nena analyza pracovnej
¢innosti v konkrétnych podmienkach praxe. Aplikovand bola snimka pracovného dna
jednotlivca, sledované boli rovnaké pneuservisné pracovné cinnosti, vykonavané dvoma
pracovnikmi.

Hlavné pracovné ¢innosti, vykondvané oboma pracovnikmi boli nasledovné:
e vyzutie a obutia kolesa,
e vyvazenie kolesa,
e hustenie pneumatik,
e montaz kolesa na os automobilu,
e lepenie duse.

Doba trvania jednotlivych pracovnych tkonov, vykondvanych v ramci hlavnych
pracovnych operacii sa zaznamenavala do vopred pripravenych pozorovacich listov.
Vysledky analyzy, tykajuce sa Casov trvania jednotlivych pracovnych ukonov pre oboch
pracovnikov su spracované podla [3] a uvedené v tab. 2.
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Tab. 2 Trvanie pracovnych ukonov

Pracovny ukon Cas [min]

Osobny automobil Pracovnik 1 Pracovnik 2
Montaz kolesa z 0Si 10,4 12
Vyzutie a obutie plasta 6,2 8,3
Vyvazovanie 7.8 10,3
Montéz na os 8,4 9,0
Spolu 32,8 39,6
Rozdiel -6,8
Nakladny automobil Pracovnik 1 Pracovnik 2
Montaz z osi navesu 15 215
Vyzutie pneumatiky z disku 15 19,5
Lepenie duse 10 13,5
Obutie pneumatiky na disk 15 19,5
Montaz na os kolesa 10 15,0
Spolu 65 89
Rozdiel -24
Uzitkovy automobil Pracovnik 1 Pracovnik 2
Montaz kolesa z 0Si 15 17
Vyzutie a obutie plasta 9 11
VyvaZovanie 12 13
MontaZ na os 11 14
Spolu 47 55
Rozdiel -8,0

Vysledky analyzy aporovnanie trvania pracovnych operacii u jednotlivych
pracovnikov poukazali na fakt, Ze pracovnik €. 2 vykonava t0 istil pracovnll ¢innost’ pomalSie.
Celkovy ¢as vymeny kolies u osobného automobilu je u tohto pracovnika o 6,8 minut dlhsi,
pri vymene kolies ndkladného automobilu je tento rozdiel 24 minat a pri Uzitkovom
automobile trva pracovnikovi €. 2 cela operacia o 8 minut dlhSie ako tie isté operacie,
vykonavané pracovnikom 1. Pocas pracovnej zmeny, ktora trvala od 8,00 hod do 16,30 hod
bol skuto¢ny ¢as prace na vykonanie sledovanej pracovnej operacie u pracovnika 1 o 38,8
minat krats$i, ako u pracovnika 2. Tento Cas vyuzil pracovnik na vykonédvanie dalSich
pracovnych Cinnosti. Pri¢inami uvedenych ¢asovych rozdielov boli najmd nedodrzZiavanie
pracovnej discipliny, nesystematicky pristup k praci.

Sledované pracovné cinnosti je mozné v oboch pripadoch zefektivnit vhodnymi
racionalizacnymi opatreniami. Fyzicky namdhavéa praca sa da pracovnikom ul'ah¢it’ ndkupom
strojov a zariadeni, ktoré by obmedzili manualne vykonavanu pracu.
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Preto bol v tomto pripade doporuceny:

e Nakup kompresora, sltiziaceho na zdvih automobilov a na zabezpecenie spravneho tlaku
média v pneumatike. Predpokladana navratnost’ nového kompresora je 18 mesiacov.

e Nakup zdvihacieho zariadenia, ktoré umozni zdvihnut' cely automobil, ¢im sa znizi Cas
montaze kolesa z 0Si ana os auta. Zariadenie zarovenn umozni pracovat’' na jednom
automobile dvom pracovnikom sucasne. Predpokladana navratnost zariadenia je 3
mesiace pri plnej prevadzke pracoviska.

K racionalizacii pracovnej c<innosti prispeje aj zmena rozmiestnenia strojov
a zariadeni v dielni, najméd premiestnenie zasobnikov so suciastkami a skriniek s naradim
blizSie k pracovnikom. Konkrétne vystupy sa vSak daju uviest' iba po aplikacii niektorej
Z metdd, ktoré sa vyuzivaji na priestorové usporiadanie pracoviska.
Predpokladanym prinosom zavedenia mechanizacie do vykondvanych pracovnych ¢innosti
je skratenie Casu jednotlivych pracovnych ukonov, ako aj znizenie fyzickej zataze oboch
pracovnikov.

Suhrn

Spotreba Casu pri pracovnej Cinnosti je ovplyvnend pracovnikom, ktory cinnost’
vykonava, ale aj technickymi a organizatnymi podmienkami. Analyza velkosti, druhu
apri¢in Casovych strat je podkladom pre névrh opatreni, ktoré mézu pracovnu cinnost
zracionalizovat’ a tym zbyto¢né Casové straty obmedzit’.

Prispevok je sucastou rieSenia ulohy VEGA ¢ 1/0052/08 Systémovy pristup
K racionalizdcii pracovnych procesov vo vyrobnych podmienkach.
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