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INOVACNY SYSTEM RIADENIA VAV V PROCESE
AUTOMOBILOVEJ SPOLUPRACE

INNOVATION MANAGEMENT SYSTEM OF R&D IN THE
AUTOMOBILE COLLABORATION PROCESS

Dusan SABADKA - Andrea PETRIKOVA

Abstract

The article concentrates on the proposal of innovation management system in the
process of automobile cooperation. The article is divided into two parts. The first part
describes the analysis of the collaborative innovation course within the enterprise. The second
part deals with the analysis of enterprises collaborative innovation with the external ones.
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Uvod

Kla¢ovym aspektom konkurencieschopnosti a tuspechu na svetovych trhoch
automobilovom priemysle st inovacie. Automobilovy priemysel z celosvetového hladiska
patri k najvyznamnej$im odvetviam priemyslu s vyraznym nadnidrodnym charakterom
vlastnictva 1 rozmiestnenia vyrobnych zavodov.

Inovacie v automobilovom priemysle sii neustdle v rozvoji a trvalom raste. Na trh
prichadzaju vzdy nové rady automobilov, ktoré maju v sebe zabudované nové prvky, ¢i novy
dizajn. Automobilky hladaji nové moznosti riadenia podniku, procesov a celej skladby
globalneho automobilového priemyslu.

1. Analyza priebehu inovac¢nej spoluprace v podniku

Inovacna spolupraca v ramci podniku poukazuje na vztahy tykajuce sa vzajomnych
prepojeni medzi odvetvim R&D a ostatnymi odvetviami v ramci podniku (obr.1). Analyza
jednotlivych vztahov a synergickych faktorov riesi objasnenie vstupnych a vystupnych
komponentov obklopujicich odvetvie R&D. Nasledne dochadza pocas vyvinu produktu
k optimalizacii kompozitného efektu.

Vzt’ahy medzi odvetvim R&D a obchodnym oddelenim

V désledku prudko rasticej konkurencie a zvySovania zivotného Standardu, musi
podnik sledovat’ aktualny dopyt spotrebitel'ov po danych produktoch. Potom odvetvie R&D
posudzuje zivotny cyklus produktu v navrhovom S$tadiu a nasledne na to je potrebné aby
obchodné oddelenia realizovali prieskum trhu z pohl'adu dopytu a spotrebitel’ov.

Odvetvie R&D zvazuje jednotlivé poziadavky tykajuce sa ceny, zvySenia funkcii
vyrobku a zlepSenia prislusnej konfiguracie vyrobku. V niektorych pripadoch sa ani pomocou
jednotlivych navrhov na upravu dizajnu nedosiahne dobry efekt vo vyvoji. Z toho dévodu je
potrebné, aby odvetvie R&D poskytovalo obchodnému oddeleniu technologickti podporu
ohl'adom problémov tykajucich sa iprav dizajnu produktu v Case procesu predaja.
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Obr.1: Vztahy medzi internymi organizaciami podniku a VaV v inovaénom procese

Vztahy medzi odvetvim R&D a oddelenim planovania

Obchodné oddelenie poskytuje oddeleniu planovania informacie ohladom
distribu¢ného planu tykajuceho sa predaja produktu a progndz predaja produktu. Oddelenie
planovania zbiera vsetky informacie tykajuce sa navrhu projektu, ktoré stanovuje oddelenie
R&D, pripravuje analyzy na uskutoCnenie projektu a zabezpecuje potrebnu strategickti pomoc
pre korporacnych lidrov. Po uskutocneni strategickych rozhodnuti prednesie odvetvie
planovania oddeleniu R&D S$pecifické rozhodnutia tykajuce sa navrhu projektu. Okrem toho,
odvetvie planovania predklada taktiez technické poziadavky pocas fadzy vyvinu produktu
s cielom minimalizovat’ nedostatky v oblasti technickych Standardov a vyrobnej kapacity.

Vzt’ahy medzi odvetvim R&D a obstardvacim oddelenim

Ako kazdy typicky komplikovany produkt aj kazdy automobil ma okolo 15 000 az
30 000 nahradnych dielov. Tato skutocnost tykajica sa nahradnych dielov vyvolava
zapojenie mnozstva dodavatelov do dodavatel'ského retazca. Na jednej strane, tlohou
obstaravacieho oddelenia je zabezpecit dostupnost materialu, stanovit cenu materialu
spojenu s navrhom nahradnych dielov a oboznamit’ s tym odvetvie R&D, ktoré je kIi¢ovym
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elementom pre prijatelny dizajn a zameriava sa na cenovi kontrolu. Na druhej strane,
odvetvie R&D musi prinasat’ $pecifické poziadavky na vykon a kvalitu nakGipeného materialu
obstaravaciemu oddeleniu. Potom moze R&D spolupracovat’ s planovacim, vyrobnym,
obchodnym, finanénym a obstaravacim oddelenim, na zaloZeni Dodavatel'sko — riadiaceho
timu. Cast’ dodavatelsko — riadiaceho timu bude zodpovedna za vyber, vyhodnotenie,
kontrolu, pripadne vylucenie dodavatelov.

Vzt’ahy medzi odvetvim R&D a vyrobnym oddelenim

Oddelenie R&D v ¢ase navrhu neberie do uvahy len technické poziadavky produktu
a aktudlnu produként schopnost’, ale ziskava tiez poziadavky na zmenu dizajnu z vyrobného
a planovacieho oddelenia. Ulohou R&D oddelenia je taktiez zabezpetit prislugnu
technologicka podporu a priniest’ vhodné rieSenie hned’, ako je to mozné.

Vzt’ahy medzi odvetvim R&D a oddelenim kvality

Problémy spojené s kvalitou produktu sa netykaju len vyrobného procesu, ale
predovsetkym procesu R&D. Problém kvality vyroby ma za nasledok poskodenie produktu,
alebo jeho casti, ale problém kvality R&D vedie ku kazivosti a poskodeniu vsetkych
produktov. Z tohto dovodu je potrebné, aby produktovi dizajnéri koncentrovali a vynalozili
viac usilia do oblasti technického Skolenia a kvality vyucby atym sa vyhli problémom
spojenym s kvalitou R&D.

Vztahy medzi odvetvim R&D a finanénym oddelenim

Vzéajomna spolupraca medzi R&D a finanénym oddelenim stvisi s kontrolou nakladov
a kontrolou vydavkov spojenych s navrhovou fazou produktu. Tento okamih je dolezity az do
¢asu vstupu produktu na trh a vo faze konecného zisku.

2. Analyza inovacnej spoluprace podniku s okolim

Inovacna spolupraca podniku s externymi podnikmi sa najviac vzt'ahuje na proces
vyvoja spoluprace medzi oddelenim R&D a kooperativnymi utvarmi, ako s distributori,
dodavatelia a konkurenti v procese vyskumu a vyvoja (obr.2). Vyrobkova inovacia nevenuje
pozornost’ komunikacii a spolupraci s okolim, ¢o vedie k plytvaniu zdrojov a neefektivna
praca paralyzuje rast podniku. Zakladnym predpokladom uspechu je spontanne drzat’ krok
s vyvojom novych technologii a produktov azaoberat’ sa poziadavkami a nariadeniami
tykajicimi sa vnutroStatnych pravnych predpisov a pravidiel priemyslu.

Vzt’ahy medzi odvetvim R&D a distributormi

Okrem komunikécie s obchodnym oddelenim, je tlohou oddelenia R&D vytvorit
presny a u¢inny komunikaény systém s distributormi. Vzhl'adom na to, Ze sa jedna o subjekty
priamo poskytujliice sluzby zdkaznikom, st tieto informacie pre podnik velmi vyznamné.
Odvetvie R&D nepontka len technologicki podporu, ale taktiez skuma potencidlne
poziadavky zdkaznikov.

Vzt’ahy medzi odvetvim R&D a doddavatel’mi

Na zédklade vySSie spominanej teorie, je vel'mi ddlezity priamy systém komunikécie
s nakupnym oddelenim. V prvom rade je ziaduce aby oddelenie R&D spolupracovalo na
navrhoch uz so S$pecializovanymi doddvateImi. Na druhej strane, dodévatelia musia
dobrovolne ponuknut' svoje technolégie ainformacie tykajuce sa vyroby, aby sa vyhli
neuspechu projektu alebo jeho realizacii s mimoriadnymi nakladmi.
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Obr.2: Spolupraca medzi podnikom a externymi organizaciami v inova¢nom procese
Vzt’ahy medzi odvetvim R&D a agentirmi z oblasti outsorcingu

Ulohy, ktoré sa nezaclefiuju do konkurenénych vyhod, riedia profesionalne agentiry
v oblasti outsorcingu. Tieto agentiry =zahffiaji Specializované projekéné firmy,
kvalifikovanych dodéavatel'ov so silnejSou schopnostou R&D, dokonca konkurentov na vyssej
urovni v tejto oblasti. Je samozrejmé, Ze podniky neradi robia R&D pre konkurenciu a taktiez
konkurencia nerealizuje R&D navrhy pre nich. Tento postoj je v obmedzenej forme
vyuzivany v Cine. Podnikatelia realizujt ciele a vizie, ktoré maji na starosti. Niektori z nich
st pripraveni prerazit pozicie apremySlat nad celkovym prijmom a celkovou
konkurencieschopnost'ou v ramci odvetvia alebo oblasti vlastnou ponukou alebo dopytom.

Vzt’ahy medzi odvetvim R&D a agentiirou poverenou dizajnom

Siroko vyuzité vystupy R&D V priemysle mozu zvysit vplyv a prijem podnikov.
Niektoré z oddeleni R&D, ktoré maji mimoriadnu schopnost moézu odovzdat svoje
sktisenosti a uviest nové produkty do oblasti, ktoré¢ budi vyhodné a budii prinosom pre
ostatné podniky. V dneSnej dobe, vela podnikov orientuje vyskumné aktivity a vysledky
dovnutra podniku, ¢im straca d’alSie zisky tym spdsobom, ze orientuje vSetky vysledky
a atraktivne opakované investicie na ti istd polozku z rozlicnych podnikov. To vedie
k enormnému plytvaniu zdrojov v priemysle. Podniky by sa mali vyhnat tnikom technologii
nasledujucim sposobom:

- na jednej strane vyuzivat’ technologiu, ktori konkurencia nevie napodobnit’ a vyuZije sa
pocas R&D procesu,

- ana 2. strane znizit amortizdciu vykonnych =zariadeni ako dosledok vel'mi sa
roz$irujucich vysledkov R&D a masivnej priemyselnej vyrobe v podniku.
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Okrem toho ochranu mozu priniest’ aj patenty chranené vnutrostatnymi pravnymi predpismi.
Vzt’ahy medzi odvetvim R&D a inymi partnerskymi vyskumnymi organizdciami

Vyssie uvedené skutocnosti hovoria o vyznamoch vyvoja nového modelu. Vzajomna
komunikacia, poznatky a informécie (spolocnosti medzi sebou, dodavatelia, agentury R&D,
konkurencia) by sa mali medzi podnikmi intenzifikovat. Plne vyuzivaji zakladné
technologické vyhody v spolo¢nom vyskume a maji spolocne pouzivané produkty a tym
ziskavaju technologické vyhody. To vedie k viacnasobnym uspechom, zvySenej kvalite
a znizovaniu nakladov vsetkych tucastnikov.

Suhrn

Spolupraca  je  klaCovym  faktorom  k dosiahnutiu  uspechu a zvySeniu
konkurencieschopnosti na svetovych trhoch. Clenovia ACEA (Eurépska automobilova
asociacia vyrobcov automobilov) investuju ro¢ne z obratu 780 miliard Eur okolo 20 miliard
Eur do vyskumu a vyvoja (rok 2008). Tento podiel je najvacSou sikromnou investiciou do
VaV ¢o sa tyka sukromného sektoru v Eurdpe. Celkové investicie do VaV v automobilovom
priemysle zahfnaju tiez dodavatel'sky sektor aje vysoky predpoklad, ze v budicnosti tieto
investicie eSte porastu.
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Obr.3: Registracia patentov automobilovom sektore (rok 2008, EPO)
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