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Abstract

Innovation is doubtlessly considered as the most important driving force for economic
wealth; and it is not just related to high technology industries. It can pertain to any industry or
economy sector. Likewise, innovation is more than simply the initial big idea or the end
product or service. Innovation is more accurately defined as the process through which
knowledge can be translated into new products, new services or an increase in productivity
through new production methods. Innovation is a systemic rather than linear process, i.e. its
processes are multidimensional, and they involve many different players, and often take place
over extended periods of time.
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Uvod

Podstatné zvySenie konkurencieschopnosti a prosperity podniku je zavislé
predovSetkym na ich UspeSnej reStrukturalizacii. Za dobre prosperujuci podnik je mozZné
povazovat’ ten podnikatel'sky subjekt, ktory vd’aka svojej produkcii s vysokou hodnotou pre
zakaznika dosahuje vy$$i nez priemerny zisk v danom odvetvi a stava sa tak komercne
uspesnym a konkurencieschopnym. [14] Je to podnik, ktory dosahuje mimoriadny zisk.
Mimoriadny zisk je nasledkom vysokych vynosov z predaja vyrobkov, ¢i sluzieb,
vyprodukovanych vo vysoko efektivnych podmienkach. Rozhodujicim predpokladom takejto
situdcie su inovacie, ktorych vysledkom st trhové prekvapenia, tzn. vyrobky a sluzby s

cv v

zdroje. [9]

Pojem inovdcia je v sucasnosti chapany ako nova idea, resp. proces implementécie
niecoho nového, ¢o meni doterajsiu situdciu, prinasa zlepsenie existujucich vyrobkov, sluzieb
alebo podnikatel'skych aktivit. Inovacia je vysledkom kombinacie inovacnej kompetencie
jedinca, skupiny, ¢i socialneho systému prispdsobovat’ sa poziadavkdm socidlnej situdcie
(s inovaénym spravanim) a inovacnej motivacie (koreSpondujiicej s ochotou jedinca,
adaptovat’ sa na inovaciu a jednat’ v zhode s novou situdciou).

Tvorba inovacnych stratégii

Inovacie hraji doélezitti a dvojaka ulohu a to hlavne ako vyznamny zdroj neurcitosti
a zmeny V prostredi, a aj ako vyznamny konkuren¢ny zdroj v ramci podniku. Ak chce podnik
v sucasnych podmienkach zvladnut’ zlozitosti a zmeny, je nutné na formalne stratégie pozerat’
ako na sucast’ SirSieho procesu a to predovsetkym ucit’ sa na vlastnych sktisenostiach, ako aj
skusenostiach inych. [12]
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Stratégia ako taka bola z velkej Casti ovplyvnena armadnou praxou, kde stratégia
pozostava v zasade z troch Casti [12]:

1. popis pochopenia a analyza prostredia,
2. na zaklade analyzy sa stanovi d’al$i postup,
3. stanoveny postup sa realizuje.

Je to vlastne linearny model postupu: zhodnot’ — rozhodni — vykonaj. Ekvivalentom
takéhoto postupu v podnikovom prostredi je tzv. analyza SWOT — analyza silnych a slabych
stranok podniku v spektre vonkajsich prileZitosti a hrozieb. Tento pristup ma podniku pomoct’
[13]:

» uvedomit’ si trendy sucastného konkurenéného prostredia,
» pripravit’ sa na budice zmeny,

> zaistit, aby bola venovana dostato¢na pozornost’ dlhodobym problémom ako su tlaky
na naklady,
» zabezpeCit' spojitost’ cielov aakcii vramci velkych, funkéne Specializovanych
a geograficky oddelenych organizacii.
Prehnané sustredenia sa na konkurenciu moze viest' ku stratégiam, ktoré zdoraznuji
priradovanie zdrojov na vytvorenie monopolného postavenia — na ukor vyuzitia uzkych
profitabilnych trznych segmentov. [2]

Podnikové stratégie, ktoré nerozoznéavaji zlozitosti pritomnosti a neistoty stvisiace so
zmenami a budtcnostou, budu Uplne tuhé, nepruzné a pravdepodobne nebuda spravne,
a pokial' by sa plne implementovali, m6zu byt aj deStruktivne. To vSak nie je dovod na
odmietnutie analyzy a racionality v riadeni inovacii. Naopak, v podmienkach zlozitosti
a kontinualnych zmien mozno tvrdit, Ze gradualistické stratégie su raciondlnejSie, t.j.
efektivnejSie nez racionalistické stratégie. [7]

Podl'a Portera existuju $tyri vSeobecné trhové stratégie, z ktorych by si podnik mal
vybrat’ jednu a mal by sa na fu ststredit’ [11]:

1. Celkové vodcovstvo v nakladoch,
2. Produktova diferenciacia,

3. Zameranie sa na naklady

4. Zameranie sa na diferenciaciu

Ako z vyssie uvedeného vyplyva volba produktovej stratégie ma priame a zjavné
dosledky pre volbu technologickej stratégie, hlavne o sa tyka priorit v produktovom
a procesnom vyvoji. Preto napriklad v odvetviach spotrebného tovaru, ako su automobily,
spotrebna elektronika alebo tzv. biely tovar (domace elektrospotrebice), mézeme zaznamenat’
celu skalu vyrobkov s réznymi zavislostami medzi vykonom a cenou, pricom kazdy z nich je
zamerany na Specificky trhovy segment a kazdy vyzaduje odlisni vol'bu pri rovnovéhe medzi
produktovou a procesnou inovaciou. [10]

Inovaény potencial v konkurenénych podmienkach

Inovacna schopnost’ je v sucasnosti povazovana za ultimativnu podmienku
konkurencieschopnosti vSetkych druhov podnikov. V meniacom sa prostredi, ktorého hnacou
silou su stale narocnejSie poziadavky zékaznikov, rast ponuky a sluZzieb a tym aj vysSia
konkurencia na trhoch, technologicky rozvoj a globalizicia, st inovacie prostriedkom
zvladnutia. Inovacny potencidl je povazovany za vhodnl charakteristiku existujuceho
inova¢ného prostredia v podniku. Je to prostredie, v ktorom inovéacie vznikaju, rozvijaji sa a
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realizuji. Pod pojmom inovacia rozumieme novu myslienku alebo napad, ktory mé za ciel
zlepsenie existujucich vyrobkov, sluzieb, alebo podnikatel'skych aktivit podniku. Pod pojmom
inovaény potenciadl podniku rozumieme schopnost’ podniku vyuzit znalosti a skusenosti
svojich pracovnikov na zvySenie svojej konkuren¢nej schopnosti. [4]

Aj na Slovensku su tieto trendy zname a podniky na ne reaguju. Zatial vSak
nevyuzivaji Zziadne zlozitejSie systémy riadenia inovdacii. NajcastejSou formou takéhoto
systému je skrinka napadov, ktora existuje vo viacerych podnikoch. Vo vicsSine pripadov
neprinaSa tato forma vyuzivania znalosti pozadovany efekt. Potvrdila len skusenost, Ze
existencia inovacného procesu v podniku nie je zarukou vyuzivania novych myslienok a
napadov. Takouto zarukou je len vytvorenie plodného inova¢ného prostredia a permanentna
starostlivost’ o inovacny potencial podniku.

Je mozné zhodnit’ sa na tvrdeni, Ze inovaény potencial existuje v kazdom podniku. Ak
ho vSak chceme vyuZzivat' a rozvijat, potrebujeme najst’ odpoved’ na otazku, aky je velky a
¢im je jeho velkost podmienend. Inovacény potencial podniku odhadujeme na zaklade
hodnotenia $tyroch charakteristik existujiiceho inova¢ného prostredia podniku, ktorymi su [6]:

» miera znalosti inova¢nych potrieb,
» miera existencie inovaénych prilezitosti,
» stupeini inovacnej kultary
» miera motivacie pracovnikov inovovat'.
Existujuci inovacny potencial potom moédzeme vyjadrit v percentach. Indikuje
percentudlnu uroven skuto¢ného inovaéného potencidlu oproti idedlnemu, t.j. maximalnemu,

ktory predstavuje 100%. Vysledky odhadu ndm pomoézu odhalit’ slabé stranky existujiceho
inova¢ného prostredia, ale aj predpovedat’ inova¢nu aktivitu pracovnikov.

V pripade realizacie projektu vyuZitia inovaéného potencialu ide o projekt s vysokou
pridanou hodnotou, ktory [5]:
» zvysuje konkuren¢nu schopnost’ podniku,

» urychli inovaciu vyrabanych vyrobkov a sluzieb,

» prinasa pozitivnu zmenu v kultire podniku,

» minimalizuje straty vznikajlice nevyuzitim existujuceho inova¢ného potencialu
pracovnikov podniku,

» umozinuje do inova¢ného procesu zapojit zakaznikov aj obchodnych partnerov

podniku,

» zlepsuje vztahy s obchodnymi partnermi,
» zvySuje pozitivny imidZ podniku.

Pre podniky, ktoré si zvolili stratégiu inovécii, je charakteristickd tzv. inovacna
podnikova kultara, pre ktord je typickd zmena, ucenie, pruznost, tvorivost, Vyvoj.
Nie vSetky podniky, ktoré maju stratégiu, ju maji planovani a pisomne formulovanu.
Existuju taktiez podniky so stratégiou, ktora je funk¢éna, pracovnici jej rozumeju a realizuji
ju, ale ziadny formalny strategicky plan neexistuje. Takato stratégia nebola cielene vyvinuta a
zvolend, vytvorila sa neplanovane ako reakcia na prianie zdkaznikov, ¢i ako podpora
najziskovejsich aktivit, alebo napr. ako vysledok aktivity vodcu, ktory je charizmaticky a
prirodzene inovativny. K tomu, aby tato situdcia mohla nastat’, musi v podniku existovat
predpoklad v podobe urcitého obsahu organizacnej Struktiry, priaznivého pre postup daného
strategického zamerania. Ak je napriklad kultira charakteristickd priatel'skym pracovnym
prostredim, participaciou, timovym myslenim, lojalitou, sudrznostou, snahou vybudovat
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uspesny podnik, ak je v nej vyznam pripisovany moralke a zékaznici st vnimani ako partneri,
potom je tu kulturny predpoklad k prirodzenému zameraniu sa na zakaznika. Prislusna
stratégia, ktord sa tak moze neplanovane vyvinut, moéze byt neskdr podporend formélnymi
krokmi, niekedy vSak ani nemusi byt. Hodnoty a normy spravania, ktoré¢ v podniku existuju,
zabezpecuju jej realizaciu, preto nedochddza ani k vnutornej nekonzistentnosti manazérskych
praktik. Tu kultara v podstate supluje stratégiu. [8]

Suhrn

Inovacie st nevyhnutnym predpokladom prezitia podniku v silnom konkurenc¢nom
boji. V sucasnosti, niclen na Slovensku, ale aj v ostatnych eurdpskych krajinach, prevladaju
malé a stredné podniky, preto sa kladie doraz predovsetkym na zvySovanie, resp. udrziavanie
konkuren¢nej schopnosti tychto podnikov.

Vykonnost’ podnikatel'skych subjektov a kvalita podnikatel'ského prostredia vo
vyznamnej miere ovplyviluju celkovi ekonomicki vykonnost a konkurencieschopnost'.
Konkurenéna schopnost’ slovenskych malych a strednych podnikov je v sucasnosti relativne
nizka, ato z dovodu nedostatku financnych zdrojov, o nepriaznivo ovplyviluje inovacéné
aktivity, inova¢né schopnosti podniku, realizaciu vlastného podnikového vyskumu a vyvoja
a investicie do priemyselnej vyroby. [1]

Vyznamnym faktorom ekonomického rastu je nielen vznik novych, inovativnych
podnikov, ale aj vyvoj a uplatiiovanie inovacii v uz existujucich podnikoch. Tieto aktivity su
vSak vel'mi riskantné a nékladné, preto ich podniky realizuji v mensej miere nez je ziaduce.
V danom pripade by mal zasiahnut’ §tat snahou o vytvorenie takého prostredia a nastrojov,
ktoré podporia vznik a Gspes$né fungovanie novych firiem a motivuju uz existujuce podniky,
aby zvySovali aktivity zamerané na vyvoj a inovacie smerom k ekonomickému optimu. Mal
by motivovat’ podniky k zvySenie vydavkov na vyskum, vyvoj a inovécie, a to najma
zavedenim efektivneho verejného spolufinancovania takychto aktivit a zvysit povedomie
podnikov o existencii a moznostiach vyuzitia rizikového kapitalu. [3]
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