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Abstract

The main goal of the article is to characterize the
relationship between law, ethics and social
responsibility management. Law in society is a
basic tool for integration, but at the same time it is
not enough to cover everything. Therefore, it is
accompanied by ethics that they should be directed
towards legislative and application activities and
management in society and business. In the article,
we describe the four-dimensional pyramid of
socially responsible management characterizing the
relationship between philanthropy, law, ethics, and
management.
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UVOD

V modernych spolo¢nostiach sa pravo
nepochybne stalo zdkladnym nastrojom socialnej
integracie. Jeho funkcie sa nemozno vzdat ani
uplne nahradit. Pravo je preto nevyhnutnou
sucastou spoloCnosti, ale zaroven nestaéi na
zabezpeCenie spravodlivosti, stability a mieru,
apreto by malo byt sprevadzané etikou
a aplikacnou Cinnostou v spolo¢nosti ale aj
v podnikani [1]. Zuvedeného dovodu sa tento
prispevok zameriava na charakterizovanie vztahu
medzi pravom, etikou a spologensky zodpovednym
manazmentom.

PRAVO, ETIKA A MANAZMENT

Pravo  je nevyhnutnou sucastou
spolocnosti a sucasne nesta¢i na zabezpeCenie
spravodlivosti v celom rozsahu. Preto musi byt
doplnend a sprevddzand etikou a spolo¢nym
konceptom dobrého Zivota, o je dnes dobre zname
[1, 2, 3]. Dovodov je viacero. Po prvé, pravo musi
byt’ zaloZené na etike, aby smerovalo zakonodarnej
a aplikacnej ¢innosti a k spoloénému ucelu. Po
druhé, Gcinnost’ zakona pri kontrole kazdodennych
¢innosti nemoze byt zaruCena vylucne a primarne
vonkajSou motivaciou a trestom, ale ako zaklad si

vyzaduje pochopenie a dobru volu velkej vaésiny
obc¢anov. Po tretie, etika musi novelizovat’ zakon vo
vsetkych pripadoch, na ktoré sa (zatial') nevztahuju
formalne pravidld. To plati najmd v modernych
spolocnostiach, ktoré sa stali takymi zlozitymi a
dynamickymi, ze pravo nemdze kontrolovat’ kazdy
aspekt zivota. Ako spolo¢nosti rastu, samotné pravo
a manazment s Coraz zlozitejSie a nepruznejsSie a
akosi oddelené od funkcii, ktoré musia plnit’ [4]. V
doésledku toho je schopnost’ prava a administrativy
regulovat’” socialne kroky smerom k spolo¢nému
dobru v zasade obmedzena [2, 4, 5]. AvSak pravo
a trh nestatia na to, aby nasmerovali spravanie
spolo¢nosti k spoloénému dobru. Preto je potrebné
doplnit’ tieto institucie o spolo¢ensku zodpovednost’
podnikov. Hlavné dovody zlyhania zakona Vv tejto
problematike st tri: (1) problém casového
oneskorenia, (2) obmedzenia spojené s tvorbou

zékona  a 3) Standardné mechanizmy
implementacie zakona.
@) Vseobecne sa  uznava, ze

zakonodarcovia reaguju na vznikajuce problémy v
spolo¢nosti. Vzdy, ked sa vSak objavia nové
problémy, trva nejaky ¢as, kym sa navrhni nové
zakony alebo tUpravy starych zakonov, ktoré sa
pripravia, prerokuju a nakoniec schvalia. To ma za
nasledok systematické Casové oneskorenie medzi
objavenim sa novych problémov a dostupnostou
pravidiel na ich regulaciu. Medzitym musia l'udia
najst’ iné spdsoby, ako riesit’ konflikty.

(2) Legislativa casto formalne uznava to,
¢o uz v podnikani je. Zakonodarcovia Ccasto
prijimaju $tandardy, ktoré si vypracované a
aplikované v priemysle, napr. priemyselné kodexy
spravania alebo dobra obchodna prax. Preto sa
legislativa nemoze povazovat’ za zasadne nezavisla
od podnikania, aby sa stanovili usmernenia pre
obchodné spravanie.

Politici si navySe cCasto systematicky
ovplyviovani korporatnym lobingom a dokonca
manipulaciou, takze ich prinos k spolo¢nému dobru
moze byt spochybneny.

(3) Tretia kategoria sa tyka problémov
vykonavania zdkona. Tu st spominané ndklady na
implementaciu zdkona a nevhodnost’ pravnych for
na rieSenie zlozitych problémov.

V pripade ak sa problémy stidvaja
zlozitejSimi a dynamickej§imi, pravidlda maji
tendenciu sa stavat’ komplexnej§imi. To ma za
nasledok hrubsie a komplexnejsie pravne knihy a
usmernenia o spravani spolocnosti, s ktorymi si
napokon poradia len odbornici.
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»Nadmernd reguldacia® je charakteristikou
modernych spoloCnosti, ktord poukazuje na
problém, Zze I'udia uz nie su schopni identifikovat’ a
aplikovat’ vhodné predpisy na rieSenie problémov.
Navyse, ked’ze podmienky sa menia, je v stavke, ¢i
su pravidla vobec vhodné. Preto l'udia nesmu
jednoducho doverovat pravidlam, ale musia
prehodnotit, ¢i su vhodné pre danu situaciu, alebo
¢i ich treba upravit' ¢i dokonca zrusit. Preto plati
jednoduchy stlad so zakonom, t. j. stilad s externe
stanovenymi normami, to v§ak nesta¢i. Tieto musia
byt doplnené o opatrenia ,,samoregulacia®, ktoré
I'udom umoziuju vedome konat’ tam, kde pravidla
nie su k dispozicii alebo kde je potrebné pravidla
upravit’ ,,pristup integrity [1, 3].

Ako je zname, zakonodarné organy musia
presadzovat’ mnohé, Casto protichodné ucely. Preto
je velmi zlozita tloha definovat’ pravny systém
pravidiel, ktory sluzi suc¢asne na vsetky protichodné
ucely.

Dnes su hranice zakona obzvlast’ zrejmé v
medzinarodnom obchode. ZniZenie obchodnych
bariér, obrovsky pokrok v  informaénych
technologiach, pokles dopravnych nakladov a
rastiica infrastruktura a lepSie vzdelavacie systémy
v mnohych rozvojovych a rozvijajicich sa
krajinich umoznuji nadnarodnym podnikom
posobit na celosvetovej uUrovni. Spolo¢nosti
presuvaju aktivity do tych oblasti sveta, kde je
dodavka zdrojov, prace a know-how najlacnejsia.
,,Global sourcing® a ,,global supply” su na vrchole
agendy nadnarodnych korporacii [1, 6]. Zaroven sa
znizuje schopnost narodného S§tatneho prava
nasmerovat’ Usilie globalnych firiem k spolo¢nému
dobru [1, 7, 8]. V roku 1995 Ministerstvo obchodu
USA schvélilo takzvané "Model Business
Principles", ktoré vyzyvaju globalne firmy, aby vo
svojich obchodnych aktivitdich podporovali I'udské

Filantropicke

Byt dobry povinnosti

Eticka

Bat® eticky povinnosti

Pravne

Dodrziavat’ zakon . .
povinnosti

Ekomomicks

Bat® zizkovy . .
povinnosti

prava na celom svete, ale aj na stanovenie
globédlnych  socidlnych a  environmentalnych
noriem. Uz dlho je zndme, Ze nadnarodné
korporacie politicky ovplyvituju svoje hostitel'ské
krajiny. Nadndrodné¢ spoloCnosti vSak mali
vyuzivat' svoj politicky vplyv eticky spravnym
sposobom na podporu globalneho mieru a
spravodlivosti.  Ked’ze  politické  tUsilie a
medzinarodné pravo nepostacuju na to, aby zarucili
spoloéné dobro, mala by pravo a administrativa
sprevadzat’ firemna etika.

ETIKA, PRAVO A MANAZMENT
EXTERNALIT SPOLOCENSKEJ
ZODPOVEDNOSTI

NajpopularnejSie pouzivany je Carrollsov
Stvordimenzionalny ramec spolocensky
zodpovedného podnikania [9, 10], kde su motivy
alebo ¢iny spolocensky zodpovedného podnikania
zobrazené ako hierarchické vrstvy ekonomickych,
pravnych, etickych a diskre¢nych zodpovednosti,
ako je znazornené na obrazku 1. Ide o popis
historickej a evoluénej perspektivy podnikania s
dorazom na ekonomické, potom pravne a neskor
etické a  diskrecné  aspekty  spolocensky
zodpovedného podnikania. Carroll do svojho ramca
asimiloval rozne konkurenéné témy, napriklad
inStrumentalizmus,  korporatne  obcianstvo a
manazment zainteresovanych stran [9, 10].
Ekonomicka  zodpovednost  je  zakladnym
stavebnym kamenom, ktory je zadkladom vsetkych
ostatnych troch rozmerov spolocensky
zodpovedného podnikania. Tieto S$tyri dimenzie
spoloc¢ensky  zodpovedného podnikania maja
rozmery, ktoré sa navzajom nevylucuju.

Prizpiet’ zdrojmi do komunity;
zlepiit’ kvalitu Eivota

Povinnost robit’ to, o je spravne,
legilne a spravodlive. Vyhnite za
poikodeniu,

Pravo je spolotenzkoun kodifikaciou
dobra a zla. Hrajte podl'a pravidiel hry.

Zaklad, na ktorom spoéiva vietko ostatne,

obr. 1 Stvorrozmerna pyramida spolo¢ensky zodpovedného podnikania [9, 10]
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Napriek tomu, Ze sa oblasti vyskumu
spologensky zodpovedného podnikania presunula
pozornost  od  spolocensky  zodpovedného
podnikania kjej vykonnosti, Kk spolo¢enskej
schopnosti reagovat, korporatnemu obcianstvu,
manazmentu zainteresovanych stran,
podnikatel'skej etika, vzt'ahu k finanénej vykonnosti
a obchodnym pripadom, Carrolova §tvorrozmerna
pyramida CSR stale plati [9, 10, 11].

Z pohladu spolocenskej zodpovednej
vyskonnosti musia manazéri okrem integracie
etickej citlivosti do obchodnych aktivit a rozhodnuti
formulovat’ a implementovat’ socialne programov a
zapajat’ sa do spolocenskych aktivit. Polozky tejto
Stvrtej  Carrollovej  spoloCensky  zodpovednej
zlozky zodpovedaju niektorym Woodovym [12]
principom a opatrenia procesu odozvy. To
naznacuje, ze Carrollov model stvordimenzionalnej
pyramidy spolo¢ensky zodpovedného podnikania je
stale dolezitym zakladnym ramcom na podporu
iného alternativneho vyvoja v stcasnej oblasti
vyskumu tejto problematiky.

INOVACIE, PRAVO A MANAZMENT
SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI

Inovacie sa vyvijaju tak, aby zodpovedali
urCitym potrebam a pravo sa tejto realite
prisposobuje. Inovacie tak postvaji  pravo
obchodnych spolocnosti k pokroku. V tejto oblasti
zakon Celi zasadnej inovacii suvisiacej so socialnou
zodpovednostou  podnikov a  socialnymi
financiami. Na zaklade kategorizacie ,Mapping
legal innovation® sa inovacie v prave obchodnych
spolo¢nosti $tuduji prostrednictvom pristupov ex
ante a ex post. Na jednej strane je inovacia slaba v
stvislosti s uzakonenim novych pravidiel (inovacia
ex ante). Na druhej strane, niekol’ko odvaznych
judikaturnych stanovisk ukazuje, Ze ex post
inovacie napredovali vyrazne rychlejSie (ex post
,,d’intendance® a autonomne ex post). Ako ilustruje
dichotémia medzi I'udskymi pravami a finanénymi
zaujmami korporécii, pravo obchodnych
spolo¢nosti vSak prinasa inovacie aj v oblasti
pravnej zodpovednosti [13].

Zodpovedné inovacie mézu byt
charakterizované ako negativne, neutralne alebo
pozitivne.

Negativne  zodpovedné inovacie st
inovacie, kde existujicim produktom su pridané
malé vylepSenia (napr. sluzby, procesy, organizacie
alebo obchodné modely). Tieto vylepSenia
vyznamne nemenia spdsob akym produkt riesi
problémy alebo spdsob akym je pouzivany.
Charakteristika tohto stupna zodpovednych inovacii
je napriklad, Ze poskytuje ekonomickt hodnotu na
ukor socialnej a ekologickej hodnoty.

Neutralne zodpovedné inovacie alebo
nazyvané aj ako malo zodpovedné inovacie. Na
tejto trovni sa jedna z hodnét zvysuje a ostatné dve
zostavaju na tej istej urovni. Mozu teda nastat
nasledovné situacie:

e socialna hodnota sa zvySuje, zatial co
ekonomicka a ekologicka hodnota zostava
rovnaka,

e  hodnota Zivotného prostredia sa zvysuje,
zatial' ¢o ekonomicka a socialna hodnota
zostava rovnaka,

e  zvySuje sa ekonomicka hodnota a socialne
a environmentdlne hodnoty zostdvaju
rovnakeé.

Pozitivne zodpovedné inovacie zvySuju
dve alebo viacej hodnét inovacie. Vo vSeobecnosti
pozitivne zodpovedné inovacie sa dosahuju ak sa:

e  zvySuje ekonomicka a socialna hodnota a
environmentalna hodnota zostava rovnaka,

e zvySuje ekonomickda a environmentalna
hodnota a socidlna hodnota zostava
rovnaka,

e zvySuje socidlna a environmentalna
hodnota a ekonomickd hodnota zostava
rovnaka,

e zvySuju vSetky hodnoty naraz.

V podstate vSetky druhy inovacii v
roznych oblastiach maji pozitivne aj negativne
vplyvy na spolo¢nost’. Pozitivny vplyv v oblasti
ekonomiky  inovacie  zabezpeCuju  hlavne
zvySovanim pridanej hodnoty (viac integrovanych
znalosti, menSia zavislost' na surovinach a pod.),
zvySovanim ziskov, vy$Sou produktivitou prace a
samozrejme VvAacSou inovacnou schopnostou.
Zaroven v oblasti kvalita zivota skvalitiuja
vzdelavanie, zdravotnu starostlivost, znizuju
environmentalnu  zataz (recyklacia, redukcia
exhalatov a pod.) a zvySuju bezpecénost’.

Naopak ako uz bolo konstatované maju aj
svoj negativny vplyv, ktory sa rovnako prejavuje aj
v oblasti ekonomiky a kvality zivota. V oblasti
ekonomiky to predstavuje zniZzenie zamestnanosti
(vacsia automatizacia), nedostatok kvalifikovanej
sily (redukcia prilezitosti pre nekvalifikovant
pracovnu silu), problémy so starymi technoldgiami
(v dosledku nutnej restrukturalizacie), zavislost' na
Specialnych zariadeniach a technolégiach, drahsi
servis, vyssie straty v pripade havarii a pod. Ich
negativa na kvalitu Zivota sa zase prejavuju v
zvySenej zavislosti na technologiach (vécsie
problémy v pripade zlyhania, ako napr. vypadok
elektrickej energie a pod.), v socidlnych nepokojoch
kvoli zvySovaniu nezamestnanosti a pod. Preto
snahou inovacného manazmentu podnikov pri
aplikovani spolocensky zodpovedného podnikania
je maximalizovat’ pozitivne zodpovedné inovacie a
minimalizovat ich negativa [14 -18].
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ZAVER

Pravo, etika, inovacie a spolocensky
zodpovedné podnikanie st téma, ktorym sa
v poslednych rokoch venuje velkd pozornost.
Pravo, etika a inovacie predstavuju moderny pristup
k systtmovému riadeniu, re$pektujic socio-
ekonomicky vyznam v Kkontexte manazovania
priamych ale aj nepriamych désledkov pri doraze
na individuédlne potreby trhu. Na zéklade roéznych
stadii st v prispevku zhrnuté pravidla a vztahy
medzi skimanymi pojmami pravom, etikou,
inovaciami a spoloc¢ensky zodpovednymi
manazmentom.
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