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Abstract

The article is aimed at brief characteristics
of the project KEGA ,,Sustainable Corporate Social
Responsibility*, characteristics of a questionnaire
survey Sustainable Corporate Social Responsibility
and results from the survey.
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UVOoD

Spolocensky  zodpovedné  podnikanie
je v sucasnosti pre podniky na celom svete
obrovskym potencialom a prileZitostou
pre  udrzatelni  zmenu  svojich  stratégii
neobmedzeného rastu na stratégie udrzatelnosti.
Najméd velké podniky anadnarodné korporacie
(NNK) aktivne prezentuji svoju Cinnost’ v tejto
oblasti, no vics§inou skrytou formou presadzuju
stale svoje monopolistické koristnicke zaujmy.
Na druhej strane, aj podla Jean a Edwarda
Steadovcov [1] prebieha v stiCasnosti revolicia
udrzatel'nosti. Tato, ako kazda socidlna revolicia
prechadza tromi fazami, ktoré st typické pre vsetky
socialne revolucie: genéza, kritické mnozstvo
a Sirenie. Podl'a tychto autorov zaciatok a (genéza)
revolucie prebehol v 70. a 80. rokoch a momentalne
sa nachadza v procese vytvarania potrebného
kritického mnoZstva a celosvetového §irenia. Dalej
citovani autori uvadzaji, na =zaklade analyzy
publikacii  avyskumov, relevantnych k tejto
problematike, ze hnutie ma sice dostatok
myslienok, no nedostatok rieseni, pretoze mu chyba
finanénd podpora potrebnd na vyvoj azavedenie
rieSeni. Na d’alSom mieste autori konStatuji, na
zéklade tejto analyzy, Ze revolicia udrzatelnosti
napreduje, avSak nedosiahla uroven kritického
mnozstva a S§irenia, ktord potrebuje na to,
aby naozaj dokazala zmenit’ svet.

Vo svojej praci [1] sa vSak v podtexte
nazvu diela pytaju: , Preco je dodlezite menit
stratégie neobmedzeného rastu na stratégie
udrzatelnosti“. Na tito otazku zaroven odpovedaju
apozorny Citatel uz po preéitani obsahu zisti,

ako sa kvalitativne zmenil ich postoj k tvorbe
arozdelovaniu bohatstva smerom k hl'adaniu
ekonomicke;j, socialnej a environmentalne;j
spravodlivosti. Ako nas presvedcila globalna kriza
v roku 2008, jej rieSenie neoliberdlnym sposobom,
ktory thto krizu este prehlbuje a spdsobuje socidlne
konflikty po celej planéte Zem, je potrebné zmenit’
paradigmu  tvorby arozdelovania  bohatstva
na nasej planéte Zem. Ktakejto zmene
prostrednictvom ,nového modelu podnikania“
zaloZzenom na stratégii ,,vyhra-vyhra“ sa hlasia
aj autori Michael Porter a Mark Kramer [2].
Rovnako aj guru svetového marketingu Philip
Kotler ajeho spoluautor John Caslione v [3]
upozoriju: ,,Aby bolo mozné predist prevratu,
alebo chaosu plynicemu z turbulencii ekologickych
problémov,  najlepsie  spolocnosti  nakoniec
zosuladia  vSetkych  podielnikov,  verejnych
aj sukromnych, co povedie kvytvoreniu stratégie
Business Enterprise Sustainability (Udrzatelnost
podnikatel’skej cinnosti) tak, aby ekologicky ucinné,
,zelené" rieSenia poskytovali aj atraktivne vynosy
zo ,zelenych® investicii. Zo  spolocenskej
zodpovednosti sa tak postupne stava efektivny
nastroj konkurencieschopnosti a udrzatel'ného
podnikového  rastu. UdrzateIné spolocensky
zodpovedné podnikanie poskytuje systematicky
koncept, ktory pomaha integrovat’ environmentalne,
socialne, ekonomické a  etické kritéria
do podnikovych stratégii a rozhodnuti.

V stlade s Narodnym programom kvality
Slovenskej republiky pre roky 2013-2016 [4],
tvrdime, Ze kvalita je neoddelitelna od spolocenske;j
zodpovednosti, zahfiia vSetky cinnosti a kazdého
jednotlivca v organizacii, vSetky oblasti podnikania
v priemysle, obchode, remeslach i sluzbach
nezavisle na vel'kosti organizacie.

Na zaklade naSich skusenosti
z pedagogickej praxe ivyskumu  konStatujeme
rovnako, ze nie je mozné preto dosiahnut’ kvalitu
vo vysokoskolskom a univerzitnom vzdeldvani
bez spolocenskej zodpovednosti a bez trvalého
vytvarania  tvorivého  prostredia  pre  nu.
K naplneniu strategickych zamerov a priorit NPK
SR dosiahnut’ spolo¢ensky zodpovedné podnikanie
ako prepojenie ekonomiky, environmentu a etiky
vo vztahu ku vSetkym zainteresovanym stranam
(stakeholders) chceme prispiet’ zaradenim predmetu
,, Udrzatelné spolocensky zodpovedné podnikanie"
do studijného planu Studentov inzinierskeho Stadia
v $tudijnom programe Priemyselné manazérstvo na
Materialovotechnologickej fakulte STU Trnava.

V nadvéznosti na odporicania uvedené
v dokumente "Uspesnost’ Slovenska vo vytvarani
podmienok  pre spoloCensky ~ zodpovedné
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podnikanie"  [5] adokumentu  Eurdpskeho
hospodarskeho a socidlneho vyboru pre oblast
spoloc¢ensky zodpovedného podnikania z janudra
2013: ,,Sprdva o socialnej zodpovednosti podnikov:
zodpovedné a transparentné spravanie podnikov
a udrzatelny rast* [6] sme uskutocnili dotaznikovy
prieskum scielom overit kvalitu  vyucby
problematiky udrzate'ného spolocensky
zodpovedného podnikania vramci predmetu
Strategicky manazment na inZinierskom stupni
stidia na Materidlovotechnologickej fakulte STU
v Trnave, ktorého vysledky st obsahom nasho
prispevku.

1 STRUCNA CHARAKTERISTIKA
PROJEKTU KEGA ,,UDRZATELNE
SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE
PODNIKANIE%

Hlavaym  cielom  projektu = KEGA
¢. 037STU-4/2012 je zaradenie predmetu
,, Udrzatelné spolocensky zodpovedné podnikanie"
do studijného planu Studentov inzinierskeho §tudia
v Studijnom programe Priemyselné manazérstvo
na Materialovotechnologickej fakulte STU Trnava.

V ramci jeho rieSenia boli na rok 2012 —
2013 definovane nasledujuce Ciastkové ciele:

e Spracovat’ analyzu dostupnych informacnych
zdrojov z problematiky vzdelavania a vychovy
v oblasti udrzateného rozvoja a spolocensky
zodpovedného podnikania.

Vystup: Zavery z dotaznikového prieskumu.

e Navrhnit' kurikulum predmetu ,,Udrzatelné
spolo¢ensky zodpovedné podnikanie®.

Vystup: Kurikulum predmetu pre
novovytvoreny predmet ,,Udrzatel'né
spolo¢ensky zodpovedné podnikanie®.

e Napisat' ucebny text pre vyucbu predmetu
,UdrzateI'né spolocensky zodpovedné
podnikanie®.

Vystup: Uéebny text ,,Udrzatené spolocensky
zodpovedné podnikanie®.
V ramci jeho rieSenia boli potom na rok

2013 — 2014 definovane nasledujice ciastkové

ciele:

e Experimentalne overit kvalitu vyucby
predmetu  ,,Udrzatelné spolocensky
zodpovedné podnikanie®.

Vystup: Zavedenie predmetu "Udrzatelné
spoloCensky  zodpovedné podnikanie"

do  Studijného  4/22  Identifikator:
1303994533 programu Priemyselné
manazérstvo na II. stupni MTF STU
Trnava.

Dotaznik na zistenie kvality vyucby
predmetu ,Udrzatel'né spolocensky
zodpovedné podnikanie*.

e Na zdklade vysledkov experimentu
optimalizovat’ kurikulum predmetu

,Udrzatelné spolocensky  zodpovedné
podnikanie ako aj prislusny ucebny text.
Vystup:

Kurikulum  predmetu  optimalizované
pre novovytvoreny predmet ,,Udrzatené
spolo¢ensky zodpovedné podnikanie®.
Ucebny text optimalizovany
pre novovytvoreny predmet ,,Udrzatené
spolo¢ensky zodpovedné podnikanie.

Vramci rieSenia  projektu  KEGA
sme uskutocnili viacero prieskumov zameranych
na zistenie aktualneho stavu vnimania konceptu
a praktik spolocensky zodpovedného podnikania
(SZP) a udrzateI'ného rozvoja (UR) v slovenskych
priemyselnych podnikoch i zaujem o problematiku
UR, udrzatelného spolocensky zodpovedného
podnikania (USZP) v oblasti vyskumu a vyucby
na vysokych skolach a univerzitach.

V  priecbechu roka 2012 a 2013
sme zrealizovali 3 dotaznikové prieskumy, ktorych
vysledky sme publikovali v:

1. http://www.vusem.sk/public/userfiles/files/VP2
0131b.pdf;

2. http://www.sjf.tuke.sk/transferinovacii/pages/ar
chiv/transfer/26-2013/pdf/064-070.pdf;

3. http://www.sjf.tuke.sk/transferinovacii/pages/ar
chiv/transfer/26-2013/pdf/071-075.pdf.

Utelom prvého dotaznikového prieskumu
v podnikovej praxi bolo ziskanie a verifikacia
doterajSich poznatkov zo  zékladnych oblasti:
udrzatelné spolocensky zodpovedné podnikanie,
manazérstvo rizik, zainteresované subjekty
(stakeholderi), viackriterialna optimalizécia,
udrzatelny marketing, stratégia udrzatel'ného
rozvoja a udrzatelnej konkurencieschopnosti
na zéklade tvorby konceptu zdielanych hodnot
a externalizacia nakladov.

Dotaznik je on-line uvedeny na stranke:
https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?for
mkey=dGpGQ1EtQk11d11tM2xfa0VucTVPRKE6M

0.

Dalsi dotaznikovy prieskum bol zamerany
na zistenie aktualneho stavu vnimania konceptu
a praktik SZP a UR v oblasti vyskumu a vyucby
na vysokych Skolach a univerzitach na Slovensku.
Dotaznik sme zostavili prostrednictvom aplikacie
GoogleDocs a je uvedeny on-line na:

https://docs.google.com/spreadsheet/viewf
orm?formkey=dCOyUER3cHpXbmQ5bG8yUndK
YVVyaHc6MQ.

Treti dotaznikovy prieskum
bol uskutoéneny medzi Studentmi MTF STU
Trnava, jeho cielom bolo zistit aktudlny stav
vnimania konceptu a praktik udrzate'ného rozvoja
a spoloc¢ensky zodpovedného podnikania Studentmi
Materidlovotechnologickej fakulty STU Trnava.
Dotaznikovy prieskum sme zostavili
prostrednictvom aplikdcie GoogleDocs, je uvedeny
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online na
https://docs.google.com/forms/d/1CVLIsj4d7mSMk
-Z9M4-5ngqOEbPFZiUd4alUpbvh3_Y/viewform

Délezitym zistenim bolo, ze az 70 %
Studentov deklarovalo SVOj zaujem
o pripravovany predmet USZP v ramci S$tadia
na  Materidlovotechnologickej  fakulte = STU
a priblizne polovica Studentov sa vyjadrila,
ze problematika USZP by mala byt’ obsiahnuta aj v
inych predmetoch v ramci stadia.
Aj na zéklade tohto empirického prieskumu, nasich
vysledkov publikovanych v 4-dielnej monografii
i odbornych, vedeckych ¢asopisoch, na domacich
i zahranicnych vedeckych konferenciach bola
potvrdend, objektivna nevyhnutnost zavedenia
USZP na vSetkych stuptioch vzdelavania, najmi
vSak v univerzitnom vzdelavani.

2 CHARAKTERISTIKA REALIZOVANEHO
DOTAZNIKOVEHO PRIESKUMU

V nadvédznosti na uvedené zistenia
z predchadzajicich prieskumov o UR a SZP
v podnikatel'skej praxi iv pedagogickom procese,
bol zrealizovany dotaznikovy prieskum
,, Udrzatelné spolocensky zodpovedné podnikanie*.
Hlavnym cielom dotaznikového prieskumu bolo
experimentalne overit’ kvalitu vyucby problematiky

udrzatel'ného spolo¢ensky zodpovedného
podnikania na MTF STU Trnava.
Vyucba  problematiky  udrzate'ného

spolocensky zodpovedného podnikania prebiehala
na predmete Strategicky manazment v zimnom
semestri akademického roka 2013/2014. Celkovy
pocéet riadne zapisanych Studentov na predmet
Strategicky manazment bol 116. Pocet aktivnych
Studentov zapisanych na predmet, ktori sa sucasne
zucastnili dotaznikového prieskumu bol 115,
¢o predstavuje 100 % navratnost. Dotaznik sme
zostavili prostrednictvom aplikacie GoogleDocs.
Dotaznikovy prieskum prebiehal v ¢asovom obdobi
od 19.12.2013 do 22.01.2014 a bol uvedeny online
na adrese:
https://docs.google.com/forms/d/1SnSWvGOLPdI9

ASUaPxF{Zk11dnQTUnqWs_P8shxaQg4/viewfor

m.

Struktira respondentov, ktori vyplnili
dotaznik, bola nasledujuca:
e 72 studentov dennej prezencnej formy
Stidia,
e 43 studentov dennej kombinovanej formy
Studia.

3 ZAYERY’ Z REALIZOVANEHO
DOTAZNIKOVEHO PRIESKUMU

Terminologia USZP je takmer vsetkym
respondentom znama, vyznam terminu udrzatelny
rozvoj (UR) je znamy 93 % S$tudentov, obrazok 1,
vyznam terminu USZP 99 % Studentov, obrazok 2.

(1l

Studento
A

[
[l

Studento
Vi

[

Ano  Nie

Obr. 1 Znalost’ vyznamu terminu UR.
Zdroj: vlastné spracovanie

1 $tudent;
1%

114 studentov;
99%

Ano Nie

Obr. 2 Znalost’ vyznamu terminu USZP.
Zdroj: vlastné spracovanie

Zaujem blizsie sa oboznamit’
s problematikou UR a USZP na zaklade doterajsich
skusenosti z predmetu Strategicky manazment
hodnotilo pozitivne 83 % Studentov.

S problematikou UR a USZP sa 78 %
Studentov stretlo aj na niektorom d’alSom predmete
vo svojej skladbe predmetov, okrem predmetu
Strategicky manazment. Studenti
ako d’alSie predmety prevazne uvadzaju:

+ Komplexné manazérstvo kvality,
+ Zaklady environmentalistiky,
* Vedenie k podnikavosti.

Prevazna vicSina Studentov, 90 %,
povazuje oblasti UR a USZP za vyznamné pre
stadium na zadklade skasenosti z predmetu
Strategicky manazment, pricom 69 % Studentov
pokladd za prinosné zavedenie predmetu USZP
do skladby predmetov v ich $tidiu, obrazok 3.
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. $tudentov $tudentov
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Obr. 3 Vyznamnost’ problematiky a prinos
zavedenia predmetu USZP.
Zdroj: vlastné spracovanie

Studenti, ktory sa nevedeli rozhodnat,
¢i je novy predmet USZP prinosné zaviest, ati,
ktori povazujii za neprinosné zavedenie predmetu
USZP do vyucby, zddvodnuji svoj postoj hlavne
tym, ze novy predmet by predstavoval d’alSiu zataz
pre Studentov a d’alSie povinnosti, predmet je malo
prepojeny s praxou, pripadne Studenti nepokladaju
tuto oblast’ za zaujimavu pre nich.

Z poznanych oblasti udrzateIného
strategického manazmentu by sa Studenti chceli
v predmete USZP predovsetkym zamerat’ na:

* ... vSetky oblasti ..“ .. socialnu,
environmentalnu aj ekonomicku .., ,....
celkovy rozvoj USZP ..“, ,... bolo by
vhodné prehibit’ vietky oblasti, aj ked’ nie
tak do hibky, ale radsej vediet’ zo vietkého
nieco ...,

e ... environmentalnu a socialnu oblast’ ...,
... environmentalnu a ekonomick( oblast’

“, ... socialnu aenvironmentalnu

oblast’ ...,

LI zmenu paradigmy myslenia
rozdel'ovania bohatstva ...,

e .. oblast vyroby ..°, .. udrzatelnu
vyrobu ...

Takmer dve tretiny Studentov, 63 %,
si mysli, Ze problematika UR a USZP by mala byt
obsiahnutd aj v inych predmetoch v ramci
ich $tudia, pricom navrhuji toto prepojenie
predovsetkym v predmetoch:

* Komplexné manazérstvo kvality,
* Finan¢ny manazment,

* Manazment vyroby,

* Manazment podniku,

* Personalny manazment,

» Strategicky manazment.

Na otazku, ¢i by témy zavereénych prac
(BP, DP, DizP) a prac SVOC mali byt’ orientované
na oblast’ UR a USZP odpovedalo 70 % Studentov
kladne.

Az 92 % S$tudentov si mysli, ze ziskané
vedomosti vyuzije v d’alsom stadiu,
prip. v podnikatel'skej praxi. O nieCo menej
Studentov, 87 %, si mysli, ze koncept USZP
je moznym rieSenim sucasnych globalnych
problémov, pricom ale novy model podnikania
zalozeny na stratégii "vyhra-vyhra", ktory riesi
problém tvorby a rozdel'ovania bohatstva na planéte
Zem pozna iba 36 % Studentov, obrazok 4.

106 100
Studentov Studentov
41
Studentov
VyuZitie USZP ako Znalost’
vedomosti o riefenie nového modelu
USZPv globalnych podnikania

d’aliom $tidiu/ problémov zaloZného na
podnikatel’skej stratégii
praxi "vyhra-vyhra"

Obr. 4 Ciastkové vysledky.
Zdroj: vlastné spracovanie

Zavery  uskutoéneného  dotaznikového
prieskumu uzatvarame hodnotenim 68 % studentov,
ktori si myslia, Zze sucasny podnikatel'sky model
zalozeny na tvrdom  konkurencnom  boji
nie je akceptovatelny v 21. storoci.

ZAVER

Koncepty UR a SZP st v sicasnosti
vyznamnym prinosom pri rieSeni globalnych
i lokdlnych problémov. Pre ich uplatnenie
v podnikatel'skej praxi je vSak potrebné
oboznamovat’ sucasné generacie s ich vyznamom
a moznostami uplatnenia a pripravit priestor
pre nasledujuce generacie, aby ich mohli dalej
rozvijat.

Pokladame preto za prinosné zaradenie
danej problematiky do ucebnych osnov na vsetkych
slovenskych skolach.

Tento krok uz uskuto¢nilo mnoho $kol vo
svete prostrednictvom vyucovanych
predmetov/kurzov, napr.:

1. Corporate Social Responsibility na Harvard

Kennedy School,
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2. Corporate Social Responsibility na University
of Calgary,

3. Corporate Social Responsibility na Lulea
University of Technology,

a Studijnych odborov, napr.:

4. Corporate Social Responsibility na University
of Nottingham,

5. Business, human rights law and corporate social
responsibility na Open University,

6. Corporate Social Responsibility with
Environmental Management na University of
York.

Podl'a prieskumu, ktory prebiehal v roku
2013 medzi vSetkymi Studentami MTF STU
Trnava, 70 % Studentov deklarovalo zaujem
o pripravovany predmet USZP. Podla tohto
dotaznikového prieskumu zameraného na $tudentov
predmetu  Strategicky manazment v zimnom
semestri akademického roku 2013/2014 sa 69 %
Studentov vyjadrilo za zavedenie nového predmetu
USZP, co reprezentuje takmer zhodny vysledok.
Predstavuje to pozitivum a potvrdenie nami
deklarovanej jedinej alternativy vV smere
udrzatelnosti pre buduci rozvoj teodrie, praxe
a implementacie konceptu USZP na Slovensku
i vo svete. Zaroven to pre nas predstavuje inSpiraciu
pokracovat’ v tvorivom rozvijani dané¢ho predmetu,
pri rieSeni bakalarskych, diplomovych
a dizertaénych prac na MTF STU Trnava.

V sulade s uvedenymi vysledkami
dotaznikového prieskumu organizujeme v roku
2014  konferenciu s nazvom  "Koncepty
udrzatelnosti organizacii" s 3 samostatnymi
sekciami - Vykonnost organizacie organizovanu
Vyskumnym tustavom ekonomiky a manazmentu
v Poprade, Procesné riadenie organizovanu
Slovenskou asociaciou  procesného riadenia
a Udrzatel'né spolocensky zodpovedné podnikanie
organizovani Materidlovotechnologickou fakultou
STU v ramci projektu KEGA.
http:// www.vusem.sk/sk/vedecka-konferencia,
http://www.vusem.sk/sk/kega-na-mtf-stu.
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