Dodavatel'ské systémy v AV — vyber prednasok

MATERIALOVE TOKY A LOGISTIKA

Logistika je definovana ako veda o riadeni tokov a retazcov. Jedna sa o
multidisciplinarnu vedu, ktora spaja principy a poznatky z tedrie riadenia, organizacie,
rozhodovania, optimalizacie, modelovania, simulacie, ekonomiky, technoldgii,
techniky a informatiky.

Logistika sa teda zaobera naplanovanim a riadenim, koordinaciou, synchronizaciou a
celkovou optimalizaciou materialového toku, zabezpecuje, aby:

- spravny objekt (surovina, polovyrobok, suciastka, subdodavka, vyrobok) bol

- v danom - spravnom, vyrobnym planom rozvrhnutom case,

- v spravhom mnozstve,

- v spravnej - potrebnej kvalite dopraveny na urcené

- spravne miesto v retazci tvorby hodnét, a to

- pri dodrzani stanovenych podmienok — v spravnom obale s presnymi

informaciami a
- za minimalne naklady — za spravnu cenu
s cielom dodavkou uspokojit’ poziadavky zakaznika na konkrétnu objednavku.

Do prostredia logistiky patria procesy ako sU operacha manipulacia, doprava,
skladovanie a ich riadenie, a komplexne vytvaraju:
materidlovy systém - zahfha vSetky procesy premiestiovania a skladovania od
ziskavania surovin az po distriblciu vyrobkov a predstavuje realizaciu
materialového toku.
informacny systém - ma za Ulohu zozbieranie, ukladanie, spracivanie a
prenasanie Udajov o doterajSom priebehu, aktualnom a predpokladanom stave
materialového toku.
riadiaci systém - ma za Ulohu planovanie, riadenie a kontrolovanie celého
materidlového toku s ohladom na dosiahnutie prepravnych vykonov a
ekonomickych ciel'ov.

Predmetom logistiky je doprava, manipulacia, skladovanie vsSetkych materialov,
polotovarov a vyrobkov na celej ich trase od dodavatelov cez vyrobny/montazny
podnik az k odberatel'om/distributorom a ku koncovému zakaznikovi.

Predmetom riadenia toku materialu su tieto ¢innosti:

» Predvidanie materidlovych poziadaviek

» Hl'adanie zdrojov a ziskavanie materialov

e Doprava a presun materialov do podniku

 Monitoring stavu materialov.

K riadeniu toku materidlu patri nakup a obstaravanie, riadenie vyroby, doprava
materidlu do podniku a v ramci podniku, skladovanie, riadenie manazérskeho
informacného systému, planovanie a riadenie zasob a likvidacia odpadov.
Dodavatel'sky systém zavisi od funkénej logistiky, ktorl charakterizuje plynuly
materidlovy tok prostrednictvom cestnej, Zelezni¢nej, vodnej, leteckej dopravy
a dopravnych prostriedkov, dopravnikovych vedeni a manipulacnych zariadeni,
paletizacnych a skladovacich zariadeni.
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Obr. Logisticky systém

STRUKTURALIZACIA AUTOMOBILOVYCH KOMPONENTOV

Kazdy automobil obsahuje niekol'ko tisic suciastok, ktoré sa v rozmanitych variantoch
zdruzuju do funkénych uzlov a agregatov. Rozmanitost’ komponentov je aj dovodom
rozmanitosti ich vyroby a dodavok prostrednictvom dodavatel'ského systému.
Komponenty automobilov sa rozliSuju najma z hl'adiska:

A) prislusnosti k sektorom priemyslu / vyrobnym odborom alebo hlavnej
technoldgii: mechanické diely — strojarske suciastky a mechanizmy,
elektrostciastky a elektronika — elektrotechnika a IT, gumarenské vyrobky,
plastové dielce, textilné produkty a pod.

B) funkcie komponentov v konstrukcii automobilu: dalSie dolezZité triediace
znaky pre automobilové komponenty su:

1. Lokalizacia komponentov podla konstrukénych celkov automobilov

- Komponenty na zabezpecenie pohybu. Patria sem napr. motory,
prevodovky, napravy, systém riadenia a brzdovy systém

- Komponenty karosérie. Dielce skeletu karosérie a ostatné karosarske
diely (vylisky ako napr. diely podlahy, blatnik, kapota, veko batozinového

priestoru, panely dveri, strecha, nosniky a vystuze karosérie ...)

- Komponenty vybavenia interiéru a exteriéru karosérie. Patria sem:
sedadla, palubné dosky, dalSie komponenty vybavenia interiéru, systémy
osvetlenia, spatné zrkadla, narazniky a pod.

- Komponenty ovladania a riadenia. Monitorizacné prvky a ovladacie
systémy a pristroje (senzory, snimace, riadiace jednotky, kablové zvazky,
mechatronické jednotky ...)

- Komponenty zvysujice komfort prevadzky vozidla. Napr.: klimatizacia,
opierka hlavy, audiosystém, navigacny systém, autoelektronika

- Komponenty zvysujuce bezpecnost’ vozidla — systémy zabezpecujlce
aktivnu a pasivhu bezpecnost’ vozidla: airbagy, bezpecnostné pasy,
tempomat, ABS, ESP ai. elektronika.

- Komponenty zabezpecujice ekoldgiu prevadzky. Patria sem: filtre,
katalyzatory, systémy kontroly a regulacie spotreby paliva, emisii

Komponenty, ktoré urcuju klucové vlastnosti a konkurencné parametre finalneho
vyrobku — automobilu z hladiska bezpecnosti, spolahlivosti, vykonu a identity su

Katedra automobilovej vyroby SjF TU KE, 2015 2



Dodavatel'ské systémy v AV — vyber prednasok

zabezpeCované dominantne v sieti finalneho autovyrobcu a platia tu najprisnejsie
dodavatel'ské podmienky na kvalitu.

Vzt'ah komponentov k finalnemu vyrobku

Komponenty potrebné pre findlnu montaz automobilu (varianty, modifikacie)
Komponenty pouzivané pri zlozitych opravach (napriklad dielce pre skelety
karoseérii)

Komponenty nevyhnutné pre prevadzkovanie automobilu v istom ¢asovom
obdobi - servisovanie: nahradné diely - znackové a neznackové. Znackové
komponenty garantuju finalni vyrobcovia a striktne predpisuju ich pouzitie
pri opravach.

Prilezitost’ pre slovenskych vyrobcov predstavuje export neznackovych komponentov,
a reexport t.j. dodatocné Upravy u zahrani¢ného partnera - dodavatela, ktoré ich
transformuje na znackové. )

Klasifikacia komponentov podla dizky zivotnosti a spbsobu pouzitia

Komponenty s kratkou dobou Zivotnosti (napriklad klinové remene,
zapal'ovacie sviecky, filtre, akumulator, stierace) sa dodavaju cez vSeobecnu
obchodnu siet. U tychto komponentov su doleZité nizke ceny, dostupnost’
na trhu, spotrebitel'ské balenie a intenzivna podpora predaja.

Zakladné komponenty s dlhou dobou Zivotnosti. Urcuju v podstate
funkCnost’ a kvalitu automobilov (napriklad motory a ich suciastky, brzdové
systémy, napravy). Ich dodavky predpokladaju vysoku kvalitu a integraciu
do autorizovanej siete finalneho vyrobcu.

Auto-prislusenstvo. Komponenty maju variabilné pouzitie v réznych typoch
automobilov, byvaju kompatibilné pre modely viacerych znaciek. Sposob
dodavok a forma predaja je podobna ako u spotrebného tovaru (napriklad
autoradia, autoalarmy, spoijlery, streSné nosice...)

Usporiadanie jednotlivych montaznych skupin, dielcov a komponentov je pre vacsinu
motorovych vozidiel podobny.

Katedra automobilovej vyroby SjF TU KE, 2015 3



Dodavatel'ské systémy v AV — vyber prednasok

Motorové vozidlo

Spojkovy spodok Karoséria Prislusenstvo Vystroj, vybava

Hnacia sustava Podvozok Ram

Motor Pevné casti

(blok motora, hlava valcov, sanie,
klukova skritia, vyfukova ststava)

PruZenie

Pohyblivé ¢asti
(kl'ukovy mechanizmus, rozvodovy
mechanizmus)

Riadenie

Brzdy

Prislusenstvo
(chladiaca sustava, mazacia
sustava, palivova sustava,

Kolesa

Prevodové ustrojenstvo
L1 (spojka, prevodovka, hriadele,
rozvodovka, hnacie napravy)

Obr. Konstrukcné dielce automobilu

Rozsirena definicia a charakteristika dodavatel'skej ret'aze

Dodavatel'sky retazec je definovany ako viacstupnovy (viacuroviovy) systém
subdodavatelov, vyrobcov, distributorov, predajcov a zakaznikov, medzi ktorymi
prebiehaju obojsmerné materidlové, financné a informacné toky (obr.). Materidlové
toky zahfiaju toky surovin, polovyrobkov, montaznych uzlov, findlnych vyrobkov a
novych produktov smerom od dodavatelov a vyrobcov k zakaznikom a spéatné toky
predstavuju servis, recyklaciu a likvidaciu materidlnych produktov. Financné toky
zahfiaju rbézne druhy fakturacie, platieb, uUverov, vlastnickych vztahov atd.
Informacné toky zabezpecuju v retazci orientovand vymenu Udajov o objednavkach,
reklamaciach, subdodavkach a vyrobnych planoch. Dodavatel'sky retazec tiez
chapeme ako zlozitl medzipodnikovu Strukturu, skladajicu sa z podnikatel'skych
subjektov, ktoré sa vzajomne podporuju a Specializuji sa na vyskum, vyvoj, vyrobu,
montaz, servis, distriblciu, dopravu, skladovanie, marketing, predaj atd'.
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Obr. Dodavatel'sky retazec

Dodavatel'sky retazec pre automobilovu vyrobu zahfha vsetky podnikatel'ské
Cinnosti pre koordinované riadenie vzajomnych vztahov medzi predajcami,
distribdtormi, skladovacimi centrami, vyrobcami aut, servisnymi jednotkami,
dopravcami a vyrobcami zariadeni, subsystémov a komponentov vozidla, ako aj
priamo Ci nepriamo suvisiace funkcie a prostriedky aktivne pri transformacii tovarov a
sluzieb v automobilovom priemysle - od zakladnych materidlovych surovin (kovy,
ocel, zliatiny, plasty) cez sub-dodavané moduly (suciastky, komponenty, dielce) na
finalny produkt (automobil) a jeho dodanie koncovému uzivatelovi — zakaznikovi.
Interakcie clankov automobilovej dodavatel'skej retaze zjednoduSene zobrazuje
schéma na obr..

MANAZMENT DODAVATELSKETRETAZE

N
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dodavatelia MONTAZ - majitel’ vozidla !
automobilky dopravcovia nahradné diely 1 i
Lkomponentov /)

SLUZBY PRIDANEJTHODNOTY VIROBKU

Obr. Schéma medzic¢lankov dodavatel'skej ret'aze pre automobllovy priemysel

V automobilovom priemysle mame dve hlavné skupiny firiem: jednak su to OEM
(Original Equipment Manufacturer) — vel'ké automobilky, ktoré su koncovym
producentom automobilov a drzitefmi znacliek, a ktoré vlastne udavaju ton a
Standardy celému dodavatel'skému retazcu. Druhou skupinou su dodavatelia
komponentov (OES: Original Equipment Suppliers), ktori sa naopak tymto
podmienkam a Standardom musia flexibilne prisposobit’.
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STRUKTURA DODAVATEL'SKEJ RETAZE

Firmy zabezpecujuce dodavky komponentov a modulov pre montdzne prevadzky
automobilovych vyrobcov OEM sU pospajané navzajom obojstrannymi vazbami do
Struktury s kooperacnymi vztahmi roznych drovni.

Napriek znacnej diverzifikacii dodavatel'skych firiem pre automobilovy priemysel

mozno vymedzit’ hlavné Strukturalne typy:

a) Dodavatel'ska siet’ finalneho vyrobcu
Princip vyroby komponentov vo vlastnej automobilke bol dominantny v zaciatkoch
automobilovej vyroby — na zaciatku 20. storocia. Ideou teda bolo vyrobit’ vSetko
pre vozidlo vo vlastnej firme v dielenskych podmienkach (princip Forda).
ESte v 80-tych rokoch rad svetovych autovyrobcov preferoval vlastni vyrobu
komponentov. Napriklad General Motors, ako jeden z najvacsich USA producentov
automobilov v tej dobe, montoval vozidla zo suciastok na 80 % z vyroby vo
vlastnych diviziach.
Tento pristup vo vSeobecnosti ustupuje v globalnej automobilovej vyrobe.
CiastoCne sa uplatfiuje princip dodavok komponentov z dcérskych spoloCnosti
finalneho autovyrobcu. Osobitne to plati pre kl'GCové agregaty urcujuce
konkurencie schopnost’ automobilov (motory, prevodovky ...). Tento smer
reprezentujl napr. aktivity koncernu Volkswagen (na Slovensku vyraba
komponenty pre prevodovky, diferencialy, priruby, brzdové bubny, brzdové
kotuce, naboje kolies v Martine a montuju sa do aut znaciek Volkswagen, Audi,
Skoda, SEAT a Porsche.).

b) Dodavatel'ské celosvetové firmy
Firmy Specializujice sa na dodavky komponentov vznikli pévodne s vymedzenou
orientaciou. Rozvoj ich vyrobkovej a technologickej Specializacie vSak prekonal
dimenzie dodavok do materskej firmy a v sUCasnosti pdsobia ako globalni
dodavatelia pre mnohé znacky automobilov. Napriklad spolocnost’ Getrag Ford
Transmission (50/50 podiel nemeckého Getragu a automobilky Ford) vyraba
prevodovky a komponenty pre prevodovky (variant prevodovych skrii
najnovsieho typu Power Shift, ktoré sa montuju do automobilov prevazne znaciek
Volvo, Ford, Mitsubishi a prevodoviek do motocyklov BMW a Hearley Davidson)
alebo Faurecia, ktorej majoritnym vlastnikom kapitalu je koncern PSA Peugeot-
Citroen adodava sedacky a dielce interiéru v pomere 25% pre automobily
znaciek koncernu VW (Skoda, Seat, VW ...), 14 % produkcie je pre PSA, 13 %
pre Ford, 8% Renault-Nissan atd’. alebo vznik talianskeho super-dodavatela
Magneti Marelli inicioval Fiat.
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Obr.: Najvyznamnejsi dodavatelia pre automobilky v Amerike, Eurdpe a Azii

c¢) Nezavisli vel'’ki dodavatelia komponentov

Pruzne operuju na celosvetovom trhu automobilovych komponentov nezavisle od
vlastnickych vztahov. Principom cinnosti je operativne vyuZivanie trhovych
medzier.

Ich Uspesnost’ je podmienena:

- vyrobkovou a technologickou Specializaciou

- dosiahnutim ekonomickej skaly v objeme vyroby (cena)

- splnenim medzinarodnych Standardov kvality a obchodnych podmienok

- rozvinutym systémom obchodnych vzt'ahov - globalizacia

- Dodavatelia vel’'mi mali, pre nich i drobné zakazky su dolezité
Ide napr. o miestnych dodavatel'ov, ktori Uzkostlivo dbaju o dobru regionalnu povest.
Preto byvaju velmi spolahlivi a pruzni a obyCajne sa s nimi lepSie rokuje nez s
vacsimi dodavatel'mi.

- Vacsi dodavatelia, ktori su schopni dodat, Casto i pohotovo, pomerne

siroky sortiment vyrobkov,

ale niekedy ocakavaju vacsiu Ustupky v kvalitativnych parametroch.

- Konzervativny typ dodavatel'a
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Dodava rovnaky sortiment komponentov uz dlhé roky, aplikuje Standardné
technoldgie, priliS sa neusiluje o inovacie, ale snazi sa byt spolahlivy a dosledne
dodrziava normy kvality.

- Inovacny typ dodavatel'a
Presadzuje inovacné zmeny ako vyrobku, tak i technoldgie vyroby, ako aj ostatné
parametre; problémom byva mensia stabilita a urcité pociatocné problémy vo
vzajomnych vzt'ahoch medzi podnikmi retaze.

Tradicna dodavatel'ska ret'az zahrma dodavatel'ov, ktori su rozdeleni na:
- dodavatel'ov prvej Grovne (prvourovnovi), prvostupnovi dodavatelia
- dodavatel'ov druhej Grovne (druhouroviovi), druhostupriovi dodavatelia
- dodavatel'ov tretej Grovne (tretourovnovi), tretostupriovi dodavatelia

Tradicna Struktira dodavatel'skej retaze bola zoskupena podla Urovni (stupriov).
Bola charakterizovana tym, ze OEM vyrobcovia automobilov mali zaujem vykonavat’
najmad operacie navrhovania/dizajnu a findlnej montaze automobilov. Prva aroven
mala vyrabat’ a dodavat’ komponenty priamo k autovyrobcovi na montaznu linku
(napr. sedadlo). Druha uroven mala produkovat’ niektoré z jednoduchsSich
samostatnych casti — montazne podskupiny, ktoré by boli zahrnuté do dielcov
kompletizaciou vyrabanych prvou drovhou (napr. mechanizmus polohovania
v ramovej konstrukcii sedadla). Tretia a Stvrta Uroven mala byt' zlozena vacsinou z
dodavatelov nespracovaného materidlu a polotovarov, elementarnych suciastok
(napr. hlinikové ingoty, skrutky ...).

Dodavatel'ska struktira

Finalna vyrgba,
montaz

Prediiprava

Zaklad spoluprace
(montaz)

. . ] Spolocna zodpovednost, partnerstvo pri vyvoii,
Hlavni dodavatelia jednotné zdroje, spolupraca pri Zivotnom cykle
(systémy, moduly) vyrabku
. . T Tvorba objednavok (kvalita, naklady,
Doda“uat?lla kompo.nentov flexibilita), narodné a medzinarodné
(€asti, subskupiny) droi
' zdroje
Dodavatelia nespracovaného materialu, WberlpLe'?ajcw Je Zaloie,”iﬁa, cene,
polotovarov a inych standardnych dielov globaine a rozmanite zdroje

Obr.: Schéma klasickej Struktiry dodavatel'skej ret'aze

- Prvoarovnovi dodavatelia (First-tier suppliers).
Su to firmy, ktoré dodavaju potrebné dielce priamo do montaznych zavodov
automobiliek. Niektori dodavatelia sa rozvijaju do globalnych mega-dodavatelov.
Prvouroviovi dodavatelia potrebuju dizajnérske a inovacné kapacity, ale ich globalne
posobenie moze byt v istych pripadoch limitované. Prikladom je spoloc¢nost’ Autoliv.

- Druhoturovnovi dodavatelia (Second-tier suppliers).
Tieto firmy Casto pracuju na navrhoch poskytnutych z montaznych zavodov alebo od
globalnych mega-dodavatel'ov. Potrebuju mat’ skdsenosti v procesnom inzinierstve,
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kladi déraz na naklady a flexibilitu, kvalitu (ISO 9000, QS 9000). Tieto firmy mozu
dodavat’ na jeden trh, ale je tu vidiet’ snahu o medzinarodné posobenie. Napr. Coba
Automotive.

- Tret'olrovnovi dodavatelia (Third-tier suppliers).
Tieto firmy dodavaju zakladné materialy a polovyrobky. V mnohych pripadoch, maju
Uplne zakladné inZinierske schopnosti a skusenosti, ktoré su pozadované zo strany
OEM. Tieto firmy si navzajom konkuruju hlavne v cene. (napr. Rubena —antivibracné
tesnenia)

- Globalni mega-dodavatelia (Global mega-suppliers).
Tieto firmy dodavaju hlavné systémy do vyrobnych a montaznych zavodov
automobiliek. Taktiez ich niekedy nazyvame 0,5 drovriovi dodavatelia, pretoze su
blizSie k firmam, ktoré montuju automobily nez 1.Uroviovi dodavatelia. Tieto firmy
potrebuju mat’ globalne pokrytie, nasledovat’ svojich zakaznikov (= odberatelov t.j.
finalnych autovyrobcov — OEM) na r6zne lokality po celom svete. Potrebuji mat’
dizajnérske, inovacné a testovacie kapacity a musia byt schopni poskytnit’
komplexné rieSenia pre zakaznicke poziadavky. Tieto rieSenia sU vytvorené
dodavatel'mi, ktori vyuzivaju vlastné technoldgie pre zaistenie vykonov pozadovanych
od automobiliek. Prikladom je dodavatel’ Johnson Controls.
. — Vyrobcovia nahradnych dielov (Aftermarket).
Dalsim dolezitym segmentom automobilovej retaze je medzinarodny trh s
nahradnymi dielmi. Tento sektor bol prvym krokom do automobilového priemyslu pre
mnoho firiem v rozvijajucich sa krajinach. Firmy v tejto sekcii si konkuruji hlavne v
cene. Pristup k lacnejSim polotovarom a inZinierskym procesom je velmi dolezity.
Inovacie sa nevyzaduju, pretoze navrhy su kopirované z existujicich komponentov.
Vo velkej miere sa vyuzivaju kapacity pre reverzné inzinierstvo a schopnosti na
interpretovanie navrhov do detailnych obrazkov a vykresov.

Tradicna vertikalna integracia Ucastnikov dodavatel'ského systému pre automobilovu
vyrobu do siete je prezentovana na obrazku ako klasicka dodavatel'ska Struktura (tzv.
~pyramidova“, hiererchicka).

Montazny autemobilovy zaved (OEM)
UROVEHN 0.5 . montaine podskupiny, celky

{JIT, inovaéneé riesenia) ’U Poskytovatelia sluzieb
orover 1 ZD>

predzmontované moduly ! inziniering, logisticke plany,
UROVEN 2

{(JIT, JIS, uzke parterstvo) \I_‘ IKT, R&D, testovanie ...

komponenty, siuciastky, dielce

vstupnée materialy.
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AUTONMOTIVE SUPPLY CHAIN
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Obr. Model vertikalnej struktury usporiadania podnikov zaclenenych do dodavatel'skej
ret'aze pre automobilovu vyrobu

Typicka dodavatel'ska retaz pre automobilovl vyrobu zahfiia dodavatelov modulov
alebo komponentov (Urovne 1-3), OEM (vyrobcovia automobilov), distribdtorov a
predajcov. Hierarchicka Struktura siete dodavatel'skych podnikov je rozdelena do 3
drovni:

prvostupnovi dodavatelia: si globalne pdsobiaci  vyrobcovia
skompletizovanych modulov (pristrojové dosky, pohony, sedadla...), maju po celom
svete lokalizované prevadzky a tieto vyrobné a montazne kapacity su situované v
tesnej blizkosti zavodov autovyrobcov, pretoze musia priamo pre OEM zabezpecit' cez
logistické kanaly dorucenie Specifikovanych dodavok na ich montaznu linku v rezime
just-in-time  alebo just-in-sequence; su véleneni do inovacnych procesov
autovyrobcov a do projektov vyvoja vyrobkov — to znamena, Ze musia generovat’
vlastné inzinierske navrhy alebo rieSenia dizajnu v Specializovane zriadenych
pracoviskach inZinieringu a lokalnych centrach vyskumu a vyvoja;

prvostupnovi dodavatelia maji  vlastné dodavatelské firmy, tzv.
druhourovnovych dodavatel'ov, ktori vyrabaju suciastky a komponenty pre ich
moduly; su to spolocnosti s vlastnymi vyrobnymi a montaznymi zavodmi postavenymi
v lokalitach v blizkosti 1- stupfiovych dodavatel'ov v globalnej aj regionalnej skale;

dodavatelia 3. drovne su vyrobcovia materialov a polovyrobkov a podniky
vyrabajuce malé jednoduché suciastky a komponenty (napr. plastové, ocelove,
hlinikové dielce), ktori splfaju Standardy a podmienky stanovené druhostupnovymi
dodavatel'mi najma na kvalitu, cenu a objem vyrobkov, pripadne niektori Specificki
zasobuju aj prvouroviové spolocnosti a dokonca OEM (napr. zvitkami plechu).

Riadenie tradicného dodavatel'ského retazca je zalozené na kontrole, koordinacii a
integracii  toku vyrobkov, materidlu a financii medzi subdodavatel'skymi
spolocnost'ami.
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VSeobecny model dodavatel'ského ret'azca v automobilovom priemysle je na obr..
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Obr. VsSeobecny model dodavatel'ského ret'azca v automobilovom priemysle

V uvedenom modeli je mozné identifikovat’ nasledovné pozicie:

o zostavovatel' — samotny wyrobca automobilov (OEM). VsSetci dodavatelia v
dodavatel'skom retazci posivaju svoje produkty a sluzby smerom k nemu, na jeho
linku findlnej montaze. Vyslednym produktom je kompletny automobil.

o priamy dodavatel' — zvyCajne oznacovany ako dodavatel” drovne 1. Priami
dodavatelia su povazovani za velkych dodavatel'ov, ktori su takmer Uplne zavisli na
automobilovej vyrobe, alebo maju automobilovu diviziu takej velkosti, ze tato moze
byt’ povazovana za globalnu organizaciu.

e nepriamy dodavatel' - (2-drovriovy) nezasobuje pre montaz priamo
automobilovy zavod, ale poskytuje potrebné komponenty priamemu dodavatel'ovi (1-
Uroviovému) pre integraciu dielcov do komplexnych modulov alebo systémov. Nema
Ziadne formalne vztahy s priamym dodavatel'om, okrem dodavatel'ského kontraktu.

e hybridny dodavatel' — takto je oznacovany dodavatel, ktory ma dodavatel'ské
vzt'ahy ako so zostavovatelom - automobilkou, tak aj s priamym dodavatelom — 1.
drovhovym.

o materialovy dodavatel' - je v jedinecnej pozicii v dodavatel'skom retazci. M6ze
mat’ dodavatel'ské vztahy s kazdym vyrobnym clankom v dodavatel'skom retazci.
Prikladom takéhoto dodavatela sui dodavatelia konstrukénych materidlov - plechy...
ktori zasobuju ostatné vyrobné podniky surovinami vstupujucimi do vyrobného
procesu.

e znalostné organizacie — existuju na vsetkych poziciach v dodavatel'skej sieti
a maju Specificky Ucel. Patria sem: tzv. business intelligence agentury, marketingové
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agentury, reklamné agentiry, poradenské a konzultacné agentury, personalne
naborové agentlry, centrd tréningu ludskych zdrojov, dodavatelia IT sluzieb
(programovanie vyrobnej techniky, softvéry na pocitacovl podporu konstruovania,
technologickej pripravy, simulacii, projektovania...) alebo dalsich
expertiznych/inZinierskych sluzieb. M6zu dodavat’ sluzby bud’ iba niekomu, alebo aj
vSetkym v dodavatel'skom ret’azci.

e priamy znalostny/nepriamy produktovy dodavatel' (= intermediator) —
automobilovy priemysel produkuje vyrobky s rasticou sofistikovanostou a vysokou
Specializaciou, v ktorych sa uplatfuji rozne inovativne zariadenia. Tieto nové
zariadenia a systémy su Casto mimo kompetencie zostavovatelov (automobiliek) a
priamych dodavatelov (1-Uroviovych). Prikladom takéhoto zariadenia je Engine
Management System (EMS) riadiacej jednotky pohonu automobilu. Ide o silikdnovy
Cip, ktory v realnom case analyzuje rozlicné parametre v motore a prisposobuje ich
podl'a podmienok jazdy. V takychto pripadoch vysledkom v dodavatel'skom ret'azci je,
Ze dodavatel dodava produkt priamemu dodavatelovi (1- Uroviiovému) na
zabudovanie do systémov alebo modulov, ale z hladiska znalosti musi tento
dodavatel' Uzko spolupracovat’ so zostavovatelom - automobilkou, aby bola
zabezpeCena efektivna integracia produktu do automobilu a jeho otestovanie
z hl'adiska funkcnosti.

Okrem vysSie uvedenych Ucastnikov dodavatel'ského retazca, model na obr.
obsahuje aj poziciu tzv. nezavislych dodavatel'ov. Pod pojmom nezavisly sa
rozumie nezavisly na automobilovom dodavatel'skom retazci (na automobilovom
priemyselnom odvetvi) z hl'adiska velkej vacsiny jeho podnikania a portfdlia.
Nezavisly dodavatel nie je vystaveny rovnakym neistotam plynicim z turbulentného
vyvoja na automobilovom trhu, ktorym celia zavisli dodavatelia, a nie je nuteny
prisposobovat’ sa do krajnosti, len kvoli tomu, aby ,prezil".

Struktira dodavatel'skej siete prechadza urcitymi zmenami od klasickej $truktury k
tzv. systémovym dodavkam (obr.).
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Finalny vyrobca
automobilov

Systémovy
dodavatel’

éﬁbﬁ

Obr.: Redukcia priamych dodavatel'ov

Podl'a poslednych studii a analyz vznika nova konfiguracia koordinacie a spoluprace
Clenov dodavatel'ského retazca, ktora bude pozostavat' z nasledujucich typov
dodavatel'ov:

- Systémovy integrator

- Globalny dodavatel’ standardizovanych systémov (Standardizér)

- Dodavatel - Specialista na komponenty

- Dodavatel’ nespracovaného materialu, polotovarov

- Vyrobca komponentov 2. alebo 3. rovne

- Vyrobca submontaznych, konstrukcnych celkov

- Globalna dizajnérska a projektantska firma

- Globalna konstruktérska firma

- Dodavatel’ - intermediator (spojovaci medziclanok) v oblasti

informacnych technoldgii

Novi priami dodavatelia sa stavaju vacSimi globalnymi firmami, ktoré su tiez
Specializované na komplexné systémy, alebo integratorov niekolkych jednoduchsich
systétmov. Ocakdva sa od nich neustdle rozvijanie oblasti navrhovania a
konstruovania tychto systémov ako aj koordinacia dodavatel'skej siete potrebnej pre
ich vyrobu a montaz. Podla poslednych studii a analyz vznika nova konfiguracia
koordinacie dodavatel'skej retaze, ktora bude pozostavat' z nasledujlcich typov
dodavatel'ov:

- Systémovy integrator — (System Integrator) — dodavatel' je schopny
konstruovat’ a integrovat komponenty, montazne celky a systémy do
modulov, ktoré si dodavané priamo pre montazne zavody finalnych vyrobcov
automobilov OEM. Tuto novu skupinu dodavatelov mbZzeme nazyvat’ aj ako
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~super dodavatel™. Tento typ dodavatela je zaradeny do novej skupiny tzv.
,0,5 urovnovy dodavatel™ (napr. Johnson Controls; alebo HBPO kompletizuje
modul prednej masky z naraznika, svetlometu a mriezky chladi¢a). Systémovy
integrator — super dodavatel’ pracuje na rozhrani medzi findlnym vyrobcom
automobilov a 1. droviiovym dodavatelom. Smeruje k zapojeniu sa na
spolupraci s finalnym vyrobcom automobilov na projektoch ako st modulovy
princip avyroba automobilov. Charakteristickym znakom systémovych
dodavatelov je aj ich vlastny vyskum a vyvoj vyrobkov podla poziadaviek
zakaznika.

- Globalny dodavatel’-vyrobca standardizovanych systémov
[Standardizér] — (Global Standardizer-Systems Manufacturer) — je to
podnik, ktory sklada sStandardizované komponenty a systémy na globalnom
zaklade. Tieto firmy su schopné navrhovat, vyvijat' a vyrabat' komplexné
systémy. Vyrobcovia systémov mozu findlnym vyrobcom automobilov priamo
alebo nepriamo dodavat’ cez systémovych integratorov. Vyvoj celych systémov
a ich vyroba pre findlnych vyrobcov automobilov vyzaduje dolezité inzinierske
skusenosti, Specidlne technoldgie, vlastni siet’ dodavatelov, pritomnost’
pobociek v kl'Gcovych vyrobnych regiénoch a velké finanéné zabezpecenie.
(napr. Hella)

- Dodavatel’-Specialista na komponenty — (Component Specialist) -
firma, ktora navrhuje a vyraba Specifické komponenty a subsystémy pre vozidlo
alebo jeho platformy. To m6ze zahfhat’ Specialistov na technologické procesy
ako su lisovanie, zlievanie, vstrekovanie, kovanie a iné. Taktiez mozu mat
dodatocné kapacity na vyrobu a montaz, dodavanie komponentov ako su
riadiace tyCe, pedalové Ustrojenstvo a pod. Tieto firmy pracuju ako dodavatelia
pre systémovych integratorov a Standardizérov. (napr. Webasto)

- Dodavatel' nespracovaného materialu a polotovarov — (Raw Material
Supplier) — je to firma, ktord dodava nespracovany materidl pre findlnych
vyrobcov automobilov alebo ich dodavatelov. To zahrfia Skalu vyrobkov od
zvitkov plechu alebo tabul’ az po hlinikové ingoty alebo polymérové baliky. Tato
sucasna a konkurenc¢na Struktura Specifického vyrobcu sa meni na regionalnych
trhoch pri dodavkach ocele a polymérov a dodavkach hlinika a horcika na
globalnom trhu. Niektori dodavatelia polotovarov sa tiez snaZia byt
dodavatelom — Specialistom na komponenty, aby zvysili svoju hodnotu a
hodnotu ich vyrobkov. (napr. Alcoa)

Pri pohlade na dodavatel'ov nespracovaného materialu a polotovarov nastava taktiez
urcitd restrukturalizacia. U tychto dodavatelov vznikd snaha stat’ sa dodavatelom
formovanych Casti — suciastok a komponentov.
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Charakteristiky dodavatel’'ov
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Dodavatel -
Integrator

Zameranie

Spolocnost, ktora
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nespracovany
materidl do
automobilky zlebo
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tvori subor
Standardov na
globalnom zaklade
pre Specifické
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komponenty
prisposobené
platforme alebo

Spoloénost, ktora
navrhuje

a montuje calé
moduly alebo
systémy pre

jej dodavatel'ov komponenty alebo | vozidlu automobil
systémy
Pritomnost’ na - lokalna -globalna -glob3lna pre prvy |-globalna
trhu - regionalna stuperi
- glabalna -regionalna pre
druby a treti
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Klicove -materizlovy -vyskum,navrh -yyskum, navrh -product design
kapacity vyskum a inZiniering a inZiniering a ininiering,
-procesne -manaiment -wyrobné kapacity |-manaZment
inZinierstvo montaZnych pre roznorode montaZnych
a dodavatelskych | technoldgie a dodavatelskych
kapacit -imidZ znacky kapacit
Typy -ocel -pneumatiky -lisovanie -interier
komponentov -hlinikové ingoty -ABS -vstrekovanie do | -dvere
alebo systémov | -polymérove -elektricke riadiace |foriem -pedvodzok
gulicky jednotky -motorove
komponenty

Novym typom dodavatela v sicasnom dodavatel'skom sektore je uz spominany tzv.
systémovy integrator.

OEM autovyrobcovia redukuju pocet priamych dodavatel'ov, komunikuji vyhradne so
subdodavatel'mi komplexnych modulov a tlaia na nich, aby sa viac zapajali do
vyvoja a inovacii automobilov. V slUcasnosti OEM autovyrobcovia vyuzivaju
outsourcingovu formu spoluprace s dodavatel'mi nie len v oblasti vyroby dielcov, ale
tiez pri vyvojovych pracach na navrhovani komplexnych modulov a unifikovanych pre
viaceré znacky vozidiel, ktoré koncern vlastni. Aj spolocnosti ponukajlce inzinierske
sluzby (napr. softvérové, simulacné, testovacie) zohravaju vel'mi dolezitd ulohu v
sietovej kooperacii dodavatel'skych systémov pre automobilovu vyrobu, su silnymi
partnermi pre OEM a prvourovnovych dodavatel'ov a priamo kolaboruju pri procesoch
vyvoja nového modelu vozidla alebo produktovych inovacii.

ktori dodavaju fyzické vyrobky pre finalnych
vyrobcov automobilov, preberaji na seba nové Ulohy. Tito dodavatelia uz
nedodavaju len fyzické vyrobky, ale ponukaju sluzby v oblasti navrhovania,
projektovania, testovania, dizajnu a konstruovania. RozliSuju sa dva typy firiem a to
tzv. ,Globalna dizajnérska a projektantska firma"“, ktora projektuje systémy
alebo dizajn vozidla pre findlneho vyrobcu automobilov a pre 1. Uroviovych
dodavatel'ov (napr.: Porsche Engineering, Bertone, Italdesign, Pininfarina).

Druhym typom firmy je tzv. ,Globalna konstruktérska firma" poskytujluca sluzby
v oblasti inZinieringu spolu s detailnymi konstrukénymi navrhmi (napr.: Lotus Car
Engineering, Modern Engineering, MSX, Porsche Engineering).

Tradicni 1. Urovnovi dodavatelia,
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V automobilovom priemysle existuje viacero dodavatelskych firiem, ktoré sa
zaoberaju inzinieringom a poskytovanim sluzieb R&D, komplexne rieSia fazy vyvoja
automobilovych komponentov az po navrh vyrobného procesu a navrh vyrobnych a
montaznych hal pre automobilovych vyrobcov. Sem patria firmy ako su napr.: Edag
(www.edag.de), AVL (www.avl.com), Bertrandt (www.bertrandt.com), Ruecker
(www.ruecker.com), CADFORM (www.cadform.com), MSX Engineering
(www.msxi.com), IVM Automotive Engineering (www.ivm.com), FEV Motorentechnik
(www.fev.com), ¥ KARMANN (www.karmann.com), Genion Fahrzeugtechnik
(www.hsgenion.de) a iné. Tito dodavatelia dokazu navrhnit' nielen kompletné
vyrobné zostavy, moduly alebo systémy, ale aj celé vozidlo, pocitacovy model,
simulacie testov, konstrukéné prevedenie, vypocty a pod.

V blizkej buducnosti sa niektori z dodavatelov mézu stat’ tzv. vyrobni dodavatelia
celého vozidla. Tato situacia uz scasti aj v suCasnosti nastava u niektorych
Specialnych vozidiel, napr. Siemens podnika aktivity v segmente elektromobilov.

Najvacsi pocet firiem v dodavatel'skom retazci automobilového priemyslu netvoria
systémovi dodavatelia alebo Standardizéri a uZz vObec nie dodavatelia
nespracovaného materialu a polotovarov, ale mensie firmy pracujdce na 2. alebo 3.
urovni a su to tzv. dodavatelia - Specialisti na komponenty.

Tychto dodavatel'ov mozeme d'alej rozdelit’ na: y

- Vyrobca komponentov (Component Manufacturer) - Specialista na
procesy ako su odlievanie, lisovanie, vstrekovanie, kovanie. Vyrobca
komponentov je Casto zodpovedny za konstrukciu vyrobku a ich testovanie, ale
nie za konstrukciu konecného submontdzneho celku, kam sa komponenty
dodavaju. Vo vacsSine pripadov, vyrobca komponentov je nepriamym
dodavatel'om pre finalneho vyrobcu automobilov. Ich priamymi zakaznikmi su ini
dodavatelia, ktori st v hierarchii dodavatel'ov na vyssej Urovni.

- Vyrobca submontaznych celkov (Subassembly Manufacturer) -
Specialista na procesy montaze, integracie a konstrukénych kapacit. Dodavat’
poskytuje diely vratane riadiacich systémov az po submontazne vyrobkové celky,
ako su napr. chladi¢, batéria a iné. Vyrobca submontaznych celkov je nepriamym
finalnemu vyrobcovi automobilov. Do kategdrie Specialistov na komponenty
mozeme zahrnUt’ aj dodavatel'ov elektronickych prvkov. Tychto rozdelujeme do
dvoch zakladnych skupin:

- Prvourovnovi dodavatelia autoelektroniky — su to globalni dodavatelia,
ktori su silni v jednom alebo vo viacerych sektoroch elektronickych
komponentov. Medzi pat najvyznamnejSich vyrobcov elektronickych
komponentov na svete patria firmy: Bosch, Delphi, Visteon, Siemens VDO a
Denso. DalSi hlavni dodavatelia elektronickych komponentov s napr.: TRW,
Valeo, Aisin Seiki, Yazaki, ktori patria medzi top 20 dodavatel'ov sveta. Narast
podielu elektroniky v automobiloch je vyznamnym trendom, a preto je
dolezité budovat’ nové kapacity pre vyrobu elektronickych komponentov a
vytvarat' silné partnerstvd s veducimi dodavatelmi elektronickych
komponentov.

— Druhotroviovi dodavatelia — dodavatelia polovodicov. Aj iné sektory
elektroniky v oblasti polovodicov, ako napr. sektor mobilnych telefénov
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zaznamenavaju prudky narast. Najvacsim dodavatelom polovodi¢ov pre
automobilovy priemysel je firma Motorola, potom nasleduje firma Infineon a
STM.

Hlavhymi  faktormi  Uspechu  systémovych  dodavatelov  pre  Uspesnu
konkurencieschopnost’ v automobilovom priemysle su:
—  zameranie sa na kvalitu vyrobkov, sluzieb a vyroby,
—  vyskum a vyvoj, inovacie vyrobkov,
—  zavadzanie modernych technoldgii,
—  plny servis zakaznikovi, sluzby,
— lokalizacia v mieste potreby zakaznika: umiestfiovanie vyrobnych zavodov v
blizkosti zakaznikov je jednou z moznosti ¢o najrychlejsSie dodavat’ vyrobky,
moduly, systémy, zlepsit' logistické procesy, znizovat’ naklady.

Kazdy clen dodavatel'ského systému pre automobilovd vyrobu je prepojeny na
dalSich ucastnikov v ret'azci prostrednictvom toku materidlov, objednavok a platieb a
prebieha medzi nimi koordinovany tok informacii (vratane spatnej vazby). V pripade
akejkolvek zmeny organizacie v jednom ¢lanku dodavatel'ského retazca sa
naakumuluje vina rizikovych vplyvov, ktora sa Siri naprieC celym dodavatel'skym
systémom. V dobsledku toho su prejavy pruznosti a agility dodavatel'a povazované za
vyznamnu vyhodu a faktor odliSenia sa v silne konkuren¢nom prostredi
automobilového priemyslu. Flexibilita dodavatel'skych podnikov je nutne
vyzadovana na r6znych Urovniach, zahfia:

- Schopnost’ priebezne menit’ objem kompletnych vystupov na zaklade
kolisania objednavok a dopytu na trhu, bez vyraznych zmien cenovej politiky
dodavanych komponentov;

- Moznost' alternativne nahradit’ varianty z palety sériovo vyrabanych
produktov, ktoré mézu byt dodané na poZiadanie;

- Pocet novych / inovovanych vyrobkov, ktoré mézu byt zavedené do
vyroby a rozhodujucim je faktor rychlosti implementacie inovacie;

- Schopnost’ premiestnenia vyrobnych stredisk alebo logistickych skladov
na poziadanie OEM, pod vplyvom globalizacie a prieniku na nové trhy;

- Nenarocnost’ procesov (koncept lean) umoziujucich navrhovanie
(product design) a realizaciu modifikacie produktov (design for assembly);

- Schopnost’ v kratkom case, po operatnej a funkénej stranke,
rekonfigurovat’, prisposobit, zostavit a vyladit kapacity vyrobnej
zakladne podla novych montaznych poZziadaviek.

Stupen flexibility, ktorou podnik disponuje, priamo odraza jeho schopnost’ predvidat/,
prispOsobit’ sa a rychlo reagovat’' na zmeny v prostredi systému dodavatel'ského
ret'azca.

V sUcasnosti automobilky navrhuju dizajn a produkuju vozidla v globalnom meradle;
dodavatel'ska retaz pre automobilovl vyrobu predstavuje Coraz zloZitejSi komplex
podnikov  operujucich v  réznych  priemyselnych  sektoroch  (strojarsky,
elektrotechnicky, hutnicky, chemicky, IT alebo znalostnych sluzieb...). Mnohé clanky
v automobilovom dodavatel'skom retazci potrebuji posilnit’ svoju flexibilitu, aby
zostali konkurencieschopné.
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Prioritnym cielom v automobilovom priemysle, z hl'adiska optimalizacie logistiky, je
na vsetkych drovniach dodavatel'skej retaze zosuladit’ materidlové a informacné toky
a koncipovat’ jednotné Standardy umozriujuce spravne vyskladnenie a vcasné
dodavky. Sprehladnenim informacnych tokov mo6zu byt dodavatelia pripraveni na
zvladnutie dynamickych zmien v automobilovom podnikatel'skom prostredi.

VYVOJOVE TRENDY V OBLASTI DODAVOK KOMPONENTOV

NajdolezitejSie trendy:

> Modularizacia
Trend konsStrukcie automobilov z modulov samostatne predzmontovanych namiesto
individualnych sudciastok zacal v 80-tych rokoch. Dévodom su nizSie naklady u
vyrobcov komponentov ako u finalnych vyrobcov, zjednoduSenie montaze a jej
flexibilita, skratené inovacné cykly a pozitivne dosledky na kvalitu findlnych vyrobkov.
Tento trend intenzivne pokracuje aj d'alej a vytesnovanie vyroby dielcov z finalnych
zavodov je vyznamnou charakteristikou budtcej automobilovej vyroby. Modularizacia
zaroven je zakladom pre Standardizaciu cinnosti vyrobcov komponentov a ich
posobenia na globalnych trhoch.

Obr. Priklad Struktury modulu
Definition of ICE vehicle modules

Modular product structure Possible vehicle systems / modules
Heating-/ End Wall Floor '“:ear Body ﬂFuei System Rear Axle
Cooling T el !
System o 1:"#"3 T &{
Product ® ® s Li i
system, : Lok Motor e /4 F
e.g. vehicle ; e
g e e vy ; Seats
Tane- {8 o .
Subsystem of 1% HEsion e = ?
order(module), \ @ ® @ g i . “a._ i Steering
e.g. cockpit \\ ""}’- ~ o . = System
Electric Power
Supply System & N o ) -3 . J‘
Subsystem of 2 - T o Pedals
order, e.g. oil pump Units B = Braking
Front Axle Front Wheels System
Carriage
Subsystem of n' order, /e e \ System: the focus is the functional Module: physical, enclosed unit which
&.4. separate parts context, an areal arrangement is not can be preassembled and can be
necessary, subsystems can be defined either from product or process
integrated in different modules criented view
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> Redukcia poctu dodavatelov
Konkurenény tlak a racionalizacia vyroby vedie k vSeobecnému znizovaniu poctu
dodavatelov komponentov. Expertné analyzy hovoria o znizovani po¢tu dodavatel'ov
5 az 10- nasobne. Niektoré studie predpokladaju, ze z poctu viac ako 3000
dodavatel'ov I. Urovne z roku 2000 v Eurdpe zostane iba 300 globalnych.

Mumber of companies within the auto industry
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Obr. Proces konsolidacie autovyrobcov a dodavatel'ov

> Teritoridlne pribliZzovanie dodavatel'skych zavodov k montaznym
zdavodom OEM
Je dosledkom tlaku na zniZzovanie logistickych nakladov, zvySovanie flexibility a
celkovej regionalizacie automobilovej vyroby. Hlavné formy tohto trendu su:
- vyber dodavatela (podla lokalizacie)
- nové investicie najma formou dodavatel'skych parkov v regione findlneho
vyrobcu
- budovanie dodavatel'skych firiem v montaznych zavodoch OEM
> Pyramidové dodavatel'ské stratégie
Vyznamnym trendom je postupna reStrukturalizacia siete  dodavatelov
automobilovych komponentov do pyramidovej architektiry. Typova schéma pyramidy
je:
1. findlny vyrobca automobilov
2. prvostupnovi dodavatelia komplexnych agregatov
3. dodavatelia II. Urovne (pre prvostupnovych)
4. dodavatelia III. Urovne (pre druhostupnovych)
Vyrobca (OEM) koordinuje a ma priame vztahy len s prvostupfiovymi dodavatelmi.
Tito zaroven zodpovedaju za vyvoj v oblasti komponentov, logistiku a koordinaciu
dodavatelov II. Urovne.
> Integrdcia dodavatel'ov a autovyrobcov
Suvisi s trendom stabilizacie dodavatel'skych systémov, ich dlhodobymi vztahmi a
racionalizaciou. Jej hlavné formy su:
a) Dodavatelia v areali montaznej prevadzky v zavode automobilky (faza 1)
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Pracuju off line - vyuZitie vyhod efektivnej logistiky.
b) Dodavatelia zapojeni do finalnej montaze v automobilke (faza 2)
Dodavatelia montuju svoje komponenty do vozidiel na hlavnej montaznej linke
o)) Konzorcium dodavatel'ov a montaznych zavodov (faza 3)
Dodavatelia investuju do montaznych zavodov a participuju na manazmente,
vyskume, vyvoji a obchode.

Automobilovy priemysel patri hned’ po segmente IT a elektronike k najdynamickejsie
sa rozvijajucim oblastiam, kde cykly inovacii a reakcia na nové technologické trendy
su vel'mi rychle. Aj informacna integracia celého dodavatel'ského retazca je oproti
inym odvetviam nadStandardna. Vysoka konkurencia v tejto oblasti zase vytvara
extrémny tlak na optimalizaciu vynaloZenych nakladov.

Smery rozvoja dodavatel'ov:

1. Geograficka spriaznenost’ s OEM vyrobcami

Finalni (OEM) vyrobcovia expanduju do novych, rastovych oblasti a ich dodavatel'sky
retazec ich nasleduje. Vyrobné procesy typu just-in-time si vyzaduji kratke
prepravné trasy a subdodavatelské zariadenia blizSie k vyrobnym linkdm OEM
vyrobcov. Subdodavatelia, ktori dodavaju komponenty findlnym vyrobcom, si
umiestnenie a lokalitu musia optimalizovat'.

2. Diverzifikacia zakaznickej zakladne

Subdodavatelia diverzifikuju svoju zakaznicku zakladriu z dovodu zvySenia obratu a z
hl'adiska vlastného prezitia. Dnes subdodavatel’, pokial' chce d’alej rast, sa nemdze
spoliehat’ na jediného C¢i preferovaného zakaznika (1 znacku). Automobilovy
priemysel sa stal priliS dynamicky; casté zmeny v podobe akvizicii, fuzii a
reStrukturalizacii mozu urcitého subdodavatela dostat’ do bezvychodiskovej situacie
predtym, nez na tieto impulzy vObec zareaguje.

OEM vyrobcovia prenasaju stale viac zodpovednosti na svoju dodavatel'ska zakladiu.
Uspesnymi subdodavatel'mi sa stanu ti, ktori dokazu zrealizovat’ poZiadavky finalnych
vyrobcov na moduly a systémy s vysSou pridanou hodnotou a ktori dokazu poskytnut’
nieco viac nez len konvencné automobilové komponenty.

4. Efektivita v nizSich objemoch

Paradoxne sa automobilovy priemysel napriek mnohym obchodnym flziam
a konsolidaciam skor triesti a diverzifikuje v produktovej oblasti. Agresivna expanzia
OEM vyrobcov na globalne trhy sposobila vznik novych, Specidlnych modelovych
radov, ktoré su navrhnuté s cielom predat’ tisice Ci desattisice vozidiel daného
modelu namiesto stoviek tisic, ako tomu bolo v nedavnej minulosti. S tym sa musia
vyrovnat’ aj subdodavatelia a byt’ efektivni pri dodavkach v malych objemoch.

5. Vytvaranie globalnejsich aliancii

globalnych aliancii prostrednictvom vlastnych iniciativ ¢i iniciativ OEM vyrobcov. Aby
prezili poziadavky globalizacie, budd subdodavatelia potrebovat’ diverzifikovat' nie len
umiestenie svojich vyrobnych zariadeni, ale aj svoju zakaznicku zakladnu. Budu
vytvarat’ nové aliancie so zahranicnymi spoloc¢nostami s cielom maximalizovat’ svoj
obrat.

6. Redukcia fixnych nakladov a nakladov na dosiahnutie kvality
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Kvalita je v odvetvi, kde si OEM vyrobcovia m6zu vyberat z mnohych rdznych
dodavatelov, Uplnou samozrejmostou. Subdodavatelia tym padom budi musiet’
konkurovat’ nizSimi nakladmi na dosiahnutie kvality — ponukou hodnotnych,
spolahlivych systémov s nizSimi nakladmi, nez ma konkurencia, a znizenim fixnych
nakladov na vyrobné zariadenia.

7. Rast na trhu sluzieb a autoprislusenstva

Nie len automobilovi subdodavatelia, ale vyrobcovia vsetkych typov priemyselnych
produktov a zariadeni zistuji, ze do budicna bude dodlezitym zdrojom dalSich
prijmov expanzia na trhu s prislusenstvom. Sluzby ako dodavky nahradnych dielov,
preventivna Udrzba, testovanie, asistencné sluzby, opravy a dalSie su tym, ¢im sa
konkrétne automobilové spolo¢nosti m6zu odliSit’ od ostatnej konkurencie a zaistit’ si
spolahlivy zdroj prijmov zo strany OEM vyrobcov, ktori nemaju zdroje na
zabezpeCovanie podobnych sluzieb. V poslednych rokoch konkrétne trh
s autoprislusenstvom doslova vyletel a dnes predstavuje prilezitost v hodnote 75
miliard dolarov.

Automobilové spolo¢nosti posobiace lokalne ¢i globalne, sa snaZzia implementovat’ v
ramci svojich vyrobnych zariadeni stihle procesy s cielom minimalnych nakladov na
skladové zasoby a vysokej kvality produktov. To je nevyhnutné v situdacii, kedy
subdodavatelia musia vyrabat' rozmanitejSie produkty, produkty s pridanou
hodnotou, integruji komponenty do systémov a poskytuju rozSirené sluzby
zakaznikom v mnohych krajinach.

Prinosy globalizacie a presun vyrobnych zariadeni do nizko-nakladovych oblasti mozu
byt realizované len v pripade, ze naklady na materidl su riadené efektivnym
sposobom. UdrZiavanie vel'kych zasob sa mo0ze prejavit’ vo vysokych nakladoch na
strane subdodavatelov. Aby sa tieto naklady znizili, vyuzivaju subdodavatelia
automatizované systémy, ktoré zaistuju material v Case aktudlnej potreby, ¢im sa
redukuju poziadavky na skladové kapacity.

K lepSej efektivnosti dodavatel'skej Struktiry vedu aj d'alSie faktory, ktoré vychadzaju
z filozofie tzv. ,Lean Processes" — stihlych procesov, ako sU napr. znizovanie zasob,
redukcia nakladov, redukcia strat, nulové chyby vo vyrobe apod.

1]
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Spolocnost’ Oliver Wyman spracovala studiu Car innovation 2015, ktora hovori

o aktualnych trendoch a buduicich vyhladoch pre automobilovy priemysel (AP)

v oblasti inovacii a ich rozvoja. Uvadza, ze hlavné technologické trendy rozvoja

inovacii v AP, ktoré sa priamo tykaju subdodavatel'ov, v sucasnosti su:

o inovacie v elektronickych a elektrotechnickych prvkoch automobilov -
oCakava sa, ze po roku 2015 bude rast inovacii 6% rocne. K tymto inovaciam
mozeme zaradit’ aj inovacie softvéru, polovodi¢ov, prvkov na palubnej doske
a dalSie elektronické prvky v automobiloch. ZvySi sa tlak na optimalizaciu
nakladov, funkénu integraciu a Standardizaciu prvkov.

o zvysi sa prepojenie elektronickych funkcii v automobiloch, ¢o znamena
prechod od jednotlivych inovacii (single innovation, napr. xendnové svetl3,
zapalovanie, DVD, TV, klimatizacia, dialkové otvaranie dveri, trojbodové
bezpecnostné pasy, vstrekovanie a iné) k inovaciam systémov (system innovation,
napr. EPS-electronic power steering, APS-adaptive power steering, EMB-electro-
mechanical braking, ACC-adaptive cruise control, PSS-predictive safety systems a
iné). Jednym z prikladov tohto vyvoja je systém Mercedes-Benz PRE-SAFE, ktory
prepaja existujuce systémy ako sU senzory narazov, ESP-Electronic Stability
Program, riadenie sedadiel, riadenie bezpecnostnych pasov a riadenie posuvnej
strechy a dalSich pridavnych bezpecnostnych senzorov.

0 najdolezitejSimi témami pre inovacie (single innovation) v sucasnosti su
znizovanie emisii, efektivnost’' spotreby paliva, hmotnost’ automobilov
s novymi konceptmi pohonu automobilov aich architektiry, nové
materialy a ich vyuZzitie.

Automobilovy priemysel je Uzko spaty s dodavatel'skym sektorom, je na nom zavisly

a v sUcasnej dobe postavenie dodavatel'ského sektora silnie. Kazda automobilova

spolo¢nost’ ma svojich dodavatelov, svoju dodavatel'skl retaz, ktora svojimi

roznorodymi prepojeniami vytvara dodavatel'ski siet. V poslednych rokoch sa

neustale hovori nielen o konkurencii, ale aj o vzajomnej spolupraci medzi vyrobcami

automobilov navzajom a taktiez medzi dodavatelmi. Vznikaji mnohé spolocné

podniky, projekty pri konstrukcii dielov, modulov a systémov, ale aj pri samotnom

vyvoji €i vyrobe a montazi.

Dodavatel'sky priemysel ma vyznamnu Ulohu vo zvySovani atraktivnosti motorovych

vozidiel a ich tvorbu vzhladom k rastu svetovej konkurencie. Globalna konkurencia,

schopnost’ inovovat’, poskytnutie kvalitnych vyrobkov a sluzieb su kl'i¢ové faktory pre

udrzanie si dobrého postavenia na trhu v autopriemysle. Sumarizacia charakteristik

dodavatel'ského sektora je nasledovna:

- globalizacia trhu, zniZovanie nakladov, efektivny systém spoluprace,

- nizSie ceny vyrobkov, rozSirenie vysokych technoldgii, vysSia kvalita, dokonaly
servis zakaznikovi,

- rychle a podstatné zmeny procesov v hodnotovom ret’azci,

- rozdelenie prace medzi dodavatelom a vyrobcom aut je efektivnejSia a
optimalizovana pre vyssi stupen integracie,

- zodpovedaijlce aktiva firmy: inovacna sila, flexibilita, mobilita,

- zvySuje sa uroven zodpovednosti za vyvoj u dodavatel'ov,
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- kl'tcova uloha k znizeniu nakladov je stratégia platforiem a Standardizacia vyroby
komponentov,

- princip modulov a systémov v dodavatel'skom sektore,

- zvySovanie Urovne komunikacie a zdiel'anie informacii v ret'azci dodavatel'ov,

- zapajanie dodavatel'ov do vyvoja vyrobku v prvotnej inovacnej faze,

- kl'GCové ulohy, ktorymi disponovali finalni vyrobcovia automobilov (OEM), v sucasnosti
preberaju dodavatelia, ¢im sa zvySuje ich podiel Gcasti na rieSeni Uloh vo vyrobe a vyvoji
automobilov, ¢o je mozné vidiet’ aj na obr.

Dizajn \I‘iﬁs}cur,l vyroba Konstrukcia, Montaz Marketing Manazment Manazment
vozidla a vyvol komponen- modulov  a'ymodulov a ik zt'ahov so
mponen p . ./ podniku z Z
tow tov systémov / systémov / distribiicia zakaznikmi
A it o A A N {JL-
OEM = .\r_’ -‘::i' = il "-1\1-" = 1.|l.=- = .Ilr—" i
[
5 -=_::=- = H:‘—" Predchadzajuce ilohy
[ i i \
OEM N = ate e \
A [ A § /
5 . o [ - . x
¥ 'S -:]Ip'- ' Mové tlohy

DEM-Original Equipment Manufacturer (Vyrobca automobilov)
S-Supolier {Dodévatel)

- dodavatel'ska ponuka zakaznikovi: znizenie nakladov, poctu casti a hmotnosti
vyrobku, inovacie, investicie do vyvojovej oblasti, rozSirenie objemu produkcie,
aktivity v zahranici.

- silna spolupraca dodavatel'ov v automobilovom priemysle na vyvoji komponentov

- redukcia poctu dodavatelov — otvorené dlhodobé partnerstva s vybranymi
vyrobcami komponentov (tzv. zakladné ,jadro" dodavatelov), jednania o vyraznej
redukcii nakladov

- vytvaranie strategickych aliancii.

Pripadova Studia: Metddy bezne pouzivané medzi automobilkami a dodavatel'mi,
ako napr. podiel dodavatelov na vyvoji vozidiel, resp. komponentov, ktoré sa
ukazali ako velmi efektivne, chcl teraz vyuzivat' pri svojej spolupraci aj
dodavatelia navzajom. Prikladom moézu slizit' spolonosti Grupo Antolin a
Motorola, ktoré vytvorili strategicku alianciu na vyvoj interiérovych systémov pre
automobilovy priemysel, ¢o bude v praxi znamenat pouzitie interiérovej
elektroniky Motoroly a Sirokej Skaly produktov spolocnosti Grupo Antolin (trend
konektivity vozidiel a infrastruktury).

- vytvaranie Joint-Venture
Pripadova studia: Nové partnerstvo HBPO, ktoré vzniklo medzi firmami Hella-Behr
a Plastic Omnium, vyrazne ovplyvni pomery na najrychlejSie sa rozvijajucom
dizajne modelov prednej Casti karosérie. Podla progndz caka tento segment v
suvislosti s rasticim vyznamom ochrany chodcov vyrazny rozvoj predovsetkym
preto, Ze v EU zacnl v obdobi 2015-2018 platit' nové pravidla majice za ciel
redukovat’ smrtel'né poranenia chodcov, ktoré sa na celkovom pocte smrtelnych
automobilovych dopravnych nehdéd podielali 30%. Cielom vzniknutého joint-
venture je optimalne prepojenie vSetkych prvkov prednej Casti karosérie (ako
napr. cCelny reflektor, narazniky, chladenie motora, atd.) do komplexne
predzmontovaného a v kone¢nom vysledku zvySenie bezpecnosti chodcov. Partneri
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s osmymi vyrobnymi zavodmi v Nemecku, Spanielsku, Mexiku, Korei, Ceskej

republike a na Slovensku planuji, ze v nasledujldcich dvoch rokoch dodaju na

automobilovy trh dva milidony prednych modulov a v kombinovanom predaiji ziskaju

350 mil. €. Hella-Behr usiluje o ziskanie vyznamnejSej pozicie u franclzskych

automobiliek, Plastic Omnium vidi potencialny rast u nemeckych vyrobcov.

- rast vstupu europskych dodavatelov na trhy v USA — Faurecia, TI Automotive Ltd.,
Hella KG, Hueck&Co., Behr&Co. su dalsi eurdpski dodavatelia, ktori sa pokusaju
zopakovat’ Uspech spolo¢nosti Robert Bosch a Siemens na americkom
automobilovom trhu. Podla analyz sa na Uspechu eurdpskych dodavatel'ov
podiel'aju nasledujlce skutocnosti:

- vySSie investicie do vyvoja a vyskumu, ktorych vysledkom su najmodernejsSie
technoldgie;

- vySSie ziskové rozpédtie;

- vyhodnejsSi kurz € voc¢i USD umoziujuci vysSie kapitalové investicie;

- zamestnavanie pracovnikov nizSej vekovej kategdrie, voci ktorym nemaju v
porovnanim s ostatnymi dodavatelmi takmer Ziadne finanéné povinnosti
(dochodkové poistenie);

- vysoky stupen flexibility

- ponuka Specialnych produktov.

- rozvoj modularizacie — svetové automobilky podporuji rozvoj modulového systému
montaze predovSetkym s ohladom na to, ze redukcia poc¢tu vyrobnych operacii je
financne vyhodna ako pre vyrobcu automobilov, tak aj pre dodavatela
komponentov, ktoré ich m6zu kvoli zmontovaniu samostatnych dielov do rozne
velkych celkov predavat’ drahsSie. Nevyhodou je iba balenie modulov pred ich
dopravou a ich nizSia efektivnost’ predovsetkym na vel'ké vzdialenosti.

- flexibilita dodavatel'ov — konecnym vysledkom ma byt’ vyrazna redukcia nakladov.
Vyrobna technoldgia podporujuca flexibilni velkosériovd vyrobu obsahuje
nasledujlce faktory:

— opatovna pouzitel'nost’ vyrobného zariadenia,

- modifikovatel'né popr. opatovne vyuzitel'né naradie,

- Standardizacia zakladnych prvkov vyrobného procesu (napr. surovin),

— umiestnenie vyroby,

— obalova technika,

- Standardizacia kl'i¢ovych bodov vyrobného dizajnu (design for manufacturing)

- modifikovatel'nost’ vyrobného priestoru.

SIET DODAVATEL'SKYCH PODNIKOV PRE AUTOMOBILOVU VYROBU V SR

Automobilovy priemysel je tvoreny troma zakladnymi Ucastnikmi:

1. OES - Dodavatelia systémov, modulov a dielov, resp. intelektualnych-
znalostnych sluzieb (vyskum a vyvoj, dizajn, koncepcia, priemyselny
inziniering)

2. ,Original Equipment Manufacturer" (OEM- finalni automobilovi vyrobcovia)

3. Distributori, financné sluzby, opravarenské sluzby, popredajny servis,
aftermarket

Slovensky automobilovy sektor pozostava z troch segmentov:
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- Prvym je vyroba osobnych automobilov v zavodoch Volkswagen Slovakia v
Bratislave, PSA Peugeot Citroén Slovakia v Trnave a KIA Motors Slovakia v
Ziline.

- Druhym segmentom je vyroba nakladnych a Specialnych automobilov, traktorov
a motocyklov,

- tretim je produkcia automobilovych komponentov.

Zatial' o prvy segment od 90. rokov minulého storocia rastol, druhy segment stracal
postupne na vyzname.

- Vyroba komponentov pre automobilovy priemysel je jednym z najefektivnejSich
a_naijrychlejSie sa rozvijajucich podsektorov priemyslu. Mozno povedat, ze
Siroka Skala dodavatelov, naviazanych na automobilovy priemysel, vyrazne
podporuje priemyselnd produkciu krajiny.

Struktdru dodavatel'ského systému na Slovensku, tak ako je tomu v inych krajinach,

mozno rozdelit’ do troch Urovni:

- prvostupnovi dodavatelia - dodavaju celky, z ktorych finalni vyrobcovia montuju
automobily

- druhostupnovi dodavatelia - suU to podniky, ktoré vyrabaji suciastky pre
prvostupnovych dodavatel'ov

- treti a Stvrty sektor - je to rozvoj sluzieb, infrastruktiry, vzdelania, vedy, vyskumu
a informacnych systémov.

[ SUPPLY CHAIN /‘;;
aaa “l thar
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Automobilovy priemysel vplyva na rozvoj ostatnych odvetvi priamo aj nepriamo.
Priamo ovplyviuje prvostupnovych a druhostupriovych dodavatel'ov. Byva pravidlom,
Ze ked' sa automobilka rozhodne postavit’ niekde novy zavod vzdy sa snazi pritiahnut’
sa sebou aspon niekolko svojich hlavnych prvostupnovych dodavatelov. Nepriamo
vplyva na treti a Stvrty sektor. V prvom rade je to rozvoj vedy a vyskumu hlavne v
oblasti vyvoja novych technoldgii ainovacii jednotlivych komponentov. Nové
technoldgie sa m6zu tykat’ jednak samotnych automobilov, alebo suvisia s vyrobnym
procesom a vyrobnymi metddami. Vyrobny proces sa skvalithuje najma zavadzanim
najmodernejSich montaznych liniek, strojov, vyrobnych principov, alebo hoci len
ochrannych pracovnych prostriedkov pre zamestnancov.

Na Slovensku je pomerne dobre rozvinuta siet’ dodavatel'ov, prevazne su sustredeni
v zapadnej Casti. Dodavatel'sky sektor zamestnava v sucasnosti priblizne 50 000 l'udi.
Do roku 2016 by sa mal tento pocet zvysSit' o takmer 20 000 novych pracovnych
miest.
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Zamestnanost generovana automobilovym priemyslom
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Rozmiestnenie automobilového priemyslu v SR:
Lokality dodavatel'skej siete su u nas nerovhomerne rozlozené.

= koncentracia montaznych zavodov VW, PSA, Kia v zapadnej Casti krajiny (faktor:
dial'nicna siet);

- koncentracia subdodavatelov 1. Urovne v blizkosti montaznych zavodov (napr.
SAS Automotive pri VW, Mobis Slovakia pri zavode Kia...); Najviac vyrobcov
komponentov je sustredenych na Gzemi zapadného Slovenska. Ide predovsetkym
o oblast’ Bratislavy, Trnavy, Povazia a Ziliny. Ich hustota je tu rovnaka ako
napriklad v oblastiach Hannoveru, Milana alebo Pariza, ktoré su povaZované za
eurdpske centra automobilizmu.

= subdodavatelia 2. a 3, urovne — rozptyleni na Uzemi Slovenska, ale dominantne v
zapadnej Casti a pozdlZ severného dopravného koridoru.

Najvacsi podiel maju u nas firmy vyrabajlce kablové zvazky a vyznamné zastUpenie
maju aj podniky orientujice sa na prevodovky, spojky, potahy, textilie a dalSie
interiérové komponenty.

Automobilovy priemysel na Slovensku bol pocas niekol'’kych rokov
charakteristicky najma svojimi vyrobno-montaznymi kapacitami, i uz islo o
vyrobcov automobilov alebo ich dodavatelov. Situacia sa vSak pomaly meni, pricom
existuje niekol'ko prikladov toho, ze Slovensko dokaze rieSit' aj naro¢né ulohy a
projekty vyskumu a vyvoja v automobilovom priemysle. Sveddi o tom
inSpirativny priklad zo zvolenského Continentalu, kde nedavno zriadili vyskumno-
vyvojové (R&D) centrum. Continental Automotive Systems Slovakia s.r.0. Zvolen
vyraba konvencné brzdové strmene pre Siroké spektrum prvovyrobcov automobilov
do celého sveta. Hlavnou ulohou R&D centra je vyvijat' brzdové strmene, a to
hydraulické brzdy a elektrické parkovacie brzdy a ich systémy pre rozne platformy,
hlavne pre eurdpskych vyrobcov aut. DalSou Ulohou je oblast’ zakladného vyvoja
vratane dizajnu, simulacii a testovania; technického benchmarku a iné. R&D
oddelenie ma vysSe 140 inzinierov a technikov a rieSi mnoZstvo vlastnych projektov.

Tab.: Spolocnosti Specializované na vyskumno-vyvojové aktivity v automobilovom
priemysle
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Slovensko ma vel'ky potencial v oblasti vyskumu a vyvoja, pokial' bude neustale klast’
dbraz na potrebu pripravy vysoko kvalifikovanych ludi. To je to najdolezitejSie, Co
spolu s ostatnymi kritériami pozitivne vplyva na buduce rozhodnutia o budovani R&D
centier dodavatel'skych spolocnosti.

Dodavatel'sky sektor na Slovensku sa UspeSne rozvinul s rastom automobilovej
vyroby. Automobilovi dodavatelia za posledné obdobie od roku 2002 zvySovali
hodnoty svojej produkcie az do roku 2008, pricom rok 2009 bol ovplyvneny dopadmi
hospodarskej krizy. V roku 2009 nastal pokles v objeme produkcie automobilovych
komponentov a dielcov v objeme 6 387 mil. EUR. Automobilovi dodavatelia na
Slovensku su dolezitou sucast'ou celej Struktury automobilového priemyslu, pricom sa
podielaju aj na rozvoji vyskumno-vyvojovych aktivit. Dodavatel'sky sektor sa tak
najma vdaka zahraniénym investorom rozvija s prvkami najnovsich technoldgii
vyuzivanych v procesoch vyroby, novej kultire, sietovaniu, rozvoju inovacnych aktivit
atd. Medzi kl'G¢ovych hracov v dodavatelskom sektore moézeme zaradit' napr.:
Johnson Controls International, Valeo, ZF, ArvinMeritor, Continental, Visteon,
Hyundai Mobis, Hanil E-Hwa Automotive, Faurecia, Lear, Magneti Marelli, GetragFord,
Tower Automotive a iné.

Na Slovensku vznikaju prirodzenym vyvojom tri silné regionalne klastre (zhluky
firiem) automobilovej vyroby. Klastre reprezentuju v sucasnosti hlavny potencial pre
rozvoj automobilového priemyslu z pohladu vyrobného, technologického a
intelektualneho. NajsilnejSim je regionalny klaster pokryvajlci oblast’ zapadného
Slovenska (Bratislava, Trnava, Nitra a okolie). Dalsi silny klaster vznikd na severnom
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a strednom Slovensku (Zilina, Povazska Bystrica, Plchov, Bytca, Noveé Mesto nad
Vahom, Trencin, Dubnica, Nova Dubnica, Kysucké Nové Mesto, Cadca, Martin,
Zvolen, Prievidza a okolie). Treti sa pomaly rozvija na vychodnom Slovensku (KoSice,
PreSov a okolie).

Kombinacia troch rozdielnych kultdr vyrobcov automobilov (nemecky, francuzsky,
kérejsky manazérsky Styl) posobiacich na Slovensku, blizkost’ inych automobilovych
zavodov v strednej Eurdpe, tri rozdielne hlavné skupiny dodavatel'ov a d'alSie mensie
dodavatel'ské retazce pre iné automobilky v zahranicni vytvorili stabilni, pevnu
Struktdru automobilového priemyslu na Slovensku, ktora pozostava z roznych typov
dodavatelov clenenych nielen podla stupria (Tier-1, Tier-2, 3), ale aj podla
funkCnosti a Specializacie (napr. dodavatelia technoldgii, dodavatelia inzinierskych a
konstrukénych sluzieb, systémovi dodavatelia s vlastnym vyskumom a vyvojom,
klastrové iniciativy a pod.)

Tri automobilky operujuce na Slovensku dotiahli v Struktire tri skupiny
subdodavatelov. Zacinaju sa premieSavat’ a vytvaraju synergicky efekt. Z rodiny
subdodavatel'ov Volkswagenu sa neraz stavaju subdodavatelia pre PSA, dokonca aj
pre Kiu a opacne. Takyto synergicky efekt nema Ziadna krajina strednej a vychodnej
Eurdpy - okrem Ceska.

V okoli troch automobilovych lokalit sa v postupne vybudovala husta siet’
dodavatelov. Podla (dajov odvetvového zdruzenia ZAP SR vzrastol pocet
dodavatel'ov automobilového priemyslu v roku 2013 z 274 na 316. Z toho ma svoje
sidlo viac ako 200 dodavatelov na zapadnom Slovensku, hlavne pozdiZz dial'nice z
Bratislavy do Ziliny (D1) a pozdiZz rychlostnej komunikacie z Trnavy do Banskej
Bystrice (R1). Continental, Faurecia a Johnson Controls — to sU hned' tri z desiatich
najvacsich dodavatelov automobilového priemyslu, ktori vyrabaju priamo na
Slovensku.

Zastupené firmy z odvetvia pokryvaju cely retazec dodavok pre automobilovy
priemysel, tak s ohladom na Uroven (Tier-1 az Tier-3), ako aj na funkcionalitu a
Specializaciu (napr. dodavatelia technoldgie, vyvojové a konstrukéné kancelarie,
dodavatelia systémov, clustrové iniciativy, atd’.). U dodavatelov Tier-1 sa spravidla
jedna o pobocky zahrani¢nych spolocnosti. Medzi dodavatel'mi Tier-2 sa nachadzaju
uz nejake firmy so slovenskymi vlastnikmi, ale az na drovni Tier-3 predstavuju voci
zahraniénym aktérom vacsinu. Taziskom vyroby odvetvia su nasledujice segmenty:
elektrické systémy a kable, vnutorné vybavenie, prevodovky a spalinové zariadenia,
ako aj karosérie. Napriek priestorovej blizkosti k vyrobcom automobilov vyraba
vacsina z nich aj na export, Casto aj viac ako 50 percent. Hodnota vyvozu
automobilovych komponentov dosiahla v minulom roku 7,1 miliard eur. Co sa tyka
obratu vSeobecne, dosahuju vyrobcovia komponentov medzicasom takmer 65
percent Urovne odbytu vyrobcov automobilov. Ich kumulovany obrat sa vysplhal na
cca 8 miliard eur.
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Zapadny region 124 dodavatefov Stredny region 83 dodavatefov Vychodny region 34 dodavatefov
Tabulka: Veduci dodavatelia automobiloveho priemyslu na Slovensku

Spolocnost’ Obrat
2013 Vyrobok
(v tis. Eur)

Mobis Slovakia, s.r.o. Ghbelany 1.089 Podvozky
Continental Matador Rubber, s.r.o. Puchov 821 Pneumatiky
Johnson Controls International, s.r.o. Bratislava 617  Sedadla, autobatério
Continental Matador Truck Tires, s.r.o.  Puchov 576 Pneumatiky
SAS Automotive, s.r.o. Bratislava 563 Interierove vybavenis
Faurecia Slovakia s.r.o. Bratislava 442 Interierove vybavenie
INA Kysuce, a.s. K. . Mesto 4132 Valéckove loziska
INA Skalica, s.r.0. Skalica 411 Specialne valcekove

loziska
Yura Corporation Slovakia, s.r.o. L.Rovne 268 Kablove zvazky
Getrag Ford Transmissions Kechnec 242 Prevodavky
Slovakia, s.r.o.
Continental Automotive Systems Zvolen 233 Brzdove systemy
Slovakia s.r.o
SUNGWOO HITECH Slovakia s.r.o. Kechnec 186 Karoserie
ZF Sachs Slovakia, a.s. Trnava 179 Spojkove systemy

Dodavatelia pre automobilky posobiace na Slovensku:

1.Struktdru dodavatelov a subdodavatelov Kia Motors Slovakia tvori priblizne 50
dodavatel'ov, ktori zabezpecuju dodavku dielov a modulov pre ich automobily. Diely
musia byt’ dodané v potrebnej kvalite a v presne stanovenom case. Cast’ dodavok ide
systémom JIT alebo JIS od svojich dodavatelov priamo na montaznu linku, co je
narocné na logistiku, pretoZe si ju manazuju dodavatelia samostatne. Dodavatel'ov
rozdel'uju na lokalnych, teda eurdpskych dodavatel'ov, a tych, ktori im komponenty
dodavaju z krajin mimo Eurdpy (Kdrea, Japonsko a USA). Lokalni dodavatelia tvoria
az 75 % z celkovych dodavok, z toho na slovenskych dodavatelov pripada zhruba 55
%. Dodavatelia musia splnat’ tri hlavné kritéria, a tymi su kvalita, ¢as dodania a cena.
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Aj ked uz maju vsSetkych dodavatefov vybranych, hladaju moznosti este vacsej
lokalizacie dodavok, takze priestor tu stale je. DalSou moznostou je, ze lokalne firmy
sa dostanu do druhej Ci tretej drovne dodavatel'ov v ramci ich dodavatel'skej siete a
budl dodavat’ svoje produkty hlavnym dodavatel'om.

Zasobovanie najdoblezitejSimi dielcami zverila Kia overenym dodavatelom. Existuju
urcité dielce, ktoré su pre vyrobu automobilu kritické. Kia pri tychto dielcoch
poziadala svojich tradi¢nych dodavatelov, aby ju nasledovali na Slovensko. Nechcela
totiz podstupit’ vysoké riziko spojené s vyuzitim nového dodavatela (napr. spoloc¢nost’
Dong Won Metal Industry je vyhradnym dodavatelom dvernych ramov skupiny
Hyundai/Kia).
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2. Dodavatelia a subdodavatelia do VOLKSWAGEN SLOVAKIA, a.s. musia byt
schopni zabezpecit' pozadovanu kvalitu a zaroven splnit’ objednavky nacas. Tyka sa
to predovsetkym vyrobnych dodavatelov, teda tych, ktori ich zadsobuji materidlom na
vyrobu vozidiel. Rozdel'uju ich na dve skupiny, tzv. Just-in-time (JIT), ktori maju
stanoveny Cas na dodanie materidlu a klasickych dodavatelov, ktori dodavaju na
sklad. Synergiu v planovani logistického procesu JIT vyuzivaju spolocne s koncernom.
Tieto procesy su postavené na spoloCnej baze, a preto dolad'ovanie Specifik ich
fabriky je ¢asovo a personalne menej narocné. Z celkovych objemovych dodavok je
podiel JIT procesu cez 27 % z dodaného materidlu na jedno vozidlo. Preto kladu
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déraz na precizne vypracovanie logistickych konceptov eSte vo vyvojovej Casti
produktu, aby buduci dodavatel jasne a zretelne vedel, aké zabezpecenie procesu sa
od neho bude ocakavat. VW SK spolupracuje s viac ako 3 500 dodavatel'skymi
spoloc¢nostami. Z hladiska vyrobnych dodavatelov, ktorych je zhruba 2 000,
najvacsia Cast’ dodavok pochadza zo Slovenska, po ktorom nasleduje Nemecko.

3. Pri vybere dodavatelov pre PSA Peugeot Citroen Slovakia nerozhoduje ich
nérodnost ale kvalita, flexibilita a schopnost dodat im _presne také diely, aké
dodavatelov teda posudzuju rovnako prisne ako zahranicnych. Ich vyhodou je
blizkost k ich zavodu, ¢o im umoziuje byt flexibilnejSi a vynakladat menej
prostriedkov na logistiku. Aj to je jeden z dbvodov, preCo podporuju svojich
zahrani¢nych dodavatel'ov v ich usadeni sa na Slovensku a preco ich nabadaju, aby si
hl'adali subdodavatelov v tomto regidne. Pri vybere si vSak velmi narocni, najma
pokial’ ide o kvalitu.
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Logistické parky pre automobilovi vyrobu

1. Logisticky park na vychodnej D2 v Lozorne: zaciatok vystavby bol v r. 2006
a ukoncenie v r. 2008. Nachadza sa v Bratislavskom regidne, cca 12 km od Bratislavy
v katastri miesta Lozorno a pri dialnici D2, Co zabezpeCuje bezproblémové priame
logistické spojenie na CR, Raklsko a Madarsko ako aj dalej na sever Europy
Celkova rozloha predstavuje priestor 85 000 m?, priom kapacitne je mozné ho
rozSirit az na 190 000 m?’. Sustreduje komodity pre automobilovy, chemicky,
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farmaceuticky, stavebny a potravinarsky priemysel a strojarske materialy (Mobelix,
HBPO, Whirpool ...).

2. Logistické centrum Bratislava — Raca: bolo vo vystavbe od r. 2004 — 2007. Je
umiestnené blizko Bratislavy s napojenim na D1, Zelezni¢nu siet, letisko v Bratislave,
Viedeni, Budapest, Brno. Priestorové kapacity st 69 160 m?. Pdsobia tu spolo¢nosti
rozneho zamerania (DHL, Orange, DM Drogerie Markt, Minebea, Setto Spedition,
UPS, TNT, WH Brady, Fast Plus Lyreco, Honold Logistics, Panalpina, CNT Holding).

3. Logistické centrum Devinska Nova Ves: prevadzkuje z vacsej Casti automobilka
Volkswagen a nemecki investori (Hella, Magna Steyr, MC Syncro, HTS, Garay,
Schnelecke ai.), ktori skladuju, vyrabaju a zasobuju komponentmi VW v rezime just-
in-timez. Nachadza sa 7 km od D2 a 17,5 km od Bratislavského letiska, ma rozlohu 82
000 m-.

4. Senec — Bratislava logistické centrum: je postavené v blizkosti dial'nice D1 pri
Senci, pozostava zo 6 budov s rozlohou 180 000 m?, pri€om sa pocita v budlcnosti
s moznostou rozsirenia priestorov na 250 000 m? Automobilovy priemysel je
zastUpeny v malej miere.

5. Cargo Partner logistické centrum Bratislava: bol otvoreny v r. 2007, nachadza sa
v Bratislave, ako ,partner" Viedenského strediska vo vzdialenosti 1 km od zeleznice
a 1 km od rychlostnej cesty, poskytuje skladovacie priestory s rozlohou 8175 m? pre
14 000 paliet, s technoldgiami pre automatick( paletizaciu a manipulaciu (RFID
systém, regulovana klimatizacia ...) tovarov pre automobilovy priemysel,
stavebnictvo, strojarske materidly.

6. Logisticky park Trnava: sustred’uje subdodavatel'ov pre automobilku PSA.

Logistics center/park Storage area (m~)
Westpoint D2 Distribution park Lozorno 85 000
Logistics center Bratislava — Raca 69 160
DNV logistics park 82 000
Bratislava logistics park Senec 68 000
ProLogis park Bratislava — Senec 180 000
Goodman Senec logistics center 45 000
Logistics center Bratislava — Svity Jur 31530
Logistics center Gebruder Weiss 8 400
Logistics center VGP — Eurovalley 12 600
Logistics center Cargo partner Bratislava 8175
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SPOSOBY ZASOBOVANIA V AUTOMOBILOVOM PRIEMYSLE

Aby automobilova vyroba produkujica az niekol'ko stoviek aut denne mohla
bezchybne a plynule fungovat, musi bezchybne fungovat’ aj logistické zasobovanie
komponentov, dielcov, modulov potrebnych pre findlnu montaz tychto vozidiel.

Vyroba automobilov je zaloZzena na Uzko previazanej spolupraci findlnych vyrobkov
(OEM) s dodavatel'mi. Dodavatelia prvej Urovne vacSinou operuju v zavodoch
umiestenych fyzicky blizko montaznej linky danej automobilky, od ich vlastnych
subdodavatelov ich Casto deli velka vzdialenost. To predstavuje velké riziko z
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hladiska plynulosti materidlovych tokov. Tomu sa da predchadzat’ vytvaranim
bezpecnostnych zasob, lenze v nich viazany kapital zhorSuje podnikové ekonomické
ukazovatele.

Conventional supply, ||
consolidation ware-
house or logistics

centre (LLZ / VMI): Tier1s

B "
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rocesses

egree of integration OEM/supplier
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Overview of standard delivery principles

Just-in-Time

Storage-free process, vendor parts are delivered on time Supplier OEM
and in the exact quantity. A continuous material flow is
guaranteed. 1] 3 Via supplier park

13 or directly
Just-in-Sequence __.__.ﬂ:.._—

Storage-free process, vendor parts are delivered in the
order in which they are needed in the assembly. When
parts are stored., it is only to offer small buffers

R i Via supplier storage

Single-step supply chain

Near-plant storage of stock secures buffering between % fﬂ__ﬁ"- -

supplier and OEM as well as production control conceming
unpredictable parts.

Direct chain

Storage-free supply of parts in terms of time and space
close synchronized production and direct delivery to the
assembly line. ,Warehouse on wheels" serves as a buffer.

Production site with supplier park Production site without supplier park

-
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Examples: BMW AG, Fiat Group

= Wost important suppliers are located in the supplier
park and connected to the OEM assembly conveyors

= OEM production sites are supplied by existent
supplier plants

=Due to the larger regional distribution of suppliers,
OEM face a higher coordination effort

= Additional suppliers are coordinated by the main
suppliers is the industnal park

%% = production site (OEM) *‘ . = component plant (supplier) 388D - transportation system

A) JIT

Metoda logistiky ,Just - in -Time"

Pri rieSeni vztahov medzi dodavatelom a odberatelom, predovsetkym pri
rozhodovaniach o rezime dodavok, sa vyuziva metdda ,just - in - time" (JIT). Pri
aplikacii tejto metddy ide o zdsadni zmenu vztahu dodavatel’ - odberatel. Ciel'om
JIT, metody, ktord sa zacala uplatnovat’ najskor v Japonsku, su ,nulové zasoby" a
stopercentna kvalita. Tento ciel' sa nedosahuje tym, Ze by odberatel’ prenechal
starostlivost’ a naklady spojené so zasobami svojmu dodavatelovi, ale tym, ze obaja
partneri realizuju dokonall spolupracu a koordinuju svoje Cinnosti tak, Zze sa zasoby u
odberatela i u dodavatela stavaju zbytocnymi. Spravne zavedenie JIT znamena
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mensSie zasoby, vysSiu kvalitu, produktivitu a prispbsobenie sa zmenam dopytu na
trhu.

Just in Time pruzne reaguje na poziadavky odberatel'ov a dodavkami zabezpecuije:

e presne to, ¢o potrebuju

» kedy to potrebuju, teda v potrebnom case

» v potrebnej kvalite, teda bez chyb

e v potrebnom mnozZstve

e v pozadovanom poradi

Metdda JIT vyzaduje podstatné zmeny v postupe pri nakupe. Hlavné charakteristiky a
predpoklady JIT :

Prisna kontrola kvality: zakaznik obycajne prebera najskor preverené tovary
alebo sa na kontrolu dodavatela mo6ze stopercentne spolahnit, pretoze vie, ze pri
kontrole pouziva tie najucinnejSie metody (SPC = Statistical Process Control, TQC =
Total Quality Control). Dodavatel’ vyhovie poziadavkam odberatela na kvalitu.

Pravidelné a spol'ahlivé dodavky: dodavatel’ dodava presne podla rozpisu, t.j.
podla operativheho planu vyroby odberatela, takze vyrobky idu priamo k
spracovaniu ¢i na montaznu linku. Niekedy sa dokonca penalizuje predcasna
dodavka. Je vSak potrebné zaistit’ aj sucinnost’ dopravy.

Blizkost’ vyroby, resp. dodavatel'a a miesta spotreby — odberatel’a:
u velkych odberatel'ov sa dodavatel' prisposobuje lokalizacii svojho zavodu, tym sa
dosahuje znizenie dopravnych nakladov (ktoré hraju u metody JIT podstatnd rolu) a
dochadza aj k eliminacii Casti poruch, ktoré mozu nastat’ pri preprave na dlhsie
vzdialenosti.

Spol‘ahlivost’ IKT a telekomunikacie: tie umoziuju priame kontakty medzi
dodavatelom a odberatelom, sprostredkovavaju prenos aktudlnych informacii o
kapacitach a cenach, umoznuji bezprostredni odozvu odberatela. Tym sa znizuju
zriad'ovacie naklady (rézie nakupu).

Poskytovanie bezprostrednych planovych informacii o predpokladanom
priebehu vyroby a spotreby u odberatel'a: to umoziuje vcas zaistit’ vyrobny
program a vsetky predpoklady pre spinenie kritérii JIT, najma nacasovanie transportu
dodavanych dielcov, napr. kamidnovej dopravy.

Princip jediného zdroja: predavajuca a kupujica organizacia spolu uUzko
spolupracuju s cielom maximalne znizit' naklady. To casto vyzaduje uzatvorenie
dlhodobej zmluvy iba s jedinym dodavatelom, ktorému sa da Uplne doverovat.
Zmluva sa automaticky prolonguje, ak dodavatel’ nevykazoval neprijatelné odchylky
od uzatvorenych dohdd.

Spolo¢na spolupraca s vyuzitim metdd hodnotovej analyzy k zabezpeceniu vysokej
kvality, technickej Urovne vyrobkov a znizeniu nakladov, ktoré sa pozitivne prejavia u
oboch partnerov. Podstatné su Uzke vztahy medzi dodavatelom a odberatelom vo
vSetkych smeroch, ktoré potom umoznuji koordindciu aktivit a uplatnovanie
takéhoto stupna priamosti, ktora sa vyrazne prejavi vo finalnej efektivite oboch
partnerov. Tymto sa metdda JIT liSi od ,klasického" sposobu doplhovania zasob v
,davkach".

Koncept Just-In-Time bol vyvinuty a implementovany vela rokov spolo¢nost'ou
Toyota Motor Corporation a radi sa do skupiny manazérskych konceptov patriacich
pod oznacenie Toyota Production System (TPS). Jeho cielom je umoznit’ vyrobu
rozmanitych poloziek v€as a efektivnym spOsobom, hladko synchronizovanym s
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produkciou a dodavkou materidlovych komponentov a bez zavislosti na obvyklej
rezerve drzania extra rozpracovanosti a zasoby dokoncenych vyrobkov.

JIT je manaZzérska filozofia, ktora sa snazi o vyrobnu dokonalost' s dérazom na
eliminaciu plytvania zo vSetkych pohladov vyrobného systému. JIT systém vyraba len
to, Co je treba v potrebnom mnozstve a Case, pri nizkej Urovni rozpracovanosti a
skladu hotovych vyrobkov.

JIT je tahova metdda, ¢o znamena, Ze vyroba sa zacne len na doplnenie toho, ¢o sa
prave pouziva v nasledujucom kroku vyrobného procesu, alebo ¢o bolo predané
zakaznikovi.

Pre JIT sU charakteristické dodavky “prave vcas”, v dohodnutych terminoch podla
potreby odoberajuceho ¢lanku v danom retazci. Dodavaju sa malé mnozstva, v
najneskorsie moznom okamziku a dodavky su realizované velmi Casto, niekedy aj
xkrat denne. Preto m6zu jednotlivé ¢lanky logistického ret'azca na seba nadvazovat' s
minimalnou poistnou zasobou. Aby bolo mozné UspeSne uplatnit’ JIT, musia byt
splnené dva zakladné predpoklady:

e Potrebna zmena vztahu dodavatel’ a odberatel. Dodavatel sa musi prispdsobit’
odberatel'ovi tym, Ze svoju ¢innost’ synchronizuje s potrebami odberatela a garantuje
mu pozadovanu kvalitu dodavaného materialu. Sticasne mu poskytne informacie
potrebné pre planovanie, operativhe riadenie a bude vytvarat' také prepravné
jednotky, ktoré budl bez problémov prechadzat’ manipulaénymi operaciami v
nadvazujucom toku.

e Prepravu bude zabezpecovat' kvalitny dopravca, ktory bude spolahlivy, presny
a sucasne rychly pricom spolahlivost’ a presnost’ prepravy je prvorada.

Ide iba o minimalizaciu zasob na celom logistickom retazci, pri zachovani nutnej
poistnej zasoby v predvyrobnych skladoch a uplnej likvidacii distribucnych skladov s
vynimkou skladov - tzv. konsolidacné centra.

B) KANBAN

Kanban je bez-zasobova technoldgia vyvinuta v Japonsku a prvykrat uplatnena
spolocnost'ou Toyota Motors. Typickym prikladom je uplatnenie medzi dodavatel'mi
dielov a findlnym montaznym zavodom v automobilovom priemysle pripadne v inej
strojarskej vyrobe na roznych Urovniach dodavatel'skej retaze.

Pojem Kanban je origindlne japonské slovo prevzaté do inych jazykov, ktoré v
doslovnom preklade znamena ,kartika - vizualizovany zaznam". M6ze byt’ prelozeny
aj ako ,listok®, ktorého funkciou je signalizovat’ potrebu vyrobit//dodat’ suciastky.
Principom Kanbanu suU samo- riadiace regulacné okruhy materidlového toku,
obsahujuce vzdy dva c¢lanky — dodavajici a odoberajuci c¢lanok. Tieto c¢lanky su
prepojené jednosmernym retazcom, pricom sa ich vztahy riadia pull (tahovym)
principom. Davky dielov sa presivaji medzi dodavatelom a odberatelom v
Standardnej vel'kosti prepravky, palety, malého kontajneru alebo podobného
prepravného prostriedku.

Objednavacim mnozZstvom je teda obsah jedného prepravného prostriedku alebo
jeho nasobok.

Dodavatel ruéi za kvalitu a za v€asnost’ dodavky; odberatel’ ma povinnost’ objednanu
davku odobrat.
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Informacné a materialové toky medzi odberatelom a dodavatelom funguju v tychto
krokoch:

e Odoslanie objednavky: odoslanie prazdneho prepravného prostriedku s vyrobnou
sprievodkou (kanban kartickou, listkom) odberatel'om k dodavatelovi,

e Zaciatok vyroby pozadovanej davky: signalom pre zaciatok vyroby je prijatie
prazdneho dopravného prostriedku u dodavatela,

e prepravny prostriedok (kontajner, box, prepravka) je naplneny vyrobenou davkou,
oznaceny prepravnou sprievodkou a odoslany odberatel'ovi,

* Prevzatie davky odberatelom: prevzatie davky, kontrola spravnosti prijatych druhov
a poctu kusov suciastok.

V tomto pripade mozeme povedat, Ze dodavatel ani odberatel'’ nevytvaraju ziadne
zasoby.

Slovo Kanban znamena karta alebo listok. Je prilozeny v ochrannej plastovej folii
a obsahuje vsetky potrebné informacie o danom materiali ¢i vyrobku.

V riadeni vyroby a materialovych tokov su pouzivané dva druhy kanbanov:

e Odoberanie na zaklade povolenia — odoberaci kanban da povolenie na presun
jedného kontajneru Specifickej Casti z predchadzajiceho procesu, kde bol vyrobeny,
do nasledujlceho procesu, kde bude pouzity.

e Vyroba na objednavku — na zaklade objednavky si nasledujlci proces odobera
kontajner s pozadovanym materialom z predchadzajluceho procesu.

Zjednoduseny priebeh vnutropodnikového zasobovania systémom KANBAN je
nasledovny:

Ak je na istom vyrobnom pracovisku (na tzv. spotrebitel'skom mieste) dosiahnuty
najmensi stav zasob (vyprazdni sa paleta na Uroven poistnej zasoby pre vyrobny
ukon), hlasi dana pracovna stanica svoju potrebu tak, ze odovzda na predchadzajucu
operaciu kartu KANBAN (signalizuje - odosle prislusnu informaciu o chybajucich
dielcoch). Vyrabajuce predoslé miesto musi zabezpecit’ vyrobu/dodavku pozadovanej
polozky v uréenom case a predpisanom mnozstve a prevedeni. Akonahle sa
pozadovany pocet dielov nachadza v zasobniku, je aj s kartou odoslany/dopraveny
na toto pracovisko. Pri opdtovnom dosiahnuti minimalne pripustného mnoZstva
dielcov zacina novy cyklus vyroby, dopravy a spotreby. Riadiaci pracovnik logistiky vo
vyrobnej prevadzke je povinny vytazovat' rovnomerne jednotlivé Useky vyrobnej linky
a v regulacnom okruhu vystavit' optimalny pocet Kanban kariet, ¢im sa zabrani
hromadeniu poloziek pred pracovnou stanicou a medziskladovaniu. Kanban karta
odpoveda na otazky: kto? - vyrobné miesto; Co? - vyrobok/dielec popis,
identifikatné Cislo; pre koho? — spotrebné miesto; kolko? — mnoZstvo, velkost
dodavky ...

Kanban, teda znacka ci Stitok, je v tomto systéme pouZivany ako komunikacny
nastroj. Kanban je pripojeny ku kazdej prepravke s dielmi na jej ceste montaznou
linkou.

KedZe su tieto diely dodavané na linku podla potreby, potom, ¢o su spotrebované,
moze byt Kanban vrateny a sluzit' ako zaznam o prevedenej praci a zaroven ako
objednavka d‘alSich dielov.

Odobraty dopravny listok z palety s hotovymi kusmi sa stane dispecerskou
informaciou o vykonanej praci. Cely proces sa nepretrzite opakuje u vSetkych
vyrabanych suciastok. Tymto je celd vyrobna cinnost' spojena do retaze vyroby
vlastnych suciastok s vyrobkami subdodavatel'ov.

NajdolezitejSie pravidla Kanbanu:

Katedra automobilovej vyroby SjF TU KE, 2015 38



Dodavatel'ské systémy v AV — vyber prednasok

1. Personal nasledujuceho procesu je povinny odobrat’ dielce z predchadzajluceho
procesu tak, ako to predpisuje prislusna Kanban karta (mnozstvo, typ ...).

2. Vyrobny personal moze vyrabat’ len to, ¢o mu povol'uje vyrobna Kanban karta.

3. Ak na pracovisku nie su k dispozicii ziadne Kanban karty, nesmie byt realizovana
Ziadna cinnost’ (doprava, vyroba).

4. Kanban karty su vzdy prepravované spolocne s paletami a dielcami (okrem ich
navratu).

5. Vyrobny personal zodpoveda za to, ze len vyrobky so stopercentnou kvalitou budi
vloZzené do paliet pre nasledovny proces. Ak sa vyskytne chyba, nasleduje stop
celého procesu a odstranenie chyby tak, aby sa nemohla opakovat'.

)

JIS: Just-In-Sequence

Dodavatel'ské koncepty JIS Just-In-Sequence, alebo ILVS — In Line- Vehicle
Sequencing predstavuju sekvencovanie vyroby aut a maju priame napojenie na
konfigurovatel'nost’ auta - to znamena dodavanie komponentov v spravnom poradi
priamo na montaznu linku automobilky. Dovodom vzniku konceptu JIS bolo, ze sa
auta zacali montovat’ na zakazku, a tym, Ze kazdé bolo iné (ina vybava), museli sa na
jednej linke montovat’ rézne auta, ale v predom uréenom poradi, v sekvencii.
Nasledné rozSirovanie poctu ponukanych variantov spoésobilo nutnost’ zapojit’
aj dodavatelov - a dodavatelia museli poznat’ poradie finalnej montaze aut a museli
pripravovat’ svoje vyrobky v rovnakom poradi. Cielom sekvencovania su takzvané
dodavky priamo na linku — Ship to line. To znameng, vylozit' diely z kamiéna a
odviest’ priamo na montazne pracovisko. Vyrobcovia aut sa snazia vytlacit' skladové
zasoby od linky aj zo svojho skladu a kazdu manipulaciu oznacuju za zbytocnu.
Dodavatel' naplni kamién komponentmi v presne urenom poradi planovanej
montaze, vratane presnej pozicie na naves. V definovanom cCase dopravi naves k
montaznej hale za predchadzajucim navesom. Az pride rada na naves, pristavi sa k
rampe a zacne sa postupne vykladat. Montdzna linka je zasobovana priamo z
navesu. Ked' sa naves vyprazdni, zaCne sa pre zmenu naves plnit’ prazdnymi
kontejnermi a po jeho zaplneni putuje spat’ k dodavatelovi. Ziadne zasoby, Ziadne
skladové haly, ziadni manipulanti, Ziadne chyby. Sekvencovanie je nastroj pre
zabezpecenie konfigurovatelnosti za rozumnych nakladov. A konfigurovatel'nost’ je
stratégia pre ziskanie a udrzanie si zakaznika. Dodavatel musi bez poskodenia
naskladat’ svoje vyrobky v sprdvnom poradi do Specialnych kontejnerov a kontejnery
do kamiona. VSetko v definovanom case dopravit bez chyb k zakaznikovi
(autovyrobcovi).
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ReZim vyroby Just In Sequence JIT/JIS

Takt1 ™ Takt2 ™ Takt... » Taktn

Dodavka
pro viiz XYZ

» Takt1 ®» Takt... » Takin

ReZim vyroby Just In Sequence JITAJIS

Takt1 ™ Taki... ®» Takt... ®» Taki... ®» Taki.. ® Takin

Objednavka Odvolavka Dodavka
pro vuz XYZ pro viz XYZ pro viuz XYZ

= Taktl =™ Taki... » Takt... » Takt... ®» Takin

Rezim vyroby JIS/JIT

- Kratka vzdialenost’ doodavatel'ov od zakaznikov

- Cas vyhradeny pre transport dielov je limitovany taktom vyrobnej linky

- Transportny ¢as musi byt vel'mi kratky (max. desiatky minut)

- Zasoba dielov v objeme pre max. desiatky automobilov (na strane zakaznika-
auttomobilky)

- Data su zasielané v redlnom Case z jedného alebo viacerych kontrolnych bodov
ret'azca

- Dielce su zoradené tak, aby sa poradie podla bodu montaze automobilov o
najmenej menilo

- Takt montaznej linky moze byt' 1 minita aj menej !

- Zastavenie vyrobného procesu spdsobi z roznych pricin aj jediny dodavatel

- Je nevyhnutné rieSit' vel'mi rychlo neStandardné situacie (objednané ale
neodvolané (=nepotvrdené) dielce, rychla nahrada poskodenych dielov za
kvalitné)

- NUdzova prevadzka v pripade vypadku tak, aby sekvencny rezim ostal
zachovany
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V praxi to znamena, Ze automobilka poSle dodavatelovi plan vyroby jednotlivych
vozidiel s presnym poradim montovanych vozidiel a poziadavky na moduly od
dodavatel'a. Dodavatel podla tohto planu vyrobi a dodava diely priamo na montaznu
linku presne v poradi vyrabanych vozidiel na linke. Poradie vyrabanych automobilov
sa urCuje behom planovania vyroby a dodavatelom je zasielané priblizne dva dni
pred samotnou montadzou v podobe sekvencnych impulzov, ktoré definuju
poradie, v akom je potrebné jednotlivé moduly dodat’. BohuZial' pre dodavatelov, u
vyrobcov ako je VW alebo Skoda Auto, toto poradie nemusi byt definitivne a moze
byt eSte upravované pri nepredvidanych udalostiach, ktoré sa mézu vyskytnit' v
priebehu zvarovania a lakovania. Napriklad drobna vada na laku znamena vyradenie
karosérie zo sekvencného poradia a nasledne, len ¢o sa vada opravi, je karoséria
vloZzena spat’ na linku. Oba pripady znamenaji zmenu poradia, v ktorom sa auta
montuju na linke. Definitivne poradie, v ktorom je potrebné diely dodat, tak
odchadza k dodavatel'ovi Casto az potom, ¢o auto odide z lakovne. Dodavatel’ ma tak
minimum c¢asu na to, aby zmontoval a vychystal moduly a komponenty tak, aby
odpovedali findlnej sekvencii vyrabanych vozidiel, a aby boli véas vyexpedované na
montaznu linku. Pre dodavatela tento postup predstavuje vysoké naroky na presnost’
dodavok, a to ako z Casového hladiska, tak aj zo spravneho poradia dodavanych
poradia vyrabanych aut aj s 2-diovym predstihom, ale tento plan, ak bolo
spomenuté, sa od findlneho poradia liSi a dodavatelovi neostava iné, nez byt
schopny vel'mi pruzne a okamzite zareagovat’' na poslednu chvil'u. Akékol'vek chybné
alebo neskorSie dodavky, ktoré by mohli napriklad viest' k zastaveniu vyroby,
automobilky tvrdo trestaju nemalymi pokutami. Preto sa pripadna chyba na strane
dodavatela musi rieSit’ samostatnou spesnou dodavkou, ktord navysSuje financné
zat'aZenie subdodavatel'ského podniku nadbytocnymi nakladmi. Dolezitu ulohu v
celom tomto procese zohrava aj dojazdova vzdialenost’ dodavatela od
automobilky. Ta v rezime JIS obvykle nepresahuje hranicu 50 km, pretoze hrozi,
Ze dodavatel' by nebol schopny vyhoviet' naroénym casovym limitom. V niektorych
pripadoch ma dodavatel' umiestneny svoj sklad priamo v zavode vyrobcu, odkial
sekvencuje komponenty priamo na montaznu linku.

Koncepcia JIT sekvencnych dodavok je typickym prikladom procesu, ktory
bezvyhradne stoji na systéme IT. Komunikacia medzi automobilkou a dodavatemi a
najma samotna sekvencna expedicia musi byt precizna a bezchybna.

Vsetky diely musia odchadzat' uz presne v poradi, v akom budl dodavané na
montaznu linku a tiez spravne oznacené, vzdy podla jasne definovanych
poziadaviek automobiliek. Kazdy diel je preto potrebné olepit’ sekvencnou etiketou,
ktora popisuje dodavany komponent a definuje pre aké auto je uréena (koreSponduje
so zaznamom vo vozidlovej karte).

Pripadova Studia logistiky zasobovania od dodavatel'ov v Kia

Technolégia Just in Sequence predstavuje vylepSenie, resp. zdokonalenie
technoldgie Just in Time o faktor poradia. Hlavhym ciel'om pouzitia metédy JIS
je zabezpecit’, aby bol dodavany material podl'a objednavky v spravnom
case, v spravhom mnozstve, na spravhom mieste a v pozadovanom poradi,
t. j. sekvencii.

V automobilovom priemysle, v podniku ktorého vyroba plne reaguje na potreby
zakaznikov sa tento bod méZe nachadzat’ kdekol'vek. Prikladom mo6ze byt vyrobny
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zavod spolocnosti KIA Motors Slovakia, ktory pozostava z niekol'kych pracovisk,
chronologicky usporiadanych z hladiska poradia vyroby, konkrétne su to: lisovia,
karosaren, lakovha a montazna hala. Bod rozpojenia v tomto pripade zasahuje
hlboko do vyroby a zostavena sekvencia sa premieta do poradia vyroby v karosarni,
od tohto momentu su vSetky vyrabané vozidla zoradené a oznacené pre potreby
finalizacie a dodania konkrétnemu zakaznikovi.

Metoda JIS sa musi dodrzat’ nie len vo vyrobnom podniku pri zasobach a
polotovaroch, ale aj u jednotlivych dodavatel'ov, ktori zasobuju vyrobny podnik. V
praxi sa technoldgia JIS realizuje tak, Ze prvotna informacia prichadza od
odberatel'ov, ktorymi st napriklad autosaldny, predajcovia, firmy, ktora je
d'alej spracovana analytickym oddelenim automobilky a premietnuta do
planu vyroby.

Na zaklade planu je zostavovana sekvencia, ktora obsahuje informacie o
poradi vyroby a tato je zasielana niekol'’ko malo dni pred vyrobou
subdodavatel'om automobilky.

Informaciu o sekvencii a objednavku potrebnych zasob je potrebné poslat’ vcas
vzhl'adom na dizku trvania vyroby danej zasoby, dizku dodania a Cas, kedy sa dana
sekvencia bude vyrabat. Preto je tato dizka pri kazdom dodavatelovi v ramci
dodavatel'ského ret'azca ina.

Zasoby JIS si dodavané odberatel'om v poradi, ktoré je zhodné s poradim
vstupu polotovarov na vyrobni linku, napr. spatné zrkadla st dodavané v
poradi cervene, modré, biele, ak karosérie vstupuji na vyrobnu linku v
poradi cervena, modra, biela.

Cely sposob zabezpecenia dodavok a realizacia spotreby JIS zasob, polotovarov u
odberatela je realizovana pod neustalou kontrolou a pri pouziti vhodného typu
informacného systému, prenosového rozhrania, i internetového portalu.

Objednavka Zostavenie S\E\ikmvel.?liné
zakaznikom - sekvenice puizy

dodavatefom

Obr. 2. Kroky realizacie metady JIS

Technoldgia JIS si vyZzaduje existenciu dokonalého informacného systému,
ktory umoznuje rychly, bezpecny a bezchybny zber dat od odberatelov on-line
formou prostrednictvom systému EDI (Elektronickd vymena dat). Komunikacia medzi
vyrobnym podnikom a jeho dodavatelmi a nasledne samotna sekvencna expedicia
musi byt’ Uplne bezchybna a precizna, preto je snahou o najviac eliminovat’ zasahy
l'udského faktora a tym zabranit’ moznému vzniku chyb.

Priklad aplikacie JIS

Zakaznik si objedna automobil vo vyhotoveni kombi, s kozenymi sedackami,
automatickou prevodovkou a reflexnymi sklami, jeho poziadavka je najskor zaslana
do automobilky, kde sa zaradi do planu vyroby a sekvencie. Nasledne su informacie o
vyrobe odoslané subdodavatelom, ktori poziadavky zaradia do vlastného planu
vyroby. Ako bolo mozné vidiet' na predoSlom obrazku 2, zakaznikove poZiadavky boli
odoslané jednak priamo do vyroby (karosarne), ale takisto subdodavatelom.
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Obr. Priklad fungovania systému JIS

Na zaklade sekvencie automobilka vytlaéi etikety pre kazdy jeden automobil na
ktorych je podrobna Specifikacia vyrabaného automobilu (karoséria, motor, vybava a
pod.). Tato etiketa sprevadza automobil pocas celej vyroby az po jeho finalizaciu.
Subdodavatelia zostavuju prepravné jednotky priamo podla sekvencie a tieto
prepravné jednotky su expedované do medziskladu, kde sa kontroluje spravnost
sekvencie a nasledne su pristavované priamo k vyrobnej linke automobilky, kde sa na
zaklade etikety na automobile opat’ kontroluje spravnost’ sekvencie. V pripade, ze
obsah prepravnej jednotky nezodpoveda sekvencii, pracovnik na linke ma moznost’
zamenit’ diel z poistnej zasoby pri linke, kde sa spravidla nachadzaju diely vSetkych
vyhotoveni.

D) SKLADOVE CENTRA

V zasobovani automobilovymi komponentmi sa stava stale beznejSim javom nahrada
klasickych skladov tzv. cross-dock centrami. Primarnym Ucelom vloZenia tohto
prietokového clanku logistického retazca medzi dodavatelov a montazny zavod
automobilky nie je skladovanie na vstupe, pini skor funkciu zmieSavacieho strediska.
Dodavky, ktoré do takéhoto strediska prichadzaju, su triedené a odoberané podla
poziadaviek vyroby.

Dielce sa prekladaju v rezime ,cross-docking" komponenty od rbznych
subdodavatelov sa v centre vylozia, roztriedia a skompletizuji v predmontazi podla
objednanych variantov — tieto Ukony zabezpeCuje dodavatel' systémovy integrator
a zasobuje modulmi findlnu montaznu linku automobilky. Je to systém maximalnej
kooperacie medzi vSetkymi clankami subdodavatel'ského retazca, ktora prinasa
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mnohé vyhody najma z hladiska nakladov (Uspory prepravnych nakladov), kvality
samotného zasobovacieho systému, vytvara plynuly tok dielcov vo chvili, kedy ich
autovyrobca potrebuje, v optimalnom mnozstve a modifikaciach. Cross dock centrum
konsoliduje a kombinuje polozky dodané od jednotlivych subdodavatel'ov a rozdel'uje
dielce do dodavok pre zasobovanie v mensich davkach a frekvencii stanovenej
montaznym planom automobilky.

Casto sa stava, ze dodavky z cross-dock centra st expedované v presne stanovenych
intervaloch a mnozZstvach (na zaklade taktovania vyrobnej linky) a su urcené na
stanovené miesto na vyrobnej linke — teda pre potreby koncepcie Just in Sequence
(JIS).

E) OKRUZNE ZASOBOVANIE

Dalou koncepciou, ktord sa vyuZiva pri organizacii dodavatel'sko - odberatel'skych
vzt'ahov v automobilovom priemysle, je koncepcia milk-run. Predstavuje spolocny
zber a prepravu dielcov od viacerych dodavatelov. Tento okruzny systém
zasobovania nahradza klasicky kyvadlovy sposob prepravy medzi
individualnymi dodavatel'mi a montaznym zavodom vyrobcu (obr.).

Nazov ,Milk run" je odvodeny zo starého spdsobu rozvozu flias mlieka, kedy mliekar
postupne obisiel vSetkych svojich odberatel'ov a vymenil im prazdne fl'ase za piné. Ak
by sme ponechali tuto paralelu, mozeme si pod mliekarom predstavit’' nakladné auto,
ktoré na svojej trase postupne zastavuje u niekolkych dodavatel'skych zavodov, u
kazdého vyzdvihne, pripadne zlozi urcitd cast’ nadkladu a na konci vylozi naklad v
cielovom zavode. Zatial' o konvencnym spésobom sa pozadované diely nosili od
dodavatela do zavodu priamo, s dérazom na maximalne vytazenie kamidna, pri Milk-
Run systéme sa kamidn zastavi u niekolkych dodavatelov, nalozi niekolko typov
dielov a s takouto Sirokou paletou sa vracia do zavodu.

1

dodavatel 2

) T @ .

\__ ¥ / Y /
] o A'di
montEZny montazZny
zavod zavod

kyvadlovad doprava systém milk-run

Obr. Porovnanie zasobovacich tras s pouzitim kyvadlovych preprav a preprav,
zalozenych na koncepcii milk-run

Vhodné spojenie viacerych dodavatelov do spoloc¢nej okruznej trasy umoznuje
zasobovanie vyrobcu SirSim sortimentom v menSich mnoZstvach. Tato koncepcia
pomaha napliat’ viziu stihlej logistiky, pretoze mnozstva dielcov od dodavatelov v
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ramci jednotlivych preprav (niekedy taktiez trasy jednotlivych preprav) je mozné
riadit’ individualne podla potreby vyroby, ¢im sa netvoria prebytocné zasoby. Navyse
tento systém umozZnuje dostatocné vytazenie kapacit dopravnych prostriedkov a
efektivny spatny tok prepravnych a manipulacénych jednotiek.

Predpokladom zavedenia systému milk-run sU prijatelné vzdialenosti medzi
jednotlivymi dodavatelmi v ramci jednej okruznej trasy, stredna az vysoka spotreba
dielcov od tychto dodavatelov a dostatocna frekvencia pouzivania tychto dielcov vo
vyrobe. NajvacsSia koncentracia dodavatelov je zvycajne v blizkom okoli vyrobného
zavodu, preto aj koncepcia milk-run je urCena predovsetkym pre riadenie
materidlovych tokov od tzv. lokdlnych dodavatelov, spliajlicich vysSie uvedené
poziadavky.

Hlavnou ideou pri prechode na systém zasobovania formou Milk-Run bol obrazne
povedané presun skladu na kolesa. Vychadza sa pri tom z jednoduchej rovnice. Ak v
sucasnosti odoberam jeden diel pre moju vyrobu 1x do tyzdna, musim si na sklade
objemoch. Ak ale znizim transportnu davku a zaroven zvysim frekvenciu zasobovania,
napriklad menovany diel mi budd vozit' v patinovej davke kazdy pracovny den,
budem schopny zniZit' zasobu na sklade na 1 den. Kvoli optimalnemu vytazeniu
kamidnov ich neposlem len k jednému, ale k niekolkym dodavatelom, kde u kazdého
prevezmU malu Cast’ celkového nakladu. V skratke to teda znamena vyssia frekvencia
o mensich davkach = nizSie zasoby.

Naroky jednotlivych koncepcii na riadenie zasobovacieho procesu

Vyuzivanie logistickych pristupov a koncepcii, popisanych A)-E) v predchadzajlcej
Casti, je dnes uz beznou praxou a takmer nevyhnutnym predpokladom na udrzanie si
konkurencieschopnosti v autopriemysle. Tieto pristupy kladd vysoké naroky na
planovanie, riadenie a taktiez na kontrolu hmotnych a informacnych tokov, ¢o je
evidentné najma pri takych poctoch dodavatel'skych subjektov, s akymi su
automobilovi vyrobcovia nuteni spolupracovat'.

V systéme JIT (podobne ako v odvodenom systéme JIS) ide o snahu
zosynchronizovat’ zasobovanie s vyrobou, Cize jeho aplikacia vyvolava zmeny v
organizovani vyrobnych i zasobovacich procesov. Zakladnou podmienkou zavedenia
tohto systému je, Ze naklady na dopravu musia byt mensie ako Uspory z obmedzenia
alebo likvidacie skladov. Z pohladu zasobovania je tento systém zavisly
predovsetkym od presnych a spol'ahlivych dopravnych sluzieb. Samozrejme dopravu
moOzu sprevadzat’ aj neocakavané udalosti (kongescie, dopravné nehody a pod.),
preto je potrebné v blizkosti montaznej linky udrziavat’ tak( Uroven poistnych zasob,
aby bol vzdy dodrzany stanoveny interval dodania zasielky.

Podobné poziadavky na kvalitu dopravy sa vyzaduju i pri preprave vstupov od
dodavatela k vyrobcovi automobilov pri zacleneni cross-dock centra medzi tieto dva
clanky dodavatel'ského retazca. Nakol'ko ide o ,zmieSavacie centrum™ a nie sklad,
»zasoba" dielcov v tomto centre pokryje len niekolkohodinovu spotrebu montaznej
linky. Preto je potrebné dodrZiavat' dohodnuté terminy vstupu materidlu do cross-
dock centra a dohodnuté intervaly vystupu roztriedeného a podla poziadaviek
vyroby/montaze usporiadaného materialu.
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Koncepcia milk-run kladie tiez zvySené naroky na organizaciu a riadenie
zasobovacieho procesu. Zatial' ¢o pouzitie kyvadlovej dopravy vyzaduje
koordinaciu vzt'ahov medzi vyrobcom a individualnym dodavatel'om,
koncepcia milk-run vyzaduje koordinaciu vzt'ahov medzi vyrobcom a
vSetkymi dodavatel'mi na spolocnej okruznej trase. Rozhodovanie o zavedeni
tohto systému by sa malo zameriavat’ najma na nasledujlce oblasti:

- vyber dopravnych prostriedkov,

- organizacia prijmu materialu,

- vyber dodavatel'ov do okruznej trasy,

- optimalizacia prepravnych tras,

- stanovenie frekvencie zasobovania a velkosti dodavok.

VYBER DODAVATELA

V ramci logistiky obstaravania zasob je najdolezitejSou cinnostou vyber z rady
potencialnych dodavatelov, kedy automobilka zvazuje Siroku Skalu faktorov, napr.
celkova doba dodania, dodrzanie terminov, schopnost’ urychlit' dodavku, cena,
podmienky after-market atd’. Firmy s nizSim vykonom nie suU integrované do
dodavatel'ského retazca automobilky. Predpokladom UspeSného riadenia
dodavatel'skych  retazcov je predovSetkym dOvera a spokojnost medzi
zainteresovanymi Ucastnikmi, ako aj informacné a komunikacné technoldgie.
Parametre dodacich podmienok:

- Uhrada nakladov

- prevzatie rizika

- technické zabezpecenie (hardware a software logistiky)

- stanovenie ¢asu dodavky

- dodacie lehoty, frekvencia zasobovania

- presnost’ dodavok na zaklade objednavky

- flexibilita pri zmene objednavky

- spOsob balenia

- spoOsob fyzickej distriblcie (doprava v priestore a Case)

- zodpovednost’ a pravne zavazky vyplyvajuce z kontraktu

- personalne a vecné zabezpecenie dodavky

Proces vyberu dodavatel'ov je v stcasnosti neoddelitelne spojeny s najmodernejSimi
informacnymi a komunikacnymi technoldgiami. V ramci procesu vyberu dodavatel'ov
sa vyuziva jedna z hlavnych aplikacii internetovej B2B platformy dodavatel'ov — online
aukcie/vyjednavania o cenach. Online vyjednavanie sa kona v stanovenom
obmedzenom case a v prostredi zabezpecenom proti ovplyviiovaniu ,tretou osobou"
s niekol’kymi dodavatel'mi sucasne. Zucastnia sa ho iba ti dodavatelia, ktori boli
vopred oddelenim nakupu doporueni a o vyjednavaniach informovani. Hlavnymi
prinosmi online vyjednavania su Uspora Casu a prostriedkov, vysoka transparentnost’
pre zuCastnené strany a jasne stanovené ,pravidla hry".

Pri hladani novych dodavatelov, alebo zmene povodného dodavatela venujeme
pozornost’ predovSetkym dodavatel'om, ktori:

— ponukaju vyrobky lacnejSie pri Standardnej kvalite, ponukaju Specialne vyrobky

(mimoriadnej kvality),

Katedra automobilovej vyroby SjF TU KE, 2015 46



Dodavatel'ské systémy v AV — vyber prednasok

— poskytuju zlavy pri inak rovnakych podmienkach,

— ponukaju vyrobky v Sirokom sortimente,

— uskutoCiuju sustavné intenzivne inovacie vyrobkov, poskytuju bohaty servis
sluzieb,

— sU ochotni jednat’ a poskytuju vyhodné platobné, dodacie, cenové a logistické
podmienky,

— dokazu uputat’ seridznou reklamou (aftermarket),

— garantuju urcitu stabilitu obchodného vztahu,

— jednaju na vysokej Urovni vzajomnej dovery.

POZIADAVKY NA DODAVATELOV PRE AUTOMOBILOVY PRIEMYSEL

Ked' sa mé hovorit’ o poziadavkach, ktoré musia spifiat’ dodavatelia pre automobilovy
priemysel, je potrebné na zaciatok povedat, Ze sa neustale vyvijaju, dopliajd,
sprisnuju.

V ramci logistiky obstaravania zasob je pre automobilky a mega dodavatelov 1.
Urovne najdoleZitejSou cinnostou vyber zo Sirokého spektra potencialnych
subdodavatelov, pricom pri vybere novych clenov retaze si hodnotené mnohé
faktory, napr. celkova doba dodania dielov, dodrzanie stanovenych terminov podla
rozvrhovania vyroby/montaze, schopnost’ urychlit dodavky v mimoriadnych
situaciach, stabilna cena, podpora po predaji — aftermarket.

Za komplexny ukazovatel kvality dodavatel'skych sluZieb je povazovana vykonnost’
a spolahlivost dodavatela, to znamena schopnost’ splnit' svoje dodavky podla
zadanej objednavky v stanovenom ¢ase, mnozstve, kvalite a variantoch.

Heslovite tieto poziadavky je mozné zhrnat’ do kritérii:

» kvalita — opatrenia na zabezpecenie kvality

» dodacie podmienky, doba splatnosti

» spolahlivost’ dodavok — hodnotenie odchylok dodavok voéi stanovenym terminom

« primerana cena

» vcasné dodavky v pozadovanom mnozstve a sortimente

e druhy balenia, jednotky obalov

« rozmiestnenie - geografické vzdialenosti

» stupen pruznosti — pripravenost’ na zmenu odberatel'skych podmienok

*  VYVOj

» vplyv na zivotné prostredie

» doplnkové sluzby

» komunikacia — presné informacie o poistnych skladovych zasobach kazdého dielu.

Plnenie tychto zakladnych poZiadaviek je Casto navzajom previazané a pridruzuju sa
k nim dalSie. Pre hodnotenie dodavatela z hl'adiska kvality sa uplatiuje
metdda PPM (Parts Per Million) ukazovatela poctu nepodarkov na milion dodanych
kusov. V oblasti kvality sa uZz povazuje za samozrejmost, ze dodavatel ma
vybudovany a certifikovany systém riadenia kvality podla noriem ISO 9001, ale
predovSetkym VDA 6.1, resp. QS 9000. Ze tento systém ma nielen vybudovany, ale
aj funkény tak, Ze plnenie zasad a mechanizmov v nom popisanych dlhodobo
garantuje pozadované cp =cpk =1,67,alebo 1 ppm (jeden kus z miliéna vyrobenych
moze byt ne-zhodny), preveruje a potvrdzuje audit odberatela, audit procesu.
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Predpokladom su teda spOsobilé procesy, stroje a meradla, ktorymi jedine je mozné
kontrolovat’ plnenie poziadaviek stanovenych zakaznikom.

Primerana cena Uzko suvisi so zvladnutim cenotvorby, schopnostou investovat’ do
vysokoproduktivnych technoldgii (energeticky nenarocnych, bezodpadovych ...) a
hl'adanim rezerv, zdrojov akéhokol'vek plytvania. V oblasti cien nebudd schopni v
kratkej buddcnosti konkurovat’ vyrobcovia, ktori nebudd mat’ aspon také produktivne
technoldgie ako konkurencia a nebudu riesit’ spolu s odbornikmi z oblasti produktivity
Ulohy neustaleho znizovania nakladov, hladania rezerv, odstrafovania vsetkych
druhov plytvania. Nie je mozné spoliehat’ sa do budlcnosti, Ze v oblasti cien je
vyhodou lacna pracovna sila a odpisané vyrobné zariadenia. Lacna pracovna sila je
vyhodna len v kombinacii s produktivnymi technoldgiami. Inak sa dosahuje 10 — 30
krat nizSia produktivita. Zastarané vyrobné zariadenia casto nie su schopné
garantovat’ ani podmienky stanovené kvalitou na stabilitu procesu, ¢o naopak spatne
zvysSuje naklady na nekvalitu a vyrobu zmatkov.

Vcasné dodavky v pozadovanom sortimente suvisia s potrebami odberatelov z
oblasti logistiky. Tieto poziadavky spatne ovplyviuju logistické procesy u dodavatela.
Nutnost’ dodavat’ zakaznikovi v danom c¢ase €o najmensSie mnozstvo dielov v Sirokom
sortimente sa stala Standardnou. Vyhodu maju dodavatelia, ktori uz zviladli JIT-
dodavky, dodavatelia priamo integrovani do vyrobnej linky, resp. vyrobcovia
vlastniaci vhodne zasobeny sklad v tesnej blizkosti odberatela. Tieto poZiadavky
kladi enormné naroky na organizaciu prace, zasoby materialov, rozpracovanu vyrobu
a sklad hotovych vyrobkov u dodavatela, ¢o spatne vplyva na produktivitu a tym na
cenu. V oblasti logistiky sa ¢asto vznasa na dodavatela poZiadavka podielat’ sa na
vyvoji a vyrobe Specialnych prepravnych paliet a balenia na dodavany diel.

Vyvoj nového modelu od zameru po predvyrobnd sériu je v sucasnosti asi 48
mesiacov. Ak chcu vyrobcovia vozidiel tento trend udrzat’ a ponukat’ zakaznikovi
vozidla stale modernejSie, bezpecnejSie, na vysokej technickej a technologickej
Urovni, spliajice najnarocnejsie kritéria noriem ochrany zivotného prostredia, st na
to potrebné znacné prostriedky a vyvojové kapacity. Preto je snaha a zaujem zo
strany automobiliek zapojit' do vyvoja dodavatelov dielov a komponentov. Od
dodavatelov sa pozaduje, aby boli kompatibilni v oblasti vyvoja. Kompatibilita v
tomto pripade plati pre konstrukéné systémy CAD (nie je povolena transformacia
dat), on-line prepojenia za ucelom vymeny informacii (normy, vykresy, logistické a
finan¢né informacie v ramci dodavok), organizaciu vyskumnych a vyvojovych prac
(podla zasad a noriem odberatela). Dodavatelia musia preukazat’ dostatocné
kapacity v oblasti konstrukcie, vyroby vzoriek a prototypov, pIné pokrytie a
dostatocné kapacity v oblasti testovania, skiSobni a merania. Vyhoda je vlastné
know-how, inovacie, patenty. V ostatnom Case sa tento trend stale viac uplatiuje pri
zadavani zakaziek na nové modely. Skor ako automobilky rozhodn( o zadani dielu
pre konkrétneho dodavatela, vykonaju audit vyskumnych a vyvojovych kapacit
potencidlneho dodavatela. Len dodavatel s preukazatelnym vyskumnym a
vyvojovym potencidlom ma Sancu ziskat' od OEM zakazku. Tato poziadavka tlaci
dodavatela, aby si vybudoval a udrziaval vyskumno-vyvojové centrum a expertny
tim, o predstavuje na jednej strane naklady, na druhej, ak si buduje zmysluplne,
konkurenénu vyhodu, naskok pred konkurenciou, zdroj zakaziek a zaruku rozvoja a
stability firmy.

Je potrebné, aby postupne firmy zacali systémovo pristupovat’ k certifikacii ochrany
Zivotného prostredia a ochrany zdravia a bezpecnosti pri praci. Su to oblasti, ktoré su
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znatne upravené legislativou aISO normami. Systémy environmentalneho
manazmentu su v sucasnosti velmi preferovanou témou v oblasti automobilového
priemyslu. Slvisi to aj s pozZiadavkou na recyklovatelnost’ vyrobkov (celych
automobilov).

Medzinarodné institiicie dodavatel'ov pre automobilovy priemysel

OESA - Original Equipment Suppiers Association
Dodavatel'ska asociacia originalnych suciastok

Vznikla v auguste roku 1998 a poskytuje strategicki komunikaciu pre
automobilovy priemysel medzi dodavatel'mi suciastok, ktori su clenmi tejto asociacie.
Clenom sa stavaju dodavatelia komponentov, modulov, systémov, materidlov a
prostriedkov pouzivanych v automobilovej vyrobe.

OESA poskytuje pre Clenov:

presné informacie z automobilového priemyslu

resource priemyselnych informacii a analyz

prezentacie zaujmov komunity

pozitivhe zmeny, ktoré sa deju prostrednictvom vymeny informacii.

OESA pozostava skoro zo 400 ¢lenov. Reprezentuje viac ako 65 % predaja vyrobkov
v automobilovom priemysle v Severnej Amerike.

CLEPA - The European Association of Automotive Suppliers
CLEPA bola vytvorena v roku 1959 r6znymi vnutrostatnymi zdruzeniami zastupujucich

dodavatel'ov automobilového priemyslu s cielom vytvorit’ zastipenie v Bruseli, ktoré
sa zaobera predovSetkym problematikou technickych predpisov.

Kontrolné otazky
1. Definovanie pojmu logistika

2. Rozdelenie dielcov automobilu

3. Definicia dodavatel'skej retaze

4. Charakteristika tradicnej dodavatel'skej retaze (dodavatelia 1., 2., 3. Urovne
v pyramidovej hierarchii)

5. Charakteristika typovych dodavatel'ov
- Systémovy integrator
- Globalny dodavatel’ standardizovanych systémov (Standardizér)
- Dodavatel - Specialista na komponenty
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- Globalna dizajnérska, konstruktérska a projektantska firma
6. Znaky flexibilnej dodavatel'skej firmy

7. Vyvojové trendy v dodavatel'skych systémoch pre AV
- inovacna aktivita,
- modularizacia,
- redukcia priamych dodavatel'ov,
- organizacna integracia autovyrobcov a dodavatel'ov
- globdlne teritorialne posobenie,
- diverzifikacia zakaznickej zakladne,
- efektivita pri nizSom objeme produkcie,
- aliancie, akvizicie, joint-venture v DS-AP,
- zabezpecenie aftermarket, prislusenstva
- prenos kompetencii autovyrobcov na dodavatel'ov

8. Charakteristika sektora DS AV na Slovensku
9. Metddy zasobovania autovyrobcov:
JIT, JIS, KANBAN, milk-run, skladové a distribu¢né centra

10.Poziadavky na dodavatel'ov v AV
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